توصيـــف مقــــرر: 
إدارة الإنتاج
الكليــة: الاقتصاد والعلوم الإدارية / القسم: إدارة الأعمال
أ ) تحديد المقرر والمعلومات العامة :

1 – اسم المقرر و رقمـــه: إدارة الإنتاج  - دار 312  
2 –  الساعات المعتمدة: 3 ساعات + ساعة تطبيق  

3 – البرنامج أو البرامج التي يتم تقديم المقرر ضمنها: بكالريوس إدارة أعمال   

4 – المستوى أو السنة التي سيتم تقديم هذا المقرر فيه: المستوى الخامس   

5 – المتطلبات السابقة لهذا المقرر(إن وجدت) : مبادئ إدارة الأعمال – دار 251

6 – المتطلبات المصاحبة لهذا المقرر(إن وجدت)  : لا يوجد
ب ) الأهـــــــداف :

1 – وصف لنتائج التعلم الأساسية للطلبة المسجلين في هذا المقرر:

أ – المـــــــــــعــرفـــة :
· وصف المعرفة التي سيتم اكتسابها في المقرر :
1- اكتساب المعارف الأساسية ذات الصلة بالعمليات الصناعية.
2- الإلمام بمسئوليات إدارة الإنتاج وطرق تنفيذها بكفاءة.
3- معرفة المفاهيم والمسائل الأساسية المتعلقة بكفاءة المصنع وتجهيزاته وعملياته الإنتاجية. 
4- فهم أساليب التحليل الكمي المستخدمة في دراسات الإنتاج. 
5- إدراك أهمية التطوير والتحسين المستمر للإنتاجية. 
· استراتيجيات التعليم (التدريس) المطلوب استخدامها لتطوير تلك المعرفة :
1- محاضرات معدة حسب مفردات المقرر.
2- المناقشات الجماعية أثناء المحاضرات.
3- القراءة المباشرة لمراجع محددة حسب مفردات المقرر.
4- الزيارات الميدانية.
5- التعلم الجماعي. 
6- التمارين والأنشطة التطبيقية.
7- بحث ميداني في أحد موضوعات إدارة الإنتاج.   
· طرق تقييم المعرفة المكتسبة :
1- تقييم الحضور والمشاركة.
2- اختبار الأعمال الفصلية.
3- الاختبار النهائي الفصلي.
4- تقييم أداء الأنشطة المقررة. 
5- تقارير الزيارات الميدانية.
6- تقييم البحث الميداني.
ب – المهارات المعرفية (الإدراكية) :
· المهارات المعرفية المطلوب تطويرها :

1- مهارة تصور جوانب الارتباط والتكامل بين وظيفة الإنتاج والوظائف الأخرى في المنظمة. 
2- مهارة التشخيص وحل المشكلات الفنية.
3- مهارة توظيف التقنيات ذات العلاقة بالعمليات الصناعية.
4- المهارات المتعلقة بالعملية الصناعية (تقويم عمليات الصيانة – استخدام العدد والأجهزة والأدوات – استخدام المواد الخام – استخدام اللوازم المخبرية ...).
5- مهارة التحليل والاستنتاج والابتكار الفني في مجال الإنتاج.  
· استراتيجيات التعلم المستخدمة في تطوير المهارات المعرفية:

1- المحاضرات.
2- مناقشات التحليل والاستنتاج.
3- القراءة المركزة.
4- التمارين والأنشطة التطبيقية. 
5- الزيارات الميدانية.
6- البحث الميداني. 

· طرق تقييم المهارات المعرفية المكتسبة:

1- تقييم المشاركة في المناقشات.
2- تقييم أداء الأنشطة والتمارين التطبيقية المفروضة.
3- اختبار الأعمال الفصلية. 
4- اختبار نهاية الفصل.
5- تقارير الزيارات الميدانية.
6- تقييم البحث الميداني.  
جـ –  مهارات العلاقات الشخصية والمسئولية : 
.  
وصف لمهارات العلاقات الشخصية مع الآخرين، والقدرة على تحمل المسئولية المطلوب  تطويرها:
1- القدرة على العمل مع الآخرين  (ضمن فريق عمل).

2- مهارة القيادة والتأثير. 

. استراتيجيات التعليم المستخدمة في تطوير هذه المهارات والقدرات:
1- المحاضرات.
2- لأنشطة الجماعية.

3- الزيارات الميدانية.

.طرق تقييم اكتساب الطلبة لمهارات العلاقات الشخصية وقدرتهم على تحمل المسئولية:
1- تقييم الأنشطة الجماعية.

2- تقارير الزيارات الميدانية.

3- اختبار الأعمال الفصلية.
4- اختبار نهاية الفصل.

د –  مهارات الاتصال، وتقنية المعلومات، والمهارات الحسابية (العددية): 
.وصف المهارات العددية ومهارات الاتصال المطلوب تطويرها:
1- مهارة التحليل الكمي.

2 – مهارة استخدام الحاسب.

.إستراتيجيات التعليم المستخدمة في تطوير هذه المهارات: 
1- المحاضرات.

2- التمارين التطبيقية.

3- الأنشطة الجماعية.

4- التطبيق على الحاسب الآلي.

. طرق تقييم اكتساب الطلبة لمهارات الاتصال ، وتقنية المعلومات، والمهارات الحسابية (العددية): 
1- اختبار الأعمال الفصلية.

2- تقييم أداء الأنشطة المفروضة.
3- التقويم الذاتي.
4- اختبار نهاية الفصل.
هـ - المهارات الحركية  (إن وجدت) :  
. وصف للمهارات الحركية المطلوب تطويرها في هذا المجال:
1- التحرك الميداني الفعال.

. استراتيجيات التعلم المستخدمة في تطوير المهارات الحركية: 
1- المحاضرات.
2- الزيارات الميدانية.

2- العروض الإيضاحية.

. طرق تقييم اكتساب الطلبة للمهارات الحركية:
1- تقارير الزيارات الميدانية.

2- تقييم العروض الإيضاحية.
3- اختبار الأعمال الفصلية.

4- اختبار نهاية الفصل.
ج ) وصف المقرر:  

1 – مفردات المقرر :

	الموضـــــــوع
	عدد الأسابيع
	الساعات  )عدد المحاضرات)  

	ماهية العمليات الصناعية ومفهوم إدارة الإنتاج
	1
	3

	أنواع نظم الإنتاج وأسس تقسيمها
	1
	3

	إستراتيجية وسياسات الإنتاج على مستوى المنشأة 
	1
	3

	عوامل وطرق اختيار المشروع الصناعي وموقعه 
	1
	3

	تصميم وتطوير المنتجات 
	1
	3

	التخطيط الداخلي للمصنع 
	1
	3

	تخطيط الإنتاج  
	1
	3

	جدولة العمليات الإنتاجية
	1
	3

	موازنة خطة الإنتاج
	1
	3

	إدارة الإنتاجية
	1
	3

	الصيانة وضبط الجودة
	1
	3

	بعض الاتجاهات الحديثة في إدارة الإنتاج والعمليات
	2
	6

	المجموع
	14
	42


2 -  الجدول الزمني لتقويم الطلبة خلال الفصل الدراسي

	 رقم التقييم
	طبيعة أو نوع التقييم  (مثلا: مقالة، أو اختبار قصير، أو مشروع جماعي، أو اختبار فصلي... الخ
	الأسبوع المستحق
	نسبة الدرجة إلى درجة  التقييم النهائي

	1
	الحضور والمشاركة  
	مستمر
	5%

	2
	الأنشطة والتمارين التطبيقية  
	ابتداءً من الرابع 
	15%

	3
	اختبار الأعمال الفصلية 
	الثامن 
	20%

	4
	تقارير الزيارات الميدانية والبحث 
	ابتداءً من الرابع 
	10%

	5
	اختبار نهاية الفصل 
	حسب الجدول
	50%

	
	المجموع
	
	100%


د )  الدعم المقدم للطلبة :

الإجراءات أو الترتيبات المعمول بها لضمان تواجد أعضاء هيئة التدريس من أجل تقديم المشورة والإرشاد الأكاديمي للطالب المحتاج لذلك ( مع تحديد مقدار الوقت – الساعات المكتبية – الذي يتواجد فيه أستاذ المقرر في الأسبوع):

· تفريغ الأستاذ خلال اليوم الدراسي بين المحاضرات أو بعدها. 
· تحديد مرشد للقاعة من بين الأساتذة لتوجيه الطلاب ومساعدتهم في تجاوز الصعوبات الدراسية التي تواجههم.
· تحديد رائد للقاعة من بين الطلاب كحلقة وصل بين الأستاذ والدارسين.
· تخصيص ساعات مكتبية بحد أدنى ساعتين أسبوعياً.    
هـ ) مصادر التعلم :

1 –  الكتاب (الكتب ) الرئيسة المطلوبة: 

· إدارة الإنتاج والعمليات: مرتكزات معرفية وكمية. غسان قاسم اللامي. دار اليازوري العلمية. 2008م.
· مداخل معاصرة لتخطيط وضبط الإنتاج: نظم الجودة الشاملة وستة سيجما. توفيق محمد عبدالمحسن. المؤلف. 2008م.
· بحوث ودراسات علمية في إدارة الإنتاج والعمليات. أحمد محمد غنيم. المنصورة: المكتبة العصرية. 2007م.
· إدارة النشاط الإنتاجي والعمليات: مدخل التحليل الكمي. محمد محمد الخولاني. الإسكندرية: دار الوفاء للطباعة والنشر والتوزيع. 2007م.
· إدارة العمليات: منهج عملية الأعمال بصفحات الانتشار. سكوت شافير وجاك ميرديث، تعريب سرور علي إبراهيم سرور. دار المريخ للنشر. 2005م.
و ) تقييم المقرر وعمليات التحسين: 
1 – استراتيجيات الحصول على التغذية الراجعة من الطلاب حول فاعلية التدريس:

· الحصول على التغذية الراجعة من الطلاب حول فاعلية التدريس من خلال استبيان يوزع عليهم نهاية الفصل الدراسي.
· حث الطلاب على إبداء أرائهم وملاحظاتهم الإيجابية والناقدة فيما يخص المقرر للأستاذ أثناء الفصل الدراسي.
· حث الطلاب للتواصل مع الأستاذ خلال الساعات المكتبية.
· التواصل الإلكتروني. 
2 – الاستراتيجيات الأخرى المتبعة في تقييم عملية التعليم إما عن طريق الأستاذ أو عن طريق القسم:

· حث الطلاب للتواصل مع القسم لإبداء أرائهم ونقل انطباعاتهم حول المقرر.
· مسح استبياني من قبل القسم لعينة من الطلاب حول المقرر.
· تقرير حول عملية التعليم المتعلقة بالمقرر يعده الأستاذ نهاية الفصل الدراسي. 
3 –  عمليات التحقق من مستويات إنجاز الطلبة  (مثلا: فحص التصحيح أو الدرجات من قبل عضو هيئة تدريس مستقل لعينة من أعمال الطلبة،  وقيام أستاذ المقرر بتبادل تصحيح عينة من الواجبات أو الاختبارات بصفة دورية  مع  عضو هيئة تدريس آخر لنفس المقرر  في مؤسسة تعليمية أخرى)
· تبادل تصحيح الاختبارات بصفة دورية مع عضو هيئة تدريس آخر يدرس نفس المقرر في مؤسسة تعليمية أخرى.
· مقارنة تحصيل الطالب في المقررات المختلفة.
