
 

1 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 جامعة الامام محمد بن سعود الاسلامية 

 كلية الإعلام والاتصال 

 

 مؤتمر وسائل التواصل الاجتماعي 

 التطبيقات والاشكالات المنهجية 

 ورقة عمل :

 علام التقليدي والجديدصناعة الخبر بين الإ

 الاجتماعي تواصلائل الـتطبيقا على تقنيات وس

 

 فى صادقدكتور عباس مصط

 بوظبي أ

 

 



 

2 

 

عتيادي لحدث معين يحظى بالاهتمام من الاحداث الجارية ولكنه إلم يعد الخبر الصحفي مجرد وصف 
كما يشر الى بطرق متعددة وفقا لخصائص الاعلام الاجتماعي Sharing  1صبح عرضة  للمشاركة أ

في عملية الاتصال وفي   Interactivity ه اصبح عرضة للتفاعليةأنكما ,  John, Nicholasذلك 
  Like and dislikeوالتفضيل ,  computer interaction-Human  2التفاعل بين الآلة والبشر  
ثناء صناعة الخبر أفضلا عن مجموعة وساعة من العمليات التي تتم  , والقابلية على التعليق عليه 

الهواتف الذكية  من كونها فيه خرج   وت  فيو المنصات المحمولة أه على ببكة الانترن  يجوترو
  .ودخل  فى منظومة انظمة التشغيل والاتصال عبر الانترن   ل الفردياصدوات للتوأمجرد 

مهمة من التطور الذي رافق ثورة الاتصال  ةوإعدادها وتوزيعها دخل  مرحلفعملية جمع الأخبار 
الصناعة الصحفية تفاعل  فيها عوامل ه هذ, ق للخبر ووالمعلوماتية ودخول الجمهور كصانع ومس

سواء في بكل مطبوع ,  أسهم  في تطور أساليبها ووسائلها وطرائق إيصالها إلى الجمهور مستحدثة 
أو عبر  , فضلا عن التلفزيون أو الراديوا اللذان تطورا كثيرا  و الاجهزة المحمولةأ  أو عبر الإنترن ,

ماعية بين الأفراد والتجمعات ما كة وسائل الاعلام الاجتطرق تمزج تلك الصفات عندما تبدأ مشار
  News defineإلى الخبر  ’النظر الأخبار وتغير ’جديدة للخبر وأساليب تحرير وكتابوجد انماطا أ

 .3تعريفا وفقا لذلك 

 Conventionalوتقف هذه الورتة عند الفوارق المختلفة لصناعة الخبر وتقنياته بين الاعلام التقليدي 

media   والاعلام الجديدNew media  الخبر في الإعلالام  خاصة في منصات الاعلام الاجتماعي , ف
إلى منصة عملال  ببكة الانترن   غيرتالتي  2.0الويب في بنائه ونشره على بنية يعتمد الاجتماعي 

 .  بدلًا من كونها موئل للمواتع فقط  Smart media ذكي علام إو أكاملة 
 

إلا أن ,صناعتها للخبر وترويجهفي  الصحافة التقليدية والمستحدثة مع أنه ليس من المطلوب أن تتفق 
هذه الحالة  "  , والمقارنة فية الخبر صناع تبيان الفوارق بينها سيوضح أمورا أساسية في خصائص

 4ء , "وجه المماثلة بين الأبياأفضلا عن تحديد , خصائص متعددة , فهي تشرح وتفسر تشمل 
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هو الخبر التقليدي والجديد , أو أكثر من جنس واحد  موضوعين بين   تتمكونها هي مقارنة اعتيادية 
أوجه الشبه بينهما أكثر من أوجه الاختلاف لاستخلاص جوانب الشبه ونقاط الاتفاق من جهة و

 والتعرف على جوانب  الاختلاف والتباين من جهة أخرى.
في هذا البعد تتم دراسة الظاهرة نفسها ولكن في فترتين زمانيتين و اريخيعد تذات ب قارنةكما انها م

حداها كنقطة معيارية يتم أا المرحلتين ثم اعتماد مختلفتين وذلك من خلال تحليل الظاهرة في كلت
 .5الرجوع اليها للمقارنة بها 
 ومحاولة ظاهرةال دراسة على الاعتماد يستدعي Qualitative  6 نوعي ثبح فضلا عن ذلك فهذا 

 التي الحقيقية الأسباب على نعتمد بحيث المدروسة, الظاهرة بها تتأثر التي المتغيرات إلى استناداً تفسيرها
 على الاعتماد دون الظاهرة تفسير عند خاصة الأنظار, محط في وصفها يمكن بما الظاهرة, على تؤثر

 .والثواب  الحقائق على بل الأرتام,

 
 

 

 

المسلاتحدثة  الإعلامية مجموعة من التطبيقات بأنها الاجتماعي  وسائل التواصلمنظومة  ف يعرتيمكن 
تصالي الى عملية تفاعلية تقوم على استخدام مواتع الانترن  والاجهزة المحمولة لتحويل النظام الاالتي 

 . بالكامل 
مواتع في الانترن  تمكن الزوار من  إلى Social News الإخبارية الاجتماعيةويشير مصطلح الشبكات 

إرسال تصص إخبارية والتصوي  عليها أو على غيرها فيتجدد بذلك الروابط التي يتم عرضها. و تد 
وتد استمر موتع , المتخصص في التكنولوجيا ريادة هذا النوع  7Slashdot.تاد موتع سلاش دوت 

التطور بتفكيك القبضة التحريرية التي تحدد القصص التي يجب عرضها و تد أصبح  في   Farkفارك 
8مواتع الأخبار الاجتماعية أكثر بعبية بعد ظهور موتع دق 

Digg   الذي يجمع بين ميزات موتع
 . وسلاش دوت  9Deliciousديليشيس 

 كماادل الفيديو وغيرها انطلق  هذه التطبيقات بتطور الشبكات الاجتماعية والمدونات ومواتع تب 
لى منظومة إدوات لبناء العلاتات الاجتماعية والكتابة الحرة وتبادل المعلومات أتطورت من كونها 

أفاد التقرير الأول حول الإعلام الاجتماعي في وجه وتد أعلامية واسعة لها تأثيرها القوي في عدة إ
مية في إطار برنامجها للحوكمة والابتكار, بأن , والذي أصدرته كلية دبي للإدارة الحكو10العالم العربي

مواتع التواصل الاجتماعي مثل "فيس بوك" و"تويتر", ستواصل لعب دورها الهام في تنظيم الحراك 
الاجتماعي والمدني في العالم العربي, وبخاصة لدى بريحة الشباب. وفقاً للتقرير, فقد ازداد عدد 
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العالم العربي وبلغ حده الأتصى لدى بريحة الشباب بين مستخدمي وسائل التواصل الاجتماعي في 
سنة والذين يشكلون حوالي ثلث التعداد السكاني في العالم العربي. ويشير التقرير  29و 15أعمار 

من  %78على سبيل المثال إلى تنامي العدد الإجمالي لمستخدمي "فيس بوك" في العالم العربي بنسبة 
مليون مستخدم في ديسمبر من العام نفسه, علماً  21.3إلى  2010 مليون مستخدم في يناير 11.9

 من مستخدمي هذا الموتع في العالم العربي. %75أن الشباب يشكلون 
 

صنع الإعلام الجديد مفهومه الخاص بالخبر وتقنياته لصناعة الخبر ونشره بطرق مستحدثة في كافة 
وتطبيقات المصادر  لوسائل التواصل الاجتماعيالجوانب , في سياق البحث عن الجوانب المختلفة 

مجموعة من   تكمن توة الخبر في منظومة الاعلام الجديد على تيام ابكاله المختلفة علىو المفتوحة
 الاسس التكنولوجية والمبادئ الرئيسية وهي :

  2.0  2.0تطبيقات الويب Web . 
 اع الابداعي رخصة المشCreative commons  . 
  مبدأ إنتاج المحتوى بواسطة المستخدمين User generated content  . 

  جمع الأخبارAggregator   News . 

   مبدأ المصدر المفتوحOpen source . 

 

 2004 كتلاوبر أفي , كمصطلح , ومجموعة مفاهيم عاملاة    Web 2.0  2.0فكرة الويب  أطلق 
ومديا O’Reilly Media 12ا أو ريلي ميديا بركت نظمته الأول والذي  11   2.0الويب خلال مؤتمر 

ا , وتد ظهر التعبير في بداية الأمر عللاى  متخصصتان في الويب وتطويرهوهما  MediaLiveو  لايف 
  . Tim O'Reillyحد مؤسسي اوريلي ميديا مع تيم اوريلي أ Dale Doughertyلسان ديل دوتري 

 اأنهلا ولكنه يحدد سمات جديدة لشبكة الوب,  هلاو:   لا يوجد تعريف واحد ومحدد لهذا المصطلح و
مواتع موئل للالانترن  إلى منصة عمل بدلًا من كونها ببكة  تحويليتم فيها نسخة جديدة من الويب 

ملان  دم من خلالال  المستخعمل عليها يمن خلال المواتع بدلًا من أن  فقط, أي أن تعمل التطبيقات
 .13 الشخصي هجهاز
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فإن وسائل الاعلام الاجتماعي ليس  تلك المواتع التي تقلادم   2.0وضمن فهمنا لتكنولوجيا الويب 
ولكنها تلك التي تسمح بالتفاعل مع ما تقدمه من معلومات , هذا التفاعل يمكلان ان  المعلومات فقط 

شر أو تربيح مقال معين أو يمكن أن يكون يكون مبسطا مثل منح الفرصة لوضع التعليقات على ما ين
 .14الأمر أكثر تعقيدا
,  2.0لا يشترط توافرها جميعها في الموتع أو الخدمة لكي تصنف تح  تصنيف ويب هذه الأدوات 

ولكن كل ما وجدت خصائص أكثر في الموتع كل ما كان الموتع يميل بشكل أكبر لأن يصنف تح  
 .  2.0تصنيف الويب 

على البرنامج داخل متصلافح   تمكن الشخص العادي من العملالجافا  التي تستخدمبرمجية المواتع الف 
التحول في نشلار محتويلاات   جهازه, هذا بجانب تطبيقات أخرى تشمل عمل على ي هالانترن  وكأن

صاحب الموتع إلى طريقة التعديل  من  Updateالمواتع من الطريقة التقليدية التي تعتمد على التحديث 
 Google APIsوغوغلال اي بي ا   الملادونات  مثلما هو الحال في الويكي ووح لمحتويات المواتع المفت

التفاعلال   ملل  تطبيقات جديدة ومستحدثة تسهل تيوتطبيقاته المختلفة ومبادرة المشاع الاباداعي ال
 وغيرها. المفتوحة  والتعامل الحر مع البرمجيات مع زوار الموتع
صاحب الموتع فليس صاحب الموتع , و  2.0هم من يبنون خدمات الويب المستخدمين هذا معناه أن 

يقدم النظام كخدمة أو كفكرة تائمة أساساً على تفاعل المستخدمين بالمشاركة في هلاذه الخدملاة ,   
موسوعة ويكيبيديا مبنية على جهلاود  ومبني على الصور الشخصية للمستخدمين , مثلا موتع فليكر ف

 ملايين البشر الذين يكتبون يوميا معلومة جديد تفيد البشرية .مئات الآلاف إن لم نقل 
 يمكن أن تُلَخ َّص في الآتي: , تحمل عددًا من الخصائص  2.0ويب ال
. السماح للمستخدمين باستخدام برامج تعتمد على المتصفح/الموتع فقط. لذلك هؤلاء المستخدمين 1

 بالإضافة إلى القدرة على التحكم بها. يستطيعون امتلاك تاعدة بيناتهم الخاصة على الموتع
 . السماح للمستخدمين بإضافة تيم لتلك )البرنامج المعتمدة على المتصفح(.2
 . السماح للمستخدمين ليعبروا عن أنفسهم, اهتماماتهم وثقافتهم.3
ة . تقليد تجربة المستخدمين من أنظمة التشغيل المكتبية من خلال تزويدهم بميزات وتطبيقات مشابه4

 لبيئاتهم الحاسويبية الشخصية.
 . تزويد المستخدمين بأنظمة تفاعلية تسمح بمشاركتهم في تفاعل اجتماعي.5
 . السماح للمستخدمين بتعديل تاعدة البيانات من خلال إضافة, تغيير أو حذف المعلومات.6
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وعة من تطبيقات الانترن  القائمة على مفلااهيم وتطبيقلاات   الاجتماعي مجممواتع واسائل التوصال 
 generated content-serU المستخدمينتبل إنشاء وتبادل المحتوى من بيسمح  بما التي تبنى  2الويب 

صحافة المصدر المفتوح  في الحديث عن Andrew Leonardعليه أندرو ليونارد  له والتعبير روج  15. 
Open source journalism   المنتلاديات لتي تتكون مادتها من تبل القراء وهي الفكرة التي تجسلادها 

ا Salon.com 16على موتعلاه   1999فكرته في مقال له في  وليوناردوتد نشر  .والمدونات وغيرها 
خدام الكاتب جون انغلز  ردود وتعليقات القراء على مقال عن الإرهاب السلايبروني    على خلفية است

Cyber terrorism ريفيلاو   سينجنشره في موتع  سلابدوت ثم أعاد نشره في مجلة جينز انتلJane's 

Intelligence Review  . معتمدا على تعليقات القراء وتام بمنحهم حقوتا مادية 

 Openالاستخبارات العسكرية يطلق عليها أجهزة في  ةموجود ممارسة انعكسي هذا التعبير والممارسة

source intelligence 17المصلادر   مفتوحلاة  ات اللابرامج رولكن التعبير نفسه يأخذ مصدره من بف
Source Code  الحرة البرامج أوFree Software  ي بلاخص  لأ الانترن  للسلاماح التي توضع في

اللاذي   الأمروهو لها, ضافة وظائف جديدة إو أيها وتصحيحها ف والأخطاءبكشف مكامن الضعف 
خذ كلام صاحب أففي المدونات يمنع صاحب مدونة من الفكرية, تتداخل معه مبادئ حقوق الملكية 

استخدامها كعرف متبع وان كان ذلك يتم بوضع مقتطفات الملادونات   بإعادةيقوم  أو أخرىمدونة 
 المصدر. إلىحول كيفية الوصول  وإربادات لأصلياالنص  إلىبين توسين ورابط  الأخرى

 

 Creative الإبداعيوالمشاع رخصة التشارك الاجتماعي في حرية تبادل الاخبار في  الإعلاميعتمد 

Commons 18   زوار  إبلاغتعمل على ضمان حقوق الملكية وتوفر أداة لترخيصها يتم عبرها وهي
 . والاختصار الإضافة أيضافقط النشر  في المدونة بل  بإمكانهميتها وانه ليس في المدونة بمفتوح

المشاع الإبداعي في مقدمة حركة المشاعية الفكرية في عالم اليوم, التي تسعى لإغناء الملك العام  يقع
هة ما تسعى المشاع الإبداعي إلى مواجو الفكري بإتاحة بدائل غير "جميع الحقوق محفوظة" المعتادة.

تراه المنظمة بيئة ثقافية و تانونية تُضيّق على التشارك و الإبداع, الأصل فيها هو الحماية المفرطة و 
السماح هو الاستثناء الذي يتوجب الإعلان عنه, و أحيانا لأعمال لم يعد مؤلفوها الأصليون 

 اد كلفته بشكل معيق.موجودون, أو يتعذر التواصل الفعّال مع مللة حقوق الملكية الفكرية أو تزد

لاري ليسق  وتد أسههامنظمة غير ربحية مقرها سان فرنسسكو  هي   الإبداعية المشاع رخص
Larry Lessig  وهال ايبلسونHal Abelson   وايرك ايلدردEric Eldred   تهدف إلى توسيع وهي

توافق مع متطلبات توانين مجال الأعمال الإبداعية المتاحة للنا  لاستغلالها و البناء عليها على نحو ي

http://en.wikipedia.org/wiki/User-generated_content
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أصدرت المنظمة عدة رخص للملكية الفكرية تعرف باسم رخص المشاع وتد  الملكية الفكرية.
الإبداعي تسعى لترويجها ليستخدمها المبدعون مجانا لترخيص المصنفات الفكرية التي ينتجونها. تمكن 

على المصنف موضوع الترخيص, هذه الرخص المؤلفين من توضيح الحقوق التي احتفطوا بها لأنفسهم 
و الحقوق التي يتنازلون عنها لصالح المتلقين أو المؤلفين الآخرين, و ذلك بطريق صفحة واحدة توضح 
ما لكل طرف من طرفي الترخيص بعبارات بسيطة و رموز أيقونية, و هي "الحجة". وتميز هذه 

ل بنية الرخصة المفصلية على المؤلف البساطة في الصياغة رخصة المشاع الإبداعي عن غيرها, كما تسه
تحديد الحقوق التي يحتفظ بها و التي يتنازل عنها. موسوعة ويكيبيديا هي إحدى مشروعات الوب 

 التساركية المرخصة بإحدى تنويعات رخصة المشاع الإبداعي.

 

ئ التي تكفل الوصول إلى هو مصطلح يعبر عن مجموع من المبادOpen Source 19المصدر المفتوح 
فرات البرامج المتاحة بدون تيود يستخدم المصطلح عادة ليشير إلى بتصميم وإنتاج البضائع والمعرفة. 

ها, لوهذا يتيح لمستخدمي البرمجيات الحرية الكاملة في الإطلاع على المصادر البرمجية للبرامج, وتعدي, 
 وإضافة مزايا جديدة لها. 

في محاوله منه لإيجاد  Eric Steven Raymondية التسعينات من تبل إريك ريموند صطلح في نهاالمظهر 
الذي كان يفهم خطأ على أنه برمجيات  Free softwareمصطلح بديل عن مصطلح برمجيات حرة 
, وتعمل مبادرة المصدر المفتوح  في اللغة الإنجليزية Freeمجانية بسبب اللبس الحاصل في معاني كلمة 

 .20يج للمبدأ على الترو
حاليا, يتم استعمال مصطلح البرمجيات المفتوحة المصدر في الإعلام بشكل أساسي, للدلالة على 
البرمجيات الحرة. لكن خلال تطور مفهوم المصدر المفتوح, تام برو  بيرنس بتطوير تعريف للبرمجيات 

, بأنها البرمجيات التي تحقق من الممكن اختصار تعريف البرمجيات المفتوحة المصدر, المفتوحة المصدر.
 الشروط التالية:

 .حرية إعادة توزيع البرنامج 
 .توفر النص المصدري للبرنامج, وحرية توزيع النص المصدري 
  حرية إنتاج برمجيات مشتقة أو معدلة من البرنامج الأصلي, وحرية توزيعها تح  نفس

 الترخيص للبرمجيات الأصلي.
 يع النص المصدري للنسخ المعدلة على برط السماح بتوزيع من الممكن أن يمنع الترخيص توز

 ملفات التي تحتوي على التعديلات بجانب النص الأصلي.
 .عدم وجود أي تمييز في الترخيص لأي مجموعة أو أبخاص 
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 .عدم وجود أي تحديد لمجالات استخدام البرنامج 
 نامج إليه.الحقوق الموجودة في الترخيص يجب أن تعطى لكل من يتم توزيع البر 
 
 

الجديدة  والأخبارالمواتع للتحري عن التعديلات والتغييرات بزيارة الإنترن  عملية تيام مستخدم  تظل
عن  إلي هذه المواتع مرارا وتد مثل الإبلاغعملية مملة جدا تتطلب منه الذهاب عليها,  أدخل التي 

في مرحلة من مراحل تطور  لهذه المشكلة الأنسبعديلات بواسطة البريد الإلكتروني الحل هذه الت
أمر مربك وغير منظم, وتد  أتضح انهبيد أن استلام التعديلات من مصادر ومواتع عديدة  الشبكة,

جمع الأخبار ن برامج إيشتبه به على انه نوع من البريد المتطفل غير المرغوب فيه. من هنا ف
Aggregator   News .نتشر حاليا نظام ار ي فرض  نفسها كأسلوب جديد لجميع وتنظيم الأخبار

 Rich Siteسم الأول هو وكان الأ   Really Simple Syndicationا  ا  وهو اختصار للا: 

Summary  وRDF Site Summary  21 .ولكنه تغير 
العناوين في شاركة ل عملية المتسهييعمل على   XML لاكس ام ا عبارة عن كود مبسط من لغةهو 

ليتسنى للمتصفح نشرها والأخبار ومختلف محتويات مواتع الإنترن  وجمعها في مكان واحد فور 
على  الأخبار تنشرها. وتستفيد من هذا النظام مواتععليها دون التنقل بين تلك المواتع التي  الإطلاع
مات الخاصة بالمنظمات والجمعيات المختلفة, وصفحات المعلووكافة نظم الاعلام الاجتماعي الشبكة, 

  والمدونات وغيرها. والمنتجات الجديدة, والمواتع الطبية
علاام   التكنولوجيا فيهذه  اتد طورت Dave Winer ووراءها ديف وينر UserLand يوزرلاندوكان  
 ةدسلااع ثم طورته يوزرلانلاد لم  هبعد أن كان  نتسكيب تد تخل  عن المشروع الذي بدأت 1997

مجموعة من الأخبار اللاتي   فيمصممي المواتع على تخفيف الضغط على مواتعهم من خلال المشاركة 
التي تنشلار في  كما يسهل على المتصفحين متابعة عناوين الأخبار  المتصفحين.يبحث عنها الكثير من 

ى أدوات تجميع ة للمدونات أساسا عليالبرنامج, وتد نشأت البنية الهيكلالمواتع باستخدام نفس  مختلف
 الأخبار ونم  وتطور بها. 

ملان  بدون حاجة  المتلقي إلىأخبارهم الأحدث مبابرة  إيصال الأخبار لمنتجيتتيح التكنولوجيا هذه 
أو ما يعرف باسلام   -تارىء للأخبار  برمجيةويجرى ذلك من خلال  مواتعهم.زيارة  إلى الأخيرهذا 

RSS News Feed Reader.  الاستفادة من هذه الخدمة أن يقوم  فيمن يرغب لذا فإنه يتوجب على
أبسلاط   في, ةقاة بهذه الطريقلا نتوتشتمل الأخبار المعلى الكومبيوتر,  تارىء للأخبار  برمجيةبتحميل 
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صورها, على عنوان الخبر, ومختصر لنص الخبر, ووصلة )أو رابط( للنص الكامل للخبر على موتلاع  
 منتج الخبر. 

المجموعات الإخبارية اللاتي   بعرضاثلة لتجميع الأخبار من مختلف المصادر توفر بعض المواتع خدمة ممو
الذي يتيح تجريب الخدمة مجانا  Quickbrowse.com ومنها موتعمخصصة,  ةيضيفها المتصفح إلى تائم

وهلاو  هو يقدم هذه الخدمة مجانلاا,  ف Bloglines.com بالخدمة أما موتع الابتراكتبل  أسبوعين لمدة
بحث عنها ملان خلالال   م التيبعض المصادر التي تقدم مواضيع مماثلة للعناوين التي  دميقترح للمستخ

وتد كان  هذه الأنظمة تلادير المحتويلاات   مقارنتها مع المشاركات التي يقوم بها المشتركين بالخدمة. 
 والمواد الصلاوتية في  Vlogsا طورت لتجمع لقطات الفيديو ويطلق عليها الفيلوغز أنهالنصية فقط إلا 

 .وسنأتي لاحقا للحديث عنها  Podcast Aggregatorالانترن  ويطلق عليها 
للمشاركة على المحتوى علامة  النظمالتي تدعم هذه الإخبارية مثل موتع البي بي سي وتستخدم المواتع 

أو  XML مشتركة بينها للدلالة على توفر هذه الخدمة, وهي عبارة عن صندوق صغير يحملال اسلام  
RSSكن للمتصفح إضافة الموتع إلى تائمة المصادر التي يمكن أن يحصل على الأخبار منلاها , بحيث يم 

 Firefoxوفايرفوكس   Mozillaكما إن معظم البوابات الضخمة مثل ياهو وغوغل ومتصفح موزيلا 
تقدم  CNNو  BBCالعالمية مثل  الإخباريةكبرى المواتع تقدم وحاليا  Operaواوبرا  Safariوسفاري 
وغيرها تعتمد على هذه النظم لجمع الأخبار ونقلها إلى المواتع  ها بهذه الطريقة على مدار الساعةأخبار

  الخاصة.
و  RSSReaderو برنلاامج    NewzCrawlerتتوفر العديد من برامج جمع الأخبار مثل برنامج   كما 

ج  وبرنلالاام FeedDemonوبرنلالاامج   SharpReader Awasuوبرنلالاامج   IntraVnewsبرنلالاامج  
FeedReader ولكل واحد من هذه البرامج مزاياه المختلفة  عرض اللغة العربية الذي يدعم . 

 

    News alerts المحتوى تتداخل الكثير من الأدوات الجديدة مع نظم تجميع الأخبار مثل نظم التنبيه إلى
بمبدأ مختلف عن التقاليد المعروفة في تلاراءة  تعمل  التي Push-technologyوتكنولوجيا دفع المعلومات 

 Pullالصحف في الانترن  وخارجها, فبدلا من البحث عن الخبر مكان الاهتمام ونقله من مكانلاه  
ينتقل الخبر بمجرد بثه في الشبكة إلى القارئ عبر البريد الالكتروني أو إلى موتعه الخاص أو إلى سلاطح  

وهي تصف نظاما خاصا  Server pushعلى هذه التكنولوجيا أيضا المكتب في جهازه الخاص, يطلق 
في ببكة الانترن  يعمل على توصيل المعلومات التي يشترك في خدماتها بخص ما من الملقملاات إلى  
الكومبيوتر الخاص به, وتد نال  هذه التكنولوجيا بعبية كلابيرة حينملاا ظهلارت أولا في حقبلاة     
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ئل اووجدت اهتماما كبيرا ملان وسلا   PointCastبوين  كاس  التسعينات باستخدام برنامج اسمه 
 الإعلام المختلفة وساندتها مايكرسوف  ونيتسكيب في سنوات تنافسهما.

مثلما هلاو  مواتع وكالات الأنباء وصحف الانترن  ومحركات البحث  المحتوى وتتيح نظم التنبيه إلى
.  قدمها محرك البحلاث ي, التي اتدملخبابعار الإو اتلكشف عن التغييرل غوغلنبيهات الحال في  ت

صلافحات  في نتلاائج جديلادة    دتجالخدمة تقوم بإرسال رسائل البريد الإلكتروني للمستخدم عندما 
  .22 التي تطابق مصطلح البحث المستخدم قالات في الصحفالمالويب, و

خبار فلاور  الأر لإطلاع على آخلمنبه الأخبار العاجلة البي بي سي تقدم من موتعها بلغاتها المختلفة و
 Skinkers Desktop Newsagentيطللاق عليلاه    Skinkersسكينكرز بواسطة برنامج من ورودها 

ويتم تحميله في الجهاز الخاص بالمشلاترك أو    Push-technologyيعتمد على تكنولوجيا دفع المعلومات
يمز من خلال نظام الإلكتروني, وتستخدم خدمة سينكرز العديد من الجهات مثل فاينانشيال تابالبريد 
سي ان وسكاي نيوز ورويتر نفس الخدمة فيما يقدم غوفل  وتقدم FT Desktop News Alertخاص 

 عبر البريد الالكتروني. Goggle Alerts منبها خاصا هو
 

آلية دفع الأخبار يقلاول: "    المهيري جوانب من عمل , يشرح عبد اللهدفع الأخبار آلية لتبسيط فهم 
معي أن اليوم إجازة نهاية الأسبوع, في الصباح الباكر وتبل أن تتناول وجبة الإفطلاار تملا     تصور
لديك تقول أن  ثوان تليلة ظهر سطح المكتب على الشابة مع بعض البيانات حاسوبك وبعدبتشغيل 

منلاها   ,اليوم ثلاثة أنشطة وظبي ( ينظم) في اب المجمع الثقافيوأن رسائل جديدة في صندوق بريدك.  4
فيلم ثقلاافي علان آثلاار    ومحاضرة فلكية في الساعة التاسعة مساء مع عرض حي لصور من الفضاء. 

يوم الكتاب العالمي: الكتلااب الواحلاد   والإمارات التي تعود لما تبل الميلاد في الساعة الخامسة مساء. 
 تتابعها: تناة الجزيرة: برنامج بلا حدود. تناة سملاا  اليوم ستعرض الفضائيات هذه البرامج التي. بدرهم

آخر الأخبار من موتع غوغل. آخر عناوين المواتع التي تتابعهلاا. حاللاة    دبي: مسلسل درب الزلق.
جاء دورك ”. نحن هنا“في منتدى ” أنا هنا“ردود جديدة على موضوعك  3الطقس المتوتعة اليوم. 

جندياً. الخسائر  12الخسائر في الأرواح: ” بعدي الطوفان! أنا ومن“الآن لتحريك جيوبك في لعبة 
 سيارات جيب. 3طائرة و 1دبابات,  3في العتاد: 
بدون أن تفعل أي بيء سوى أن تشغل و واحداً, يأتي إليك بدون أن تستخدم برنامجاً إذا كل بيء 
فعل والأنشلاطة  واحدة تستطيع أن تعرف آخر الأخبار وماذا يجب عليك أن ت ةبنظروفقط,  جهازك

التي يمكنك أن تشارك فيها لقضاء إجازة نهاية الأسبوع, وحتى الردود على آخر مواضلايعك اللاتي   
الطقس, وحالة ما, بارك  بها في أحد المنتديات, وآخر المعلومات حول لعبة أدمن  عليها في موتع 
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ية يمكن أن توفرها ". هي خاص مع أنك تستطيع أن تنظر من النافذة بكل سهولة لتعرف حالة الطقس
مواتع الانترن  التي تستخدم تكنولوجيات دفع الأخبار لتضع الأخبار التي تختارها أنلا  في سلاطح   

 . 23المكتب الخاص بجاهز الكومبيوتر الذي تستخدمه " 
 

 

24باستخدام آلية التعقّب  القارئ يتم إخبار
Trackback أو ما يسمى أحياناً بالجس ,ingPing وهي ,

ب يتعقالد أن اعن غلاء أسعار الكتب, وأر تدوينامثلًا القارئ  ى", فإذا رأالمدوناتآلية توفرها معظم 
ما فيظهر عنوان  ة القارئالأول عن مداخل التدوينوتقوم آلياً بإخبار  بتدوينه,قوم بذلك فأنه يعليه, 

تستخدم في ذلك نظم تجميع الأخبار التي  وهي المدونة.لك تفي تائمة عناوين التعقيبات في  تام بتدوينه
 ". RSSلملخصات المواتع هذا الجزء  بدايةابرنا إليها في 

البحث عن بلاغات في المواضيع التي تهمّك باستخدام القارئ أو الزائر أو المشارك  بإمكانكذلك 
 syndic8.comو  feedster.comو  technorati.comو  daypop.com المدونات مثلمحركات بحث 

 . الحاليفي الوت   المدوناتوتوفر مثل هذه المواتع توائم بأبهر 
 

تراءة  التوزيع وأدواترغم أن نشر الملفات الصوتية هو موضوع تديم إلا أن الجديد في الأمر هو تناة ب
تتولى إدخلاال ميلازة   التي  XML content feed aggregators and readersونشر وتوزيع المحتوى 

 .تلخيص المحتوى وتوزيعه من 

ل على مللاف  وحصلومبدأ عمل هذه الملفات سهل جدا إذ يكفي تسجيل الصوت ببرنامج خاص ل 
بامتدادات الار ار ا  الويب  ملقماتبعد تحميله على  Hyperlinkلها  صوتي يمكن إضافة رابط نشط

 تحميللاها  الار ار ا  ليلاتم الملفات الجديدة ملان سلايل    بعدها برامج المتصفحين بالبحث عن لتقوم
للابلاتراك   iPodder أي بلاودر   للبدء بتنزيل الملفات ببرنامج مثل Playlistوإضافتها لقائمة الملفات 
 بودكاستس.او ما يطلق عليها البأدلة النشرات الصوتية 

القراءة والتجميلاع   ياترمجبمجموعة  تتوفرأو ما يسمى معالجتها  الار ار ا  وإظهارهاولفتح نصوص 
الأول عبارة عن موتلاع إنترنلا    , وهناك نوعين من هذه البرامج   RSS aggregatorsالتي تسمى 
برامج مستقلة يمكن كما توجد مجموعة  FeedForAllوبرنامج  Daypopو  NewsIsFreeخاص مثل 

 كسبلورر وأوتلوك. , أو ضمن إنترن  إAmphetadeskو  Feedreader  تنزيلها إلى الكمبيوتر مثل
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سمح للزوار بإضافة ت وهي برامج Wikiويكي تستفيد الشبكات الاجتماعية وصحافة الجمهور من ال
يسلامح  ة انيالمجخبار الأ وهو موتع لمصادر  Wikinews وتعديلها, ومن تطبيقاتها الويكينيوزالمحتويات 

. وفي 2001يناير  15ليزية في كبدأ مشروع ويكيبيديا باللغة الإند , وتالأخبار  بكتابةلأي بخص 
بما في ذلك اللغة العربيلاة,   اللغات انضماماللغة الألمانية, و توالى من بعدها  إليهاوت  تصير انضم  

أن كل بخص تقريبًا لديه بعض المعرفة التي يستطيع مشلااركتها ملاع    على مبدأ مفادهتأسس  وتد 
ا تتراوح أعمارهم من سبع إلى سبعين عاما و ما يزيد. كل منهم يساهم بجزء بسيط الآخرين. محررون

يساعد على بناء أشمل جهد تعاوني تعليمي. نؤمن بأن التعلم حق للجميع, و في نفس الوت  للادى  
 للآخرين.كل منا بعض من العلم الذي نستطيع )و يُتوتع منا( تعليمه 

أما بلغة التكنولوجيا فهي  تعني : بسرعة ,  الأصليينواي بلغة بعب جزر ها Wiki 25ويكي ال كلمة
وارد  م تام كل ملان 1995عام التي تعمل في ببكة الانترن  . وفي بيانات التواعد نوع بسيط من 

 WikiWikiWebبإنشاء أول موتع ويكي وهو  Bo Leufوبو ليوف  Ward Cunnigham كننغهام 
يع حيث يمكن لأي بخص أن يشارك في تطوير وزيلاادة  والذي بكل مجتمعاً متعاوناً مفتوحاً للجم

محتويات الموتع, منذ ذلك الوت  وحتى اليوم ظهرت برامج ويكي كثيرة واعتمدت الكثير من المواتع 
على هذه البرامج والهدف هو تبسيط عملية المشاركة والتعاون في تطوير المحتويات إلى أتصلاى حلاد   

 .26 ممكن
  Wikipediaويكيبيلاديا  أبرزها موسلاوعة   محتوياتها,ويكي لتطوير العتمد كثيرة لمواتع ت وتتوفر أمثلة

تتمتلاع ببنيلاة   وهي مصدر مفتوح يمكن لأي بخص أن يضيف ويعدل فيها ولكنها في نفس الوت  
واضحة تمنح المديرين المتطوعين السلطة لممارسة السيطرة التحريرية وبطب المواد غير المناسبة وملاية 

مقرهلاا فلوريلادا في   ومؤسسة ويكيميلاديا  وتعمل ويكيبيديا من خلال  ة للتشويه.تلك المواد المعرض
ويكيبيديا جميع التطبيقات التي تحمل اسما ممتدا لعن  المسئولةالولايات المتحدة الأمريكية, و هي المنظمة 

 الشقيقة.و المشاريع 
ة جغرافيا من من المنلاتظمين,  من الكتابة والتحرير في ويكيبديا يتم عبر مجموعات مختلف الأكبرالجزء ف

 الموتع.  إدارةمعظمهم يشاركون في 
بشكل كبير على نظم جمع الأخبار آليلاا   Wikinewsتطبيق الويكي نيوز أو الويكي الاخباري يعتمد 

التي ابرنا إليها في بداية هذا الموضوع عن المصادر المفتوحة وهو يشير إلى انه المصدر الحر للأخبار التي 
وهو يقدم الأخبار من جميع أنحاء العالم لحظة نشرها في الانترن  لتغطي طيفا   ,أن تكتبها يمكنك أن 

واسعا من الاهتمامات وبعكس جميع مشاريع ويكيميديا فإن ويكي نيوز يعتمد عللاى أدوات ملان   
  حقوق الملكية للأخبار التي تنشر فيه. ترخيصلرخصة المشاع الابداعي  
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وهي بمثابلاة   Meta-Wikiي للأخبار في سطرين كتبها في ويكي ميتا وتد ظهرت أولى إبارات ويك
ويطلق على نفسه لقلاب   Daniel Alstonدانيل اليستون  2003تجمع للويكيميديا في يناير من عام 

وهو معروف  Erik Möllerولكنه لم يكن جزءا من عملية تطوير الفكرة التي طورها  Fonzyفونزي 
وتد اتترح مشروعا للأخبار يغطي طيفا واسلاعا ملان    Eloquenceس في مجتمع الويكي بلا: اليكوين

نشط الحديث عن المشروع وتد وجلاد   2004الموضوعات تتحرى المصداتية وتتميز بالتفصيل. وفي 
معارضة في البداية من تدامي مجتمع الويكيبيديا مشيرين إلى النشاط الإخباري الخلااص بالموسلاوعة   

Current events  تم نشر تجربة محدودة لأخبار الويكي  2004وهي نشرة أخبار مختصرة. وفي نوفمبر
 .  Betaوفي ديسمبر من نفس العام زادت مدة التجربة إلى مرحلة التجربة الحية 

في  نفس الفترة ظهرت نسخة المانية من الموتع وسرعان ما ظهرت نسخا بعدد من اللغلاات الحيلاة.   
ت النصوص فقد تام أعضاء الويكي بتوسلايع ملاداها لتسلاتوعب    وفيما تركز الويكينيوز على مقالا

 Oggوهي تبث ما يطلق عليه ملفات الاوغ فوربس  Audio Wikinewsالأخبار الصوتية  تح  اسم 

Vorbis    الصوتية وأضافوا أيضا نسخة يومية تابللاة للطباعلاةWikinews print edition   وهناللاك
     .   عة اللتلفزيون والاذ WikiNews Networkمشروع ببكة ويكي نيوز 

 

كأداة رئيسية لنقل الاخبار في ببكة الانترن   File Sharing  الملفات نظم مشاركةتعمل نظم تبدل 
 ورفعهالفات تحميل المحدى عمليات تبادل المعلومات بYهي ومن ضمنها الشبكات الاجتماعية و

هذه  آخر, كومبيوتر برامج تسمح لمستخدمها بالحصول على الملفات المخزنة على بمن الشبكة 
و وكازا  27eMuleو  Bittorrentو  Pandoوبرنامج  Aresوبرنامج  Limewireالبرامج تشمل 

 على تمدتع كبيرة تكون التحميل سرعة وأيضا الحجم كبيرة الملفات تحميل خلالها من ويمكن وغيرها
 .28الملفات  لتحميل التعاون مبدأ

البرامج تتكون تاعدة مكونة من ملايين الملفات سواء كان  ملفات  ذههواحد من ومع استخدام 
سهل على سبيل المثال يل غوغ.  برامج أو أغان او فيديو او ملفات صور او غيرها من انواع الملفات

 الذي Hello  هيلو   برنامج مرحباًيستخدم 29و google docsطريقة مشاركة الملفات في خدمة 

   .يسمح للمستخدمين بتبادل الصور على الإنترن  ونشرها في مدوناتهم
               

 مدونات الانترن  آلية نقل الاخبار في 
المدونات إلى الشكل الصحفي في طريقة الكتابة وتناول القضايا وتد جاءت معهلاا  بعض انواع تنحو 

يتمثل في ابسط صوره نظام لإدارة المحتوى, بتعمل المدونة و بوتة في التطبيقات الإعلاميةبأنماط غير مس

http://en.wikipedia.org/wiki/Current_events
http://en.wikipedia.org/wiki/Current_events
http://en.wikipedia.org/wiki/Beta_version
http://en.wikinews.org/wiki/Wikinews:Audio_Wikinews
http://en.wikipedia.org/wiki/Ogg_Vorbis
http://en.wikipedia.org/wiki/Ogg_Vorbis
http://en.wikipedia.org/wiki/Ogg_Vorbis
http://en.wikinews.org/wiki/Wikinews:Print_edition
http://en.wikinews.org/wiki/User:Mrmiscellanious/Sandbox/WNN/About
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تظهر عليها تدوينات مؤرخة ومرتبة ترتيبا زمنيا تصاعديا, تصاحبها آلية لأربلافة   انترن  في صفحة
ملان  المدخلات القديمة, ويكون لكل مدخل منها عنوان دائم لا يتغير منذ لحظة نشره يمكن القلاارئ  

 الرجوع إلى تدوينة معينة في وت  لاحق عندما لا تعود متاحة في الصفحة الأولى للمدونة.
المستخدم عن التعقيدات المرتبطة عادة بهذا النوع من النشر, وتتيح  تبعدهذه الآلية للنشر على الوب 

يلاد  لكل بخص أن ينشر كتابته بسهولة بالغة. يتيح موفرو الخدمة آليلاات أبلابه بواجهلاات البر   
تعبئة تيح لأي بخص أن يحتفظ بمدونة ينشر من خلالها ما يريد بمجرد الذي يالإلكتروني على الوب 

 . أزرارعلى ضغط جدول وبال
المحتلاوى   إدارةنظم وتستخدم المدونات نظما مبسطة لإدارة المحتوى موجهة للاستخدام الشخصي, و

, و تسهيل إدارة دورة النشلار و التحريلار   هي نظم معلوماتية تستخدم لأتمتة عملية النشر الإلكتروني
 أو على إنترن . إنترن والإخراج الفني, و ذلك سواء على الشبكات الخاصة 

يقوم نظام إدارة المحتويات بعدة مهام منها التعديل والإضافة على المحتوى بسهولة, و إضفاء بلاكل  و
توى عن طريق تسجيل التغيرات ما بين متابعة التغيرات الواتعة على كم معين من المحوعام على الموتع 

بملاا   المختلفة هإمكانياتينظم صلاحيات المستخدمين المختلفين في استخدام  كماالإصدارات المتعاتبة, 
التعقيدات الداخلية المتعلقة بعملية حفظ البيانات, سواء النصلاوص أو الصلاور أو الوسلاائط     يقلل

 المواتع.إدارة الأخرى, و يسهل على غير المتخصصين في إنترن  
 

 Multimediaهي بكل من أبكال مدونات الوسائط المتعددة blogging-Micro 30  المصغر التدوين

blogging   التي تسمح للمستخدمين بإرسال ونشر نصوص موجزة أو تحديثات الوسائط المبسطة
Micromedia  صوتية ومقطوعات الفيديو القصيرة  . وتصل رسائل  التي تشمل الصور أو المقاطع ال

المدونات الصغيرة ألى بخص واحد  أو مجموعة محددة يتم اختيارها من تبل صاحب المدونة . هذه 
 Textالرسائل يمكن أن تكون مرسلة بعدد  من الوسائل والاساليب , بما في ذلك  الرسائل النصية 

messaging  والرسائل الفوريةInstant messaging  والبريد الإلكتروني , و الصوت الرتمي
 والإنترن  .

اخذ موتع تويتر  2007لقد تطورت نظم المدونات الصغيرة في الثلاث سنوات الاخيرة وفي مايو 
Twitter   31 , وهو  2006الصدارة ضمن اهم مواتع الانترن  في العالم وهو كان تد ظهر في يوليو

 بجانب, ملوك لغوغل الم Jaikuوجايكو  Plurkمجاله مع بلارك  ما يزال يتصدر المواتع في نفس
 .وغيره   الموجودة في الفيس بوك Status updateخاصية 
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ة متقدمة للتدوين التقليدي الذي يتطلب كتابة موضوعات طويلة لقد نشأ التدوين المصغر كمرحل
ن نفسه في الكتابة واجابة ما ومتابعة تعليقات الآخرين عليها , وهو امر يرتبط بقدرات خاصة للمدو

يسأل عنه الذين يعلقون على ما يكتب , وفغي احيان يتطلب الامر القيام بعمل رسائل سريعة , اما 
والسريعة , هذه الرسائل يمكن التدوين والرسائل الفورية  فقد جسر المسافة بين المصغر التدوين 

ميزة و ما يطلق عليه أرن  الى الهاتف المحمول ارسالها من الهاتف المحمول الى الانترن  او من الانت
يمكن الاطلاع على تحديثات الاخرين في مدوناتهم   ذإ SMSالتحديثات عن طريق الرسائل القصيرة 

 Crossما يحقق مبدئية الاتصال التقاطعي بين نظم الاعلام الجديد القصيرة مبابرة عبر الهاتف وهو 

media  . 
برغم كلفتها في بداية ظهور تويتر وغيره ولكنها تخضع الآن للدعم مجانية كان  دمات الخهذه  

 يقوم بإضافة نصوص إعلانية تصيرة في نهاية كل رسالة Twe2موتع فبالطبع الخدمة مجانية الاعلاني 
 بين الهاتف والموتع اي ما يحقق  الترويج المتبادل .  

قليدية في أنه عادة أصغر في الحجم ويتنوع مضمون المدونات الصغيرة ويختلف عن المدونات  الت
 هنالا يسمح بالعدد اللا محدود من المدخلات إذ يقتصر التدوين وهو  الفعلي والإجمالي لحجم الملف

 تصل الى الهاتف الجوالحرف فقط للرسالة الواحدة  140علي إرسال رسائل أو تحديثات بحد أتصي 
رنامج للتراسل الفوري أو باستخدام برامج أو على بكل بريد إلكتروني أو على بكل رسالة في ب

ويمكن ان تتكون ادخالة لوصف الاحداث في اللحظة ذاتها , عبارة عن تحديثات  هو اذا,  خاصة
واحدة  من جملة واحدة أو صورة أو رسالة فديو تصيرة لا يتعدى طولها عشر ثوان . وهي تشمل 

دت هذا المنتج بالسعر الفلاني , ما رأيكم لقد وج.. .. او  موضوعات من نوع : ما اتوم به الآن 
... كيف ؟نا من اجهزة الكومبيوتر ي.. لقد باهدت فيلم كذا الآن .. اين اجد مكانا يبيع نوعا مع؟

 ؟.  يةلة الحسابأيمكن حل هذه المس
ولا يقف الامر عند الرسائل الشخصية وحدها فمتابعوا الندوات والمؤتمرات يتواصلون من داخل 

ويشيرون الى ما ستمعوا اليه والمدرسون يطلب من تلايمذه متابعة رسائله التي يسجلونها في القاعات 
 المدونات ويستقلبونها في هواتفهم والكليات الجامعية تربط نظام اعلاناتها بنظم التدوين القصيرة .

يتابعون الذين    Followers  واللامتابعين Crowd Sourcingالتدوين المصغر من الحشود  ويستفيد
ما يساعد على  Retweetوهو ما يطلق عليه  إعادة الوتوتة  ون ويقومون باعادة ما يستقبلونهالمد

 اطلاق نص واحد صغير في فضاء لا حد له وامكانية الحصول على ردود لا حصر لها . 
  القصيرة الهاتفية الرسائل نظام بين  المحمول والهاتف الانترن  بين للتزاوجيحقق التدوين المصغر او

 Cross Contact  التقاطعي التراسل منظومة ققيح بما المحمولة والإعلاميات وخارجها الانترن على 
 .  الجديد الاعلام وسائل بين
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 تتكون أن ويمكن,  ذاتها اللحظة في الامور ومجريات والاخبار والمشاعر الأحداث تحديثاتال تصفو
:  نوع من موضوعات الرسالة تشملو. تصيرة فيديو رسالة أو صورة أو واحدة جملة من التحديثة
 حل يمكن كيف... ؟ الآن كذا فيلم باهدت لقد.. ؟ رأيكم ما,  الفلاني بالسعر المنتج هذا وجدت
 أتصى بحد  Tweets تغريدات بإرسال تويتر يسمح ..  هو الآن يحدث ما. ؟ الحسابية المسألة هذه
 MSN مثل  الفورية المحادثة برامج عبر أو القصيرة اتفيةاله بالرسائل أو الموتع طريق عن حرف 140

Messenger, Yahoo Messenger, Google Talk  الأحداث خلاصة وبرمجيات RSS . 

هو ببكة اجتماعية الكترونية مجانية وخدمة تدوين مصغر تائم على النص و تغريد باللغة العربية أتويتر 
ان التراسل على الانترن  وغير ذلك بالنسبة للتراسل التقاطعي بوساطة نظام الرسائل ذا كإمجانا 

 140تغريدات بحد أتصى او  Tweetsبإرسال تحديثات الخدمة تسمح القصيرة الى الهواتف المحمولة و
ج برامعبر أو  SMSقصيرة النصية الهاتفية ال بالرسائلحرف للرسالة الواحدة عن طريق موتع تويتر أو 

خلاصة برمجيات و MSN Messneger, Yahoo Messenger, Google Talkمثل  المحادثة الفورية 
و   twitterfoxو  Facebook Statusمثل  المماثلة في فيس بوكأو التطبيقات  RSSالأحداث 

Twitterrific  وTwhirl . 

 Whatا تفعل الآن؟" "ماذأساسي وهو :  حول سؤال في تويتر  الاخبار والمدونات والتحديثاتتدور 

are you doing  ؟ وهي نموذج فقط لملايين الاسئلة المشابهة التي ما ان يكتبها المدون ثم يرسلها الى
واحد او حشد تصل الى الملايين في وت  واحد بعد عادة ارسالها في ثوان , اذ يعتمد تويتر وغيره من 

 .  هلتصلهم أحدث رسائل Followers ن تحديثات المدونبعواعلى أبخاص يتالخدمات المماثلة 

,  وتوجيهه, ويقدم فيه كل إنسان رأيه بأي بيء وبحرية كاملة ة تويتر لا توجد سلطة مركزية لإدار
ويكون لكل مستخدم الحرية التامة في دعوة النا  لمشاركته التراسل, كما يعمد هو ذاته لمشاركة من 

حتى يتمكن من استلام رسائلهم. وهذا الأسلوب يختارهم من مستخدمي الموتع ليكون بريكاً لهم 
, ومنذ  في التواصل الاجتماعي الرتمي جديد تماماً وغير متوفر في بقية مواتع الشبكات الاجتماعية

تويتر حظا واسعا في استقطاب ملايين   نال Jack Dorseyبواسطة جاك دورسي  2006ابتكاره عام 
مشروع ولا ك, وتد ظهر أالمستخدمين حول العالم ليتحول الى احد الظواهر الاعلامية المستحدثة 

, ولا صبح مستقلا عن الشركة و ثم أالأميركية في سان فرانسيسك Obvious 32شركة لتطوير بحثي 

http://en.wikipedia.org/wiki/Jack_Dorsey
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لوسائل الاعلام التقلدية مثل سي ان ان وبي بي يقف استخدامه على الافراد العاديين بل اصبح موئلا 
 سي وتناة الجزيرة الانكليزية . 

 واحدا من  Mark Zuckerberg غمارك زوكر بيرسسه الذي  أ  33Facebookيعتبر موتع فيس بوك
ح تاعدة تكنولوجية سهلة التشبيك الاجتماعي وهو لا يمثل منتدى اجتماعياً فقط, وإنما صب مواتعاهم 

تقوم آلية التواصل وارسال الاخبار في الفيسبوك على و بإمكان أي بخص أن يفعل بواسطتها ما يشاء
يمكن تفصيها في ما يلي عدد من السمات التي تتيح للمستخدمين إمكانية التواصل مع بعضهم البعض. 

: 
  حائط فيسبوك Wall  مساحة مخصصة في صفحة  وافتراضي ألوحة حائط عبارة عن  : هي

الملف الشخصي لأي مستخدم بحيث تتيح للأصدتاء إرسال الرسائل المختلفة إلى هذا 
 . المستخدم

  التغذية الاخباريةNews Feed  بتمييز بعض البيانات مثل التغييرات التي تحدث في  وهي
 . ستخدمالملف الشخصي, وكذلك الأحداث المرتقبة وأعياد الميلاد الخاصة بأصدتاء الم

 التعليقات Facebook Notes  متعلقة بالتدوين تسمح بإضافة العلامات والصور  وهي آلية
 التي يمكن تضمينها. 

 الهدايات Gifts تتيح للمستخدمين إرسال هدايا افتراضية إلى أصدتائهم تظهر على  وهي
 الملف الشخصي للمستخدم الذي يقوم باستقبال الهدية. 

  الابعارPokes  افتراضي لإثارة الانتباه إلى بعضهم ابعار   ح للمستخدمين إرسالتتيوهي
 . ن أحد الأصدتاء يقوم بالترحيب بهوأالبعض 

  آلية ارسال الصور Photos  الصور التي تمكن المستخدمين من تحميل الألبومات  : وهي
 . والصور من أجهزتهم إلى الموتع

  الحالة Status  بلاغ أصدتائهم بأماكنهم وما يقومون به تتيح للمستخدمين إمكانية إ وهي
 . من أعمال في الوت  الحالي

البريد والرسائل القصير, وبرامج التراسل الفوري  عبر وتقوم آلية نقل الاخبار في الفيسبوك 
 , وبهذا حين يقومبين صاحب الحسبا واصدتائه  صندوق بريد موحد ويوفر الفيسبوكالإلكتروني, 

فإن رسائلهم المختلفة ستصل إلى صندوق البريد الموحد هذا, وحين  م البعض الاصدتاء بمراسلة بعضه
 . فإن الرد سيضاف إلى الرسالة السابقة  لة رساالالرد على يتم 
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إلى  ءصدتاالأو أصدتاء  ءصدتاالأيسمح بوصول الرسائل من تقوم آلية فيسبوك بعميلة فلترة بما 
مجهولة المصدر أو غير معروفة فإن فيسبوك سيضعها في بريد مبابرة, ولكن أي رسالة أخرة الصندوق 
ة أحد هذه العناوين مراسل لحظر عناوين معينة نهائياً, وفي حالة حاو خاص فضلا عن امكانية مجلد 

 . بريدالفهي بكل بساطة لن تصل إلى صندوق  صاحب الحساب 
  

 Broadcastعلى فكرة مبدئية هي : بث لنفسك أو ذع نفسك  YouTube  34يوتيوب يقوم موتع  

yourself        يوضع هذا الشعار في الصفحة الاولى , وهو يعتبر أهلام مكلاان في بلابكة الانترنلا
 ويعمل يوتيوب وفق المنظومة التالية : لمشاركة في الفيديو ل

 اء العالم, وتصلافح  يستطيع المستخدمون تحميل, وتبادل مقاطع الفيديو وتسميتها في جميع أنح
 .ملايين المقاطع الأصلية التي تام بتحميلها المستخدمون الأعضاء

  العثور على جماعات فيديو والالتحاق بها وتسهيل الاتصال مع من لديهم نفس الاهتماملاات 
الابتراك في خدمة تبادل مقاطع الفيديو المقصورة على الأعضاء, وحفظ المقاطع المفضلة,  و

  . ل المقاطعووضع توائم تشغي
   دمج مقاطع الفيديو الخاصة بيوتيوب مع مواتع الشبكة التي تستخدم تقنيات حديثة مثلال أي

 .بي آي, وأيضا جعل مقاطع الفيديو عامة أو خاصة
   يستطيع المستخدمون اختيار عرض مقاطعهم بشكل عام أو بمشاركة أصدتائهم وعلاائلاتهم

 فيها بصورة خاصة عند التحميل. 
 ع على المقاطع: الأحدث, والحاصلة على أعلى تقييم, والتي تحظى بأكبر تدر من يحتوي الموت

 النقاش, والأكثر تفضيلا, والأكثر اتصالا بمواتع أخرى. 
    تصنف مقاطع الفيديو أيضا إلى أبواب مختلفة من الكوميديا والفن والرسلاوم المتحركلاة إلى

 العلوم والتكنولوجيا.

  مشاهدتها يتم أن إلى ويهدف به الخاصة الفيديو لملفات زيلتن رابط عادةً يوتيوب لا يقدم 
 على لمستخدمينل يوتيوب يسمح ه ولكنه نفس بالموتع الخاصة الاستخدام واجهة خلال من

 على فيديو ملف فكل. نفسه الموتع خارج ويب صفحات على الفيديو ملفات مشاهدة
 أية في الفيديو ملف تضمين في استخدامه يمكن HTML بكود مصحوبًا يكون يوتيوب موتع
 ملفات تضمين في الإمكانية هذه استخدام يتم ما وغالبًا. يوتيوب ويب موتع خارج صفحة
 .الُمدّونات وكذلك الاجتماعي التواصل بمواتع الخاصة الصفحات في يوتيوب فيديو
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  و عبر برمجيات خاصة أ فضلا عن ذلك يمكن تنزيل ملفات الفيديو من يوتيوب بوساطة
 إلى الوصول على القدرة لها المحمولة الذكية الهاتف أجهزة تع متخصصة ,  كما أن موا

 إلى البيانات تنزيل وإمكانية الإنترن  خدمة مزود على اعتمادًا وذلك يوتيوب فيديوال ملفات
التعليق على خياراتهم ومشاهداتهم المختلفة والتصوي   ارهويتيح يوتيوب لزو. الموبايل جهاز

 عليها . 

 

لمقارنة للتمايز في صناعة الخبر التقليدي والمسلاتحدث  نعتمد هنا على مجموعة من المحكات المعيارية ل
استرجاع الاخبار وتلادتيق   و التعديل والإضافة بداء من ميزة مشاركة المحتوى وميزة إتاحة الرأي و

نظم متابعة المحتوى و نظلام  تحرير النصوص الاخبارية  نظم التحقق من المحتوى والاخبار آليا و اعادة 
 دفع الاخبار و نظم سحب الاخبار و تضمين المحتوى . 

 
 جدول حول عناصر المقارنة للتمايز في صناعة الخبر التقليدي والمستحدث 

 عناصر المقارنة  الخبر التقليدي  الخبر المتسحدث 

 بطريقة يدوية تقليدية  ية  معا بطريقة يدوية وبرمج

 

 مشاركة المحتوى 

من صفات الخبر الالكتروني 
 ومتاح دائما 

 الرأي  إتاحة  خذ زمنا وتد لا يتاح يأ

لا لا يمكن بعد نشر الخبر إ ممكن برامجيا 
 نفيه 

 التعديل والإضافة

ممكن ولكن  بعد نشر الخبر  ممكن برامجيا
 بطريقة يدوية 

 استرجاع الاخبار

 تدتيق الاخبار آليا ممكن تبل النشر  ممكن تبل وبعد النشر 

 اعادة تحرير النصوص الاخبارية ممكن تبل النشر ممكن تبل وبعد النشر

 الغاء الاخبار لا يمن بعد النشر الا بنفيها  ممكن تبل وبعد النشر

 نظم التحقق من المحتوى ممكن بعد النشر يدويا  ممكن ر برامجيا 

 التصوي  على المحتوى ممكن يدويا  امجيا وأنيا ممكن بر

 نظم متابعة المحتوى  غير متوفرة  متوفرة برامجيا 
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 نظم دفع الاخبار غير متوفرة متوفرة برامجيا

 نظم سحب الاخبار  متوفرة يدويا  متوفرة برامجيا
 تضمين المحتوى  متوفرة يدويا  متوفرة برامجيا

 

 :ازها فيما يلي إيجيمكن  المقارنة تراءة هذه 

زوار المواتع ومنتجي المحتوى من وهي الميزة الرئيسية التي تمكن  Shareمشاركة المحتوى بالنسبة لميزة 
فيما ومحدودة , فإنها تتم وفقا للخبر التقليدي  بطريقة يدوية تقليدية  , براك الآخرين في منتجهم إ

تم إتاحة عدد من الأدوات ت ذإوية في الخبر في صيغته المستحدثة تجري بطرق برمجية فضلا عن اليد
فبعد ثوان تليلة من نشر الخبر  ,  لتسهل مشاركة المحتوى والبحث عن المحتوى الذي تم  مشاركته

الرسائل خدام تقنيات على سبيل المثال يمكن استيمكن ان تتم مشاركته بين الملايين من المستخدمين . 
 ملايين ل المواد إلى أفراد أو إلىعادة ارساث وتسهيلات الفيس بوك في إواب والبلوث تساالوالقصيرة و

 . 

وعلى نطاق   Viraltyبعض مواتع وسائل الاعلام الاجتماعية لديها حركة انشتار سريعة في الشبكة   
 واسع من أحد مستخدمي الإنترن  إلى آخر. , المادة تكون أكثر عرضة لإعادة المشاركة من تبل
مستخدم لآخر, خلال الشبكة الاجتماعية للمستخدمين. العديد من مواتع وسائل الاعلام الاجتماعية 

على سبيل المثال, زر إعادة التغريد  -توفر وظائف محددة لمساعدة المستخدمين على إعادة المشاركة 
. وهذا هو ذات أهمية خاصية التسويق الدوار  Tumblrفي تويتر , أو وظيفة التدوين في تمبلر  

 .Viral للشركات 

 

   Onlineومبابرة تسمح للزوار ابداء تعليقاتهم وارائهم بحرية خاصية  Commentsالرأي  تاحةإ
فة ليدية وتد لا تنشره الصحيوكما هو واضح فإن ابداء الرأي على الخبر  يأخذ وتتا في الصحافة التق

http://en.wikipedia.org/wiki/Tumblr
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ال وفي كافة ثدوات التفاعلية في صحافة الانترن  على سبيل المعلى الاطلاق فيما هو واحد من أ
 وسائل التواصل الاجتماعي . 

 

 

هي الميزة التي تقوم عليها مواتع الويكي بما يسمح للمشتركين   Modification التعديل والإضافةميزة 
الذي ابرنا اليه في جانب من  .المصدر المفتوحاضافة ما لديهم وتعديل ما يرونه لازما وفق مبادئ ب

بعد نشر الخبر ان يتم ذلك لا يمكن في الخبر الجديد و ممكن برامجيا  التعديل والإضافةهذه الدراسة 
 . نفيه التقليدي سوى

تعادة ما يرغب سبما يسمح با  Retrievalسترجاع الاخبار ا إلى   في بعض الأحيان يحتاج النابر
يزة ممكنة برامجيا خاصة لدى وكالات الانباء وهذه الم, ذا ما كان هنالك خطأ ما إالنابر في تصحيحه 

 وبسرعة ولكنها لا تتوفر في صناعة الخبر التقليدي .  Recallد الالكتروني خاصة في البري

في نظم  يتم يدويا وبشريا في اخبار الصحافة التقليدية فيما يتم برامجيا Proof reading  تدتيق الاخبار
ومالا كثيرين .  فالأن تتاح نظم للتدتيق اللغوي وضبط تواعد  هدانشر الاخبار المستحدثة ما يوفر ج

 بيانات للمعاجم  اللغوية المختلفة .  تواعد فضلا عنالكتابة , 

ما في هذه خطأ  ظهرذا ما إبعد نشرها  Editingعادة تحرير النصوص الاخبارية إب نشر الخبر تطلي
 النصوص ,  وهي ميزة لا تتوفر في الصحافة التقليدية , فيما هي ملازمة للخبر في صيغته المستحدثة . 

 

ممكنة في الخبر التقليدي ولكنها  مر وادر وهي غيرألأسباب مختلفة   Cancelationالغاء الاخبار عملية 
 متوفرة برامجيا في الخبر المستحدث . 
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في البيئة الرتمية في يومنا حيث تنتشر الشائعات والمحتوى المزيف, يحتاج الصحفيون للقدرة على فرز 
يدويا   Verificationنظم التحقق من المحتوى , وتعمل  المواد الأصلية من المزيفة بشكل متواصل

 .  35جد ادلة خاصة للتحقق من معلومات مواد الاخبار في الانترن وتوبشريا في الخبر التقليدي فيما 

 

. هي الميزة التي تساعد على فهم مدى حيوية المحتوى لدى زوار الموتع   Poll التصوي  على المحتوى
 في الخبر التقليدي . ر الخبر فيما أنها يمكن الا تتاح وهي العملية المبابرة التي تتم فورا نش

 

وهي الميزة التي تسمح لمنتج المحتوى وترائه من متابعته في   Following / Followers متابعة المحتوي 
وهي واحدة من ميزات أخرى من ببكة الانترن   الموتع في فيس وبك او في تويتر أو في أماكن 

 المستحدث .  الخبر

عادة إمن الميزات الللتان  تتيحان   News pullنظم سحب الاخبار و News pushنظم دفع الاخبار 
وتكنولوجيا  وهي ميزة تتصل بالخبر المستحدث ., و يدويا أما براميجا إنشر المواد الاخبارية وغيرها 

لمعروفة في تراءة الصحف في الانترن  وخارجها, فبدلا بمبدأ مختلف عن التقاليد اتعمل دفع المعلومات 
من البحث عن الخبر مكان الاهتمام ونقله من مكانه ينتقل الخبر بمجرد بثه في الشبكة إلى القارئ عبر 

 البريد الالكتروني أو إلى موتعه الخاص.

 

نشر ما  عادةإاتع المختلفة من وهي الآلية التي تسمح لاصحاب المو  Embedding تضمين المحتوى 
اكان ذلك مادة فيديو او صوت او صنر اخباري وهي ممكنة يدويا في الخبر تنشره المواتع الآخرى 

  التقليدي وآليا في الخبر المستحدث .
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التي تحلاول   2.0الويب على بنية بنائه ونشره يعتمد الخبر في الإعلام الاجتماعي في  .1
 .  فقطمواتع موئل للبدلًا من كونها كاملة , متإلى منصة عمل ترن  ببكة الان

يعتمد أيضا على  تنوع الأبكال العامة لمنظومة الإعلام الاجتماعي  التي تتيح تدرا  .2
 في صناعة المحتوى بإبكاله المختلفة وتوزيعه عبر الشبكة . الإبداعكبيرا من 

يزة مشاركة المحتوى وميزة إتاحلاة  يعتمد الخبر في وسائل التوصال ااجتماعي على م .3
عادة تحريلار  إاسترجاع الاخبار وتدتيق الاخبار آليا و  و التعديل والإضافة الرأي و

نظم متابعة المحتلاوى و نظلام دفلاع    النصوص الاخبارية  نظم التحقق من المحتوى و
 الاخبار و نظم سحب الاخبار و تضمين المحتوى

بما يحقق لهم إنشاء وتبادل المحتوى دمين بالاجتماعي للمستخ الإعلاممنظومة سمح ت .4
 في الوت  الذي يرغبون فيه وبالكيفية التي يحددونها هم .  الإنتاجحرية 

الاجتماعي من تيامه مجموعة على مبلاادئ المصلادر    الإعلامقق توة  الخبر في تتح .5
المفتوح للبرامج والتطبيقات . بما يتيح تدرا كبير من التحرر في صناعة البرمجيلاات  

 وتعديلها .
توسلايع   التي تعمل على الإبداعيفي اعتماده على رخصة المشاع كما تكمن توته  .6

مجال الأعمال الإبداعية المتاحة لاستغلالها و البناء عليها على نحو يتوافق مع متطلبات 
 توانين الملكية الفكرية.

  علاملاي الإالتقاطع  من خلال سع افي نطاته الوالاجتماعي  الإعلاميعمل الخبر في  .7
 والتطبيقات المختلفة . الأجهزةالذي يسمح بالتواصل بين 
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