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دليل

البحث العلمي

الأكاديميــة  مسيرتكــم  دعــم  على  حرصًًــا  الأعــزاء،  وطالباتنــا  طلابنــا 

ــذا  ــم ه ــع بين أيديك ــي، نض ــث العلم ــارات البح ــاء مه ــن بن ــم م وتمكينك

الدليــل ليكــون مرشــدًًا لكــم في رحلتكــم التعليميــة.

ًـا موجّّه�ًـا لــطلاب وطالبــات كلية  ًـا استرشــاديًاً عام� يُعُــد هــذا الدليــل مرع�ج

الأعمال، يهــدف إلى تقديــم إطــار مبسّّــط يســاعد على فهــم أساســيات 

ــن  ــديلاًً ع ــد ب ــه لا يُعُ ــك، فإن ــع ذل ــه. وم ــي وخطوات ــث العلم ــداد البح إع

ــة، ولا  ــة المتخصص ــع الأكاديمي ــدة أو المراج ــة المعتم ــادر العلمي المص

يغنــي عــن الرجــوع إليهــا عنــد كتابــة البحــوث. ويؤكــد الدليــل على ضرورة 

أن يوسّّــع الطالــب معارفــه بالقــراءة والاطلاع والتحقــق مــن المعلومــات 

ــه  ــة موضوع ــم طبيع ــا يلائ ــار م ــة، واختي ــة وموثوق ــادر متنوع ــن مص م

ودقتــه  البحــث  جــودة  يضمــن  بمــا  دراســته،  وأهــداف  ومنهجيتــه 

ــه.. ومصداقيت

مع تمنياتنا لكم بالتوفيق والنجاح الدائم.

اعداد:

 د. منال عبدالرزاق المرشد

اشراف:

د. عبدالعزيز عبدالمحسن الشلهوب
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دليل

البحث العلمي

البحــث العلمــي هــو أداة أساســية لفهــم الظواهــر وتحليلهــا بمنهجيــة دقيقــة، مما يســهم 

ــاعد  ــوم الإدارة والأعمال، يس ــة. في عل ــتندة إلى الأدل ــرارات مس ــاذ ق ــكلات واتخ ــل المش في ح

البحــث في تحليــل الظواهــر التنظيميــة وتطويــر الاستراتيجيــات الإداريــة التــي تلبــي احتياجــات 

ســوق العمــل. وفي الجامعــات الســعودية، يشــكل البحــث العلمــي ركيــزة أساســية لدعــم رؤيــة 

الســعودية 2030، حيــث يســهم في تحــسين جــودة التعليــم، وتعزيــز الابتــكار، وتطويــر سياســات 

إداريــة فعالــة. ومــن خلال ربــط البحــث العلمــي بمتطلبــات ســوق العمــل والتحــولات الاقتصاديــة، 

ــاج  ــاهمة في إنت ــيير والمس ــادة التغ ــادرة على قي ــة ق ــوادر مؤهل ــج ك ــات تخري ــن للجامع يمك

المعرفــة وتطويــر الممارســات بمهــارات نقديــة وأخلاقيــة عاليــة.

ًـا  ــنصًرًا جوهري� ــدّّ ع ــي يُعُ ــث العلم ــراط في البح ــم على الانخ ــات وحثّهّ ــطلاب والطالب ــة ال إن توعي

ــأن  ــة ب ــعود الإسلامي ــن س ــد ب ــام محم ــة الإم ــي في جامع ــث العلم ــة عمادة البح ــق رؤي لتحقي

تكــون الجامعــة رائــدة محلي�ًـا وإقليمي�ًـا ودولي�ًـا في مجالاتهــا البحثيــة )50(. فغــرس الوعــي البحثي 

في أذهــان الــطلاب والطالبــات منــذ المراحــل الأولى ينســجم مــع رســالة الــعمادة القائمــة على 

ــة  ــزة تثري المعرف ــاث متمي ــداد أبح ــاءات وإع ــل الكف ــر أفض ّـزة لتطوي ــة محف� ــة بحثي ــوفير بيئ ت

النظريــة والتطبيقيــة وتلبــي احتياجــات المجتمــع. كما أن مشــاركة الــطلاب في الجهــود البحثيــة 

تســهم مبــاشرة في تعزيــز منظومــة البحــث العلمــي داخــل الجامعــة، ورفــع جــودة المخرجــات، 

وتوســيع الــنشر في الأوعيــة العلميــة المرموقــة، ودعــم العمــل الجماعــي في فــرق بحثيــة—

وهــي أهــداف واضحــة ضمــن استراتيجيــة الــعمادة. وبذلــك يصبــح الطالــب جزءًًا فــاعالًا مــن تحقيق 

التوجهــات الوطنيــة ورؤيــة المملكــة 2030 في مجــالات الابتــكار والبحــث والتطويــر، ويُسُــهم في 

بنــاء جيــل قــادر على إنتــاج المعرفــة والمشــاركة في معالجــة الأولويــات الوطنيــة. لــذا فــإن نشر 

ثقافــة البحــث العلمــي بين الــطلاب ليــس مجــرد نشــاط أكاديمــي، بــل هــو اســتثمار استراتيجــي 

ــة  ــع والجامع ــاء بالمجتم ــادرة على الارتق ــاءات ق ــاء كف ــا، وفي بن ــة وريادته ــة الجامع في مكان

ًـا. مع�

مقدمة عامه
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البحث العلمي

يُعُــدّّ البحــث العلمــي ركيــزةًً أساســية في بنــاء الأمــم وتقــدّّم المجتمعــات، وأحــد أهــم الأدوات 

لتحقيــق التنميــة المســتدامة وتعزيــز جــودة الحيــاة. فهــو عمليــة علميــة منظّمّــة تهــدف إلى 

دراســة الظواهــر وتحليلهــا وفــق مناهــج دقيقــة، وصــوالًا إلى نتائــج موثوقــة تُسُــهم في دعــم 

اتخــاذ القــرار وخدمــة الوطــن والمجتمــع.

ويمثــل البحــث العلمــي في كليــات الأعمال محــورًًا رئيسًًــا لتكامــل المعرفــة النظريــة بالتطبيــق 

العــملي، إذ يُسُــهم في تنميــة مهــارات التفــكير التحلــيلي والنقــدي لــدى الــطلاب والطالبــات، 

ويعــزز فيهــم روح المبــادرة والمســؤولية والانضبــاط العلمــي. كما يُعُــدّّ وســيلة فعّّالــة لإيجــاد 

ــة في  ــات المختلف ــه القطاع ــي تواج ــة الت ــة والإداري ــة الاقتصادي ــا التنمي ــرة لقضاي ــول مبتك حل

المملكــة.

مقدمة عن البحث العلمي
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البحث العملي
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البحث العلمي

مفهوم البحث العلمي

عمليــة منظمــة تهــدف إلى التوصــل إلى حلــول لمشــكلات محــددة، أو اجابــة عــن تســاؤلات معينة، 

باســتخدام أســاليب علميــة محــددة يمكــن ان تــؤدي إلى معرفــة علمية جديــدة  ) 2 (

ويعــرف البحــث العلمــي كذلــك بانــه » جهــد علمــي منظــم، يقصــد بــه الكشــف عــن معلومــات 

جديــدة تســهم في تطويــر المعــارف الانســانية وتطويــر آفاقهــا “، » كما ان البحــث العلمــي هــو 

محاولــة لاكتشــاف المعرفــة والتنقيــب عنهــا وتنميتهــا وفحصهــا وتحقيقهــا بتقــص دقيــق ونقــد 

عميــق، ثــم عرضهــا عرضــا مكتــملا، بــذكاء وادراك، ) 4 (

ومــن التعريفــات المهمــة للبحــث العلمــي انــه التــقصي المنظــم باتبــاع اســاليب ومناهــج علميــة 

محــددة للحقائــق العلميــة بقصــد التأكــد مــن صحتهــا، وتعديلهــا أو إضافــة الجديــد لهــا ) 5 (

وهنــاك مــن يعــرف البحــث العلمــي بانــه »محاولــة لاكتشــاف المعرفــة والتنقيــب عنهــا وفحصهــا 

بتقــص دقيــق، ونقــد عميــق، وتطويرهــا ثــم عرضهــا عرضــا مكتــملا، على أن يتــم كل ذلــك وفــق 

ــدة،  ــات جدي ــات أو علاق ــاف معلوم ــل اكتش ــن اج ــك م ــده .. وذل ــي وقواع ــج العلم ــول المنه اص

ونمــو المعرفــة الحاليــة، والتحقــق منهــا .  ) 6 (

خصائص البحث العلمي

1 - التنظيم:

ــب  ــي يج ــا الت ــا وخطواته ــا واجراءاته ــا قواعده ــودة، له ــة مقص ــة منظم ــي عملي ــث العلم البح

ــزام بهــا، والتنظيــم يعنــي تحديــد الخطــوات والمهــام في كل مرحلــة مــن مراحــل البحــث،  الالت

ــرق. ــأيسر الط ــث ب ــداف البح ــق أه ــول إلى تحقي للوص

2 - التقصي :

ــة  ــو عملي ــة، فه ــق العلمي ــاف للحقائ ــب والاكتش ــقصي والتنقي ــي على الت ــث العلم ــوم البح يق

بحــث مســتمرة تهــدف إلى التحقــق مــن فرضيــات معينــة والاجابــة على تســاؤلات الباحــث، 

والتــقصي هــو الجهــود التــي يقــوم بهــا الباحــث مــن اختيــار وتحديــد موضــوع الدراســة وصياغــة 
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ــب في  ــي تص ــرى، والت ــة الأخ ــوات البحثي ــة الخط ــرورا بكاف ــات م ــة التوصي ــى كتاب ــكلة، حت المش

ــاؤلاته. ــة على تس ــث والاجاب ــداف البح ــق اه ــا في تحقي مجمله

3 - المنهجية :

والانضبــاط  والصرامــة  بالدقــة  تتســم  منهجيــة  واجــراءات  لقواعــد  يخضــع  العلمــي  البحــث 

والمنهجيــة ، وذلــك يعنــي الالتــزام باتبــاع قواعــد وإجــراءات معينــة، حيــث يجــب أن تحدد المشــكلة 

ــة،  ــع الدراس ــدد مجتم ــل، وان يح ــل التأوي ــة لا تقب ــاؤلات بلغ ــداف والتس ــاغ الأه ــوح، وان تص بوض

واســلوب تحديــد العينــة يكــون بطريقــة علميــة، وان تختــار المناهــج والأدوات وفــق طبيعــة 

ــا. ــة ومتطلباته الدراس

4 - الموضوعية:

ــسير  ــضمان تف ــث، ل ــة البح ــن عملي ــخصية ع ــه الش ــث وميول ــدات الباح ــل معتق ــاد، وفص ــي الحي ه

ــة. ــازات الفردي ــة لا على الآراء أو الانحي ــاءًً على الأدل ــا بن ــات وتحليله البيان

5 - إمكانية التنبؤ :

ينبغــي أن تحمــل نتائــج البحــث في طياتهــا عنــاصر يمكــن التنبــؤ مــن خلالهــا بما ســيحدث مســتقبلا 

ــة  ــون أكثر دق ــة تك ــوم الطبيعي ــؤ اجمالا في العل ــة التنب ــث، وإمكاني ــوع البح ــرة موض في الظاه

منهــا في العلــوم الاجتماعيــة، إذ ان الظواهــر الاجتماعيــة يمكــن ان تخضــع للتغــيير بمــرور الزمــن، 

وباخــتلاف ظــروف البحــث ومــكان البحــث ) 7 (

6 - التعميم:

ان الالتــزام والمنهجيــة والموضوعيــة وقواعــد التــقصي مــن شــأنه ان يســاعد إلى حد كــبير على جعل 

النتائــج التــي يتــم التوصــل إليهــا في البحــث العلمــي قابلــة للتعميــم في المجــال الــذي اجريــت 

فيــه، وعلى المجتمــع الــذي تمــت فيــه، مــع مراعــاة الحــذر عندمــا يكــون المجتمــع كــبيرا ويفتقــد إلى 

التجانــس، إلا انــه وفي كل الأحــوال فــإن البحــوث الواســعة والتــي تعتمــد على عينــات كــبيرة افقيــا 

وعموديــا تكــون نتائجهــا أكثر قابلــة للتعميــم مــن البحــوث ذات العينــات الصــغيرة والمحــدودة.
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7 - القابلية للأثبات:

ــة  ــط بمصداقي ــان ترتب ــم البره ــة تقدي ــات، وعملي ــات في كل الأوق ــابلا للأثب ــث ق ــون البح ــب ان يك يج

البحــث والدقــة في نتائجــه، بالإضافــة إلى تكــرار النتائــج نفســها إذا مــا اعيــدت التجربــة في نفــس 

الظــروف، الي ان قابليــة البحــث للأثبــات تتطلــب شــمولية المعلومــات المســتخدمة فيــه ودقتهــا.) 7(

أهمية البحث العلمي:

يمكن رصد أهمية البحث العلمي في النقاط التالية:

1 - الأســلوب الأمثــل لرصــد المشــكلات والظواهــر والقضايــا والموضوعــات التــي يكتنفهــا الغمــوض 

ودراســتها وتفحصهــا وتحليلهــا بمــا يقــود إلى ايجــاد الحلــول المناســبة لهــا، وتــوفير البيانــات 

والمعلومــات اللازمــة بخصوصهــا.

ــن  ــات، إذ لا يمك ــدم بثب ــن التق ــة م ــكين البشري ــبل لتم ــن أقصر الس ــي م ــث العلم ــتبر البح 2 – يُعُ

ــه ــتماد علي ــي دون الاع ــور حقيق ــق أي تط تحقي

3 – يعكــس البحــث العلمــي ومســتواه في أي مجتمــع درجــة الوعــي، والنضج المعــرفي والفكري 

التــي وصــل إليهــا هــذا المجتمــع، فالمجتمعــات الأكثر وعيــا وادراكا للبحــث العلمــي هــي التــي 

تــولي هــذا النشــاط أولويــة في حياتهــا.

ــة  ــاليب العلمي ــتخدام الأس ــقلي، واس ــي والع ــكير المنطق ــة التف ــي عملي ــث العلم ــزز البح 4 - يع

ــتها. ــا ودراس ــراد بحثه ــاكل الم ــول للمش ــول إلى حل في الوص
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أهداف البحث العلمي

1 - وصف الظواهر :

ــج  ــق أو نتائ ــول إلى حقائ ــا للوص ــر وتحليله ــة الظواه ــن خلال دراس ــة الجديدة م ــاف المعرف اكتش

لم تُعُــرف ســابقًًا.

2 - تفسير الظواهر :

ــة  ــل والمقارن ــد على التحلي ــر، ويعتم ــدوث الظواه ــي أدت إلى ح ــباب الت ــاف الأس ــن اكتش يتضم

والربــط بين العنــاصر المختلفــة ، و حــل المشــكلات عبر تقديــم تفــسيرات أو مقترحــات عمليــة 

ــة. ــا واقعي ــة قضاي ــاعد في معالج تس

3 - التنبؤ بالظواهر

ــة  ــك إلى محاول ــاوز ذل ــل يتج ــا، ب ــر وتفسيره ــف الظواه ــي بوص ــث العلم ــي البح ــب ان لا يكتف يج

التنبــؤ بمــا ســتكون عليــه في المســتقبل، وذلــك على ضــوء التفــسيرات والتعمــيمات التــي تــم 

ــا أو  ــابقة أو تحديثه ــات الس ــد الدراس ــن خلال نق ــة القائمة م ــر المعرف ــا ، وتطوي ــل اليه التوص

ــيعها. توس

4 - تطبيق النتائج

دعــم اتخــاذ القرار وتحــسين الممارســات عبر تــوفير أدلــة علميــة موثوقــة يمكــن للجهــات 

الأكاديمــية أو المؤســسات الاــعتماد عليــها.
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»المشكلة التي تُصُاغ بشكل جيد تعتبر نصف محلولة.« 

 تشارلز ف. كيتيرينغ

مفهوم مشكلة الدراسة 

شروط إختيار المشكلة البحثية

مصادر إختيار المشكلة البحثية

المشكلات التي تواجه الباحثين في إختيار المشكلة البحثية

صياغة المشكلة البحثية 

معايير صياغة المشكلة البحثية

كيفية إختيار المشكلة البحثية 

إرشادات و ملاحظات عامة حول إختيار المشكلات البحثية

كيفية اختيار 
المشكلة البحثية
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أولاًً : مفهوم مشكلة الدراسة :

- تعــرف مشــكلة البحــث بانهــا » موضــوع أو مســألة يحيــط بهــا الغمــوض، أو موقــف أو ظاهــرة تحتــاج إلى تفــسير أو 

تحليــل، أو قضيــة تكــون موضــع خلاف، بحيــث يمكــن اســتخدام وتطبيــق المنهــج العلمــي عنــد دراســتها« )8(

- تُعُــد المشــكلة البحثيــة جوهــر أي دراســة علميــة، فهــي تمثــل الســؤال الرئيــس أو الإشــكالية التــي يســعى الباحــث 

ــة في  ــوة معرفي ــة أو فج ــة واقعي ــن ملاحظ ــادة م ــكلة ع ــق المش ــا. وتنبث ــسير له ــاد تف ــا وإيج ــا وتحليله إلى فهمه

الدراســات الســابقة، مما يدفــع الباحــث إلى صياغتهــا بدقــة ووضــوح لتوجيــه مســار البحث واختيــار منهجيته المناســبة. 

ــج ذات  ــة، ونتائ ــات دقيق ــة، وفرضي ــداف واضح ــاء أه ــاعدت على بن ــة، س ــة للدراس ــددة وقابل ــكلة مح ــت المش وكلما كان

قيمــة علميــة يمكــن توظيفهــا في حــل المشــكلات أو تطويــر المعرفــة في مجــال التخصــص.

ويترتب على عدم التحديد الدقيق للمشكلة البحثية بالنسبة للباحثين ما يلي:

ويتجسد تحديد المشكلة العلمية للباحث في 

النقاط التالية:

1 – التعرف والتفهم وبصورة كاملة على 

الموضوع الذي سيقوم بدراسته.

قد يجعل الباحث يقوم بجمع معلومات يكشف

 لاحقاًً انه ليس في حاجه حقيقيه إليها

يجعل الباحث غير قادر علي الانتقال إلي 

ما يليها من خطوات بحثيه 

يجعل الباحث غير قادر على الوصول الي حل 

للمشكلة 

يفقد الباحث وقتا طويلا هو في امس الحاجة اليه.

يجعل الباحث عاجزا عن تحديد أولويات  البيانات 

والمعلومات التي يجب ان يتجه للبحث عنها

يجعل الباحث غير قادر على فهم ما الذي  

سيدرسه بالضبط ، وما هي حدود بحثه الموضوعية 

والمكانية والزمنية.

يضع الباحث في حالة ارتباك، ويجعله

 عاجزا عن تحديد أهدافه البحثية

2 - الاحاطة الكاملة بكافة جوانب الموضوع

 الذي سيدرسه، ورصد حدوده الموضوعية، 

والمكانية، والزمانية.

3 - الصياغة الواضحة لمشكلة الدراسة بما 

يتيح للباحث سهولة دراستها والاجابة على كل 

التساؤلات التي تطرحها.

4 - وضوح الهدف من الدراسة، ومدى

 إمكانية تحقيقه.

1

2

3

4

5

6

7
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ثانياًً شروط اختيار المشكلات البحثية

- تتفــاوت أهميــة المشــكلات والموضوعــات البحثيــة الجديــرة بالبحــث والدراســة، وبالتــالي فليــس 

كل موضــوع يصلــح مــن الناحيــة العمليــة للبحــث، فالأمــر يظــل متوقــف على عــدد مــن الشروط التي 

يجــب على الباحــثين مراعاتهــا عنــد الشروع في اختيــار وتحديــد مشــكلة للبحــث، الشروط والعوامــل 

التــي يجــب على الباحــثين الالتفــات اليهــا ومراعاتهــا في الآتي:

1 -  الحداثة:

مــن المهــم جــدا ان تكــون المشــكلة البحثيــة المطروحــة للدراســة جديــدة ولم يســبق دراســتها، 

وان يكــون بالإمــكان الاســتفادة مــن نتائجهــا في الواقــع، ويعالــج المشــكلات التــي تعترضــه.

2 - الإضافة :

تتمثــل أهميــة البحــث العلمــي في مــا يضيفــه للمعرفــة الإنســانية، ومــا يقدمــه مــن اكتشــافات 

ــة  ــاج معرف ــهم في إنت ــذي لا يس ــث ال ــإن البح ــك ف ــة، وبذل ــكلات القائم ــرة للمش ــول مبتك أو حل

ــة. ــة العلمي ــر إلى القيم ــملي يفتق ــق الع ــة للتطبي ــدة قابل جدي

3 - الصلاحية

لا يكفــي ان تكــون المشــكلة العلميــة الخاضعــة للدراســة جديــدة بــل يجــب ان تكــون كذلــك صالحــة 

للدراســة، تكــون واقعيــة، فكــثير مــن الباحــثين خاصــة المبتــدئين قــد يقعــون في اختيــار موضوعات 

امــا ان تكــون واســعة جــدا وغير محــددة، أو تكــون غامضــة وغير واضحــة المعــالم.

وللتحقق من وجود مشكلة بحثيه للدراسة لابد من توفر شروط معينه، تتمثل في الآتي: )11(

ان يدرك الباحث ان هناك مشكلة تحتاج الي دراسة

ان يدرك الباحث ان هنالك لكل بديل مزايا ونتائج متوقعه، ولكن لا تتوفر فرصة كاملة 

في  اي بديل من هذه البدائل محل الدراسة

ان يدرك الباحث ان هناك بدائل مختلفه يمكن ترجيح بعضها علي البعض الاخر

1

2

3
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4 - توفر الامكانيات :

ــق  ــا يتعل ــث، وم ــام البح ــة لإتم ــة اللازم ــب المادي ــا الجوان ــارات، منه ــدة اعتب ــة بع ــات البحثي ــط الإمكاني ترتب

بالقــدرات الشــخصية للباحــث، بالإضافــة إلى العوامــل المســاندة الأخــرى. وتــشير الإمكانيــات هنــا إلى 

ــوب ــكل المطل ــث بالش ــاز البح ــن إنج ــه م ــي تمكّّن ــث الت ــة للباح ــاصر المتاح ــوارد والعن ــوع الم مجم

5 - وجود الدافع:

يعــد الدافــع مــن بين العوامــل المهمــة التــي يجــب أن تتوافــر لــدى الباحــث، فهــو يؤثــر بشــكل 

كــبير في اختيــاره لمشــكلة بحثيــة معينــة ودراســتها، ويزيــد مــن دّّجيتــه، ويعــزز نشــاطه وحيويتــه 

البحثيــة، ويجعــل اســتمراره في البحــث أكثر قــدرة وكفــاءة.

6 - القيمة العلمية: 

بمعنــي ان تكــون ذات اهميــة علميــة، وجديــرة بالدراســة والبحــث، وانهــا تســتحق ان يبــذل الباحــث 

مـن فاـئـدة على الصعـيـد العلـمـي والـعـملي ايـاًضً سـتحققه ـ لأجلـهـا وقـتـه وـجهـدة، نـظـراًً لما ـ

 7 - مدى الافادة من نتائج الدراسة:

هــو ان البحــث العلمــي ليــس غايــة في حــد ذاتــه، وانمــا هــو وســيلة وأداة لتحقيــق غايــات لهــا 

انعكاـسـاتها الايجابـيـة على المجتـمـع اـلـذي ينتـمـي الـيـه الباـحـث، وعلى الانـسـانية عموـمـا،

ثالثاًً : مصادر اختيار المشكلات البحثية

ــر، والاطلاع على  ــاشرة للظواه ــة المب ــا الملاحظ ــادر، أبرزه ــدة مص ــن ع ــة م ــكلة البحثي ــأ المش تنش

الدراســات الســابقة ومــا تكشــفه مــن فجــوات معرفيــة. كما يمكــن أن تســتمد مــن الــخبرة العمليــة 

للباحــث أو مــن القــراءات العلميــة المتخصصــة التــي تــثير تســاؤلات جديــدة تســتحق الدراســة )12(:

القراءات العلمية:يُ سُهم الاطلاع الواسع 

على الكتب والمقالات المتخصصة في 

استنباط قضايا جديدة قابلة للدراسة.

الملاحظة المباشرة: تؤدي ملاحظة 

الظواهر والسلوكيات في الواقع إلى 

اكتشاف مشكلات تستحق البحث والتحليل.

الدراسات السابقة: يكشف تحليل 

الأبحاث المنشورة عن فجوات معرفية أو 

موضوعات تحتاج إلى استكمال.

الخبرة العملية: قد تنشأ المشكلة من 

تحديات يواجهها الباحث في بيئته 

المهنية أو الواقعية.

1

2

3

4
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رابعاًً: المشكلات التي تواجه الباحثين في اختيار المشكلات البحثيه

ــكلاتهم  ــة مش ــار وصياغ ــد اختي ــثيره عن ــاء ك ــون في اخط ــدئين يقع ــثين المبت ــن الباح ــثير م الك

ــا يلي:- ــا م ــه، ومنه البحثي

1 - صياغــة المشــكلة بطريقــة غير دقيقــة وواســعة وغير محــددة المعــالم، مما يجعــل مــن 

ــار  ــدد اختي ــو بص ــدرك وه ــث ان ي ــا وعلى الباح ــج بخصوصه ــول إلى نتائ ــتها والوص ــب دراس الصع

مشــكلة بحثيــة للدراســة ان الدراســات الجيــدة هــي التــي تبتعــد في موضوعاتهــا عــن الشــمولية 

ــع )13( والتوس

ــددة،  ــا المتع ــد ادرك جوانبه ــون ق ــل ان يك ــة قب ــكلة البحثي ــد المش ــار وتحدي ــل في اختي 2 - التعج

ــب  ــول جوان ــة ح ــراءة المعمق ــم بالق ــو لم يق ــوض، فه ــس ،وغم ــن لب ــا م ــط به ــا يحي ــم م وفه

الموضــوع الــذي يرغــب في دراســته، مما يجعلــه غير قــادر على ادراك بعــض الأبعــاد الأساســية 

ــته. ــل الشروع في دراس ــه قب ــة بموضوع المتعلق

-3 قــد يقــع بعــض الباحــثين المبتــدئين في فــخ الانبهــار، حيــث ينبهــرون ببعــض العناويــن البراقــة، 

والتــي قــد تبــدو جذابــة ومبهــرة ورنانــة للوهلــة الأولى، لكنهــا قــد تخلــو مــن الواقعيــة العلميــة

ــعثر  ــبب في ت ــد يتس ــا ق ــو م ــه، وه ــث وقدرت ــات الباح ــوق امكاني ــة تف ــات بحثي ــار موضوع 4 - اختي

الباحــث وتأخــره في انجــاز بحثــه، وتشــمل الامكانيــات جانــبين، أحــدهما مــادي يتمثــل في 

ــل في  ــي يتمث ــرفي علم ــاني مع ــه، والث ــاز بحث ــث لإنج ــا الباح ــي يحتاجه ــة الت ــف المالي المصاري

قــدرة الباحــث العلميــة ومــدى مــا يتوفــر لــه مــن مهــارات بحثيــة، وقــدرة على الرصــد والتحليــل 

ــتنتاج. ــة والاس ــسير والمقارن والتف

خامساًً: صياغة المشكلة البحثية

ــد  ــه على تحدي ــد في قدرت ــث، تتجس ــن الباح ــة م ــارة عالي ــة مه ــكلة البحثي ــة المش ــب صياغ تتطل

الــكلمات المناســبة التــي تتســم بالوضــوح والدقــة والتركيــز وفي الغالــب تصــاغ المشــكلة البحثية 

في شــكل ســؤال رئيــس كــبير، تتــم الاجابــة عليــه مــن خلال البحــث، بمعنــى أن يكــون الجــواب على 

هــذا الســؤال هــو الهــدف الأســاسي مــن البحــث.
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سادساًً: معايير صياغة المشكلة البحثية

ــة،  ــكلات البحثي ــة المش ــد صياغ ــا عن ــزام به ــب الالت ــي يج ــايير الت ــل المع ــة شروط تمث ــاك اربع هن

ــا يلي ) 14( : ــايير أو الشروط في م ــك المع ــل تل وتتمث

1 - يجب ان تكون صياغة المشكلة في عبارة محددة أو سؤال واضح.

ــمله  ــذي تش ــع ال ــد المجتم ــع تحدي ــن أو أكثر، م ــة بين متغيري ــكلة علاق ــح المش ــب أن توض 2 - يج

ــة. الدراس

ــا  ــي تعالجه ــغيرات الت ــع المت ــة م ــكلة متفق ــا المش ــي تحدده ــغيرات الت ــون المت ــب أن تك 3 - يج

ادوات الدراســة في الجــزء الخــاص بالإجــراءات، كما يجــب ان يكــون المجتمــع كما حددتــه المشــكلة 

متفقــا مــع عينــة البحــث أو الأفــراد الذيــن تشــملهم عينــة الدراســة.

4 - يجب ان تكون المشكلة قابلة للبحث.

سابعاًً : كيفية اختيار المشكلات البحثية

1 - في حــال طلاب طالبــات بكالوريــوس: يتم توجيــه طلاب البكالوريــوس مــن قبــل أســتاذ المقــرر 

ــث، ــكلة البح ــار مش ــد اختي أو المشرف الأكاديمي عن

في حــال طلاب طالبــات الدراســات العليــا والدقيقــة قــد يتــولى الأســاتذة بالقســم العلمــي الذي 

يــدرس بــه الــطلاب اقتراح مجموعــة مــن المشــكلات البحثيــة المهمــة، وتوجيــه انظــار واهتمامــات 

ــار  ــة، ويخت ــددة للدراس ــات مح ــاتذة اقتراح موضوع ــد الأس ــولى أح ــى أن يت ــا، بمعن ــطلاب اليه ال

منهــا الــطلاب مــا يناســبهم ويتوافــق مــع اهتمامــات كل منهــم.

2 - ان يــقترح الطالــب – في حــال الدراســات العليــا والدقيقــة ايضــا – مجموعــة مــن الأفــكار يتناقش 

فيهــا مــع أحــد أو بعــض الأســاتذة مــن ذات التخصــص، ويتــم الاتفــاق بنــاء على ذلــك على مشــكلة 

ــة محددة. بحثي

ــة  ــكلات البحثي ــد المش ــز تحدي ــك المراك ــة بتل ــان العلمي ــولى اللج ــة تت ــز البحثي ــال المراك 3 - في ح

ــا. ــث فيه ــثين للبح ــو الباح ــا وتدع ــا واهتماماته ــل في اولوياته ــي تدخ الت

4 - امــا في الأبحــاث الموجهــة للــنشر في المــجلات العلميــة المحكمــة فــإن الباحــث هــو الــذي 

يختــار بنفســه المشــكلة البحثيــة التــي يــرى انهــا تســتحق الدراســة.
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5 - وفي المؤتمــرات العلميــة وفــق مــا يتــم تحديــده مــن محــاور تتــولى اللجنــة العلميــة 

بالمؤتمــر وضعهــا وتعميمهــا عبر وســائل الــنشر على الباحــثين. يتــولى الباحثــون الذيــن يرغبــون 

في المـشـاركة في تـلـك المؤتممـرات تحدـيـد المـشـكلات البحثـيـة الـتـي تنـفـق وـفـق اهتماماتـهـم.

ثامناًً : إرشادات وملاحظات عامة حول اختيار المشكلات 

البحثية يجب مراعاتها

ــع  ــل الإلمام بجمي ــده قب ــدم على تحدي ــه، وألا يُقُ ــوع بحث ــار موض ــث في اختي ــأنّىى الباح 1 - أن يت

ــكل كافٍٍ. ــة بش ــة والعملي ــاده العلمي ــم أبع ــه وفه ــة ب ــب ذات الصل الجوان

2 - على الطالــب/ الطالبــه ان يــدرك ان عمليــة اختيــار مشــكلة بحثيــة تســتحق البحــث والدراســة، 

وان يطلــع على أكبر عــدد ممكــن مــن الدراســات والبحــوث، وان يراجــع توصيــات ومقترحــات الباحــثين 

الذـيـن ـسـبقوه

ــراط في  ــاتذته والانخ ــع أس ــل م ــن التواص ــار م ــة الإكث ــذه المرحل ــب في ه ــي على الطال 3 - ينبغ

حــوارات علميــة معهــم، بهــدف مناقشــة القضايــا والمشــكلات الراهنــة في مجــال تخصصــه 

ــة. ــة علمي ــة ذات قيم ــات بحثي ــتلهام موضوع واس

4 - مــن المهــم ان يــحضر مناقشــات الرســائل العلميــة في مجــال تخصصــه، وان يســتمع إلى 

ــة. ــاء المناقش ــرح اثن ــي تط ــة الت ــكار العلمي ــات والأف الملاحظ

5 - مــن المفيــد جــدًًا أن يشــارك الطالــب في حلقــات علميــة تجمعــه بزملائــه خــارج قاعــات الــدرس، 

لتبــادل الآراء والأفــكار العلميــة، وتعميــق النقــاش حــول القضايــا البحثيــة المشتركــة.

6 - ينبغــي على الطالــب ألا يقــتصر اهتمامــه على موضــوع واحــد بعينــه، بــل أن يفتــح أمامــه آفاق�ًـا 

أوســع مــن خلال إعــداد قائمــة بعــدة موضوعــات محتملــة للبحــث..
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عناصر خطة البحث العلمي 

تصميم خطة البحث و منهجيته 
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12.عرض و تحليل و تفسير النتائج 
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عناصر خطة البحث العلمي 
)خطوات البحث العلمي(
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مقدمة

يمــر البحــث العلمــي الناجــح بمجموعــة مــن الخطــوات الأساســية المتعــارف عليهــا، والتــي تشــكّّل 

ــكل  ــوب ل ــد المطل ــن والجه ــدار الزم ــف مق ــة. ويختل ــة رصين ــة علمي ــي لأي دراس ــار المنهج الإط

ــا،  ــيما بينه ــل ف ــوات وتتفاع ــذه الخط ــل ه ــد تتداخ ــه، كما ق ــث وأهداف ــة البح ًـا لطبيع ــوة تبع� خط

بحيــث يصعــب الفصــل الزمنــي التــام بينهــا. فعمليــة البحــث العلمــي تُعُــدّّ مســارًًا متــكاملاًً يبــدأ 

ــث  ــح الباح ــم أن يوض ــن المه ــات. وم ــج والتوصي ــول إلى النتائ ــي إلا بالوص ــث ولا ينته ــرة البح بفك

هــذه الخطــوات بدقــة ووضــوح، بحيــث يتمكــن القــارئ مــن تتب�ّـع المســار الــذي ســلكه الباحــث منــذ 

بدايــة الدراســة وحتــى نهايتهــا.

وقــد اختلفــت وجهــات نظــر العــلماء فــيما يتعلــق بالخطــوات التــي يجــب أن يتبعهــا الباحــث في 

إجــراءات بحثــه، ولكــن على الرغــم مــن وجــود هــذه الاختلافــات في خطواتهــا إلا أن هنــاك مراحــل 

وخطــوات عامــة تلتقــي عنــده البحــوث العلميــة .

وغالباًً ما تتبع خطوات البحث العلمي ومراحله الترتيب الآتي:

وتتبين المرحلة الأولى والمتعلقة بتصميم وإعداد خطة البحث وذلك على النحو الآتي:

تصميم خطة البحث ومنهجيته

مــن الضروري قيــام الباحــث في هــذه المرحلــة مــن إعــداد البحــث بتقديــم خطــة واضحــة ومركــزة 

ــا.  ــالة وقبوله ــث أو الرس ــة البح ــن متابع ــؤولة ع ــة المس ــة العلمي ــه إلى الجه ــة لبحث ومكتوب

ــأتي: ــا ي ــا م ــالات أهمه ــادة على مج ــة ع ــتمل الخط وتش

1 - الإدراك بمشكلة البحث:

إن أول خطــوات البحــث العلمــي لــدى الفــرد تبــدأ بــالإدراك بوجــود مشــكلة نتيجــة اهــتمام ورغبــة 

الاســتطلاع والاكتشــاف حيــث ان الوعــي بوجــود قضيــة أو ظاهــرة غامضــة أو غير مفهومــة تحتــاج 

إلى تفــسير أو حــل.)١٥(

تصميم خطة البحث 

ومنهجيته.

جمع البيانات والمعلومات 

وتحليلها.
كتابة البحث. 123
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ــث في  ــكلة البح ــة، فمش ــاة العادي ــكلات الحي ــث ومش ــكلة البح ــز بين مش ــن الضروري التميي وم

موضــوع الدراســة، أو اي تســاؤل يــدور في ذهــن الباحــث حــول موضــوع غامــض يحتــاج إلى تفسير، 

فمشــكلة الدراســة قــد تكــون نتيجــة لما يلي:

الشعور بعدم الرضا عن ظاهرة قائمة.

إدراك وجود خلل أو قصور في جانب معين.

الحاجة إلى ابتكار أساليب أو ممارسات جديدة.

الرغبة في تطوير أو تحسين الوضع القائم في مجال محدد.

السعي لتقديم أفكار مبتكرة تسهم في معالجة مشكلة قائمة ومعروفة مسبقاًً.

2 - عنوان البحث:

يقــوم الباحــث بالقــراءات الاســتطلاعية والأوليــة في مجــال بحثــه وتخصصــه بشــكل واســع 

ومتعمــق؛ ليمكنــه ذلــك مــن تحديــد مســار البحــث، ومــا العنــوان الــذي ســيختاره وســيكتب فيــه.

ويجب على الباحث أثناء اختيار العنوان مراعاة الآتي:

 شموليته وارتباطه بموضوع البحث

 بشكل جيد.

تحديد مشكلة البحث وصياغة

 الفرضيات اللازمة له

الحرص على انتقاء العبارات الدقيقة 

والمناسبة عند صياغة عنوان البحث 

والابتعاد عن العمومية

 أن يتضمن العنوان تحديد المكان أو 

المؤسسة محل الدراسة.

1

2

3

4
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مصادر تحديد واختيار العنوان

يلجأ الباحث إلى مصادر عديدة قبل تحديد العنوان، ومن هذه المصادر:

مثال على عناوين البحوث والرسائل العلمية:

»أثــر الرضــا الوظيفــي على الأداء التنظيمــي في المؤسســات الحكوميــة في المملكــة العربيــة 

الســعودية.«

وتمتاز البحوث العلمية؛ فهي لا تعالج الموضوعات من كل أطرافها، 

ومن هنا يمكن أن تفتح أبوابا واسعة لموضوعات جديدة للبحث، سواء 

مرتبطة أو مستقلة 

عبر دراسة النظريات المختلفة والآراء والأفكار المتاحة والمتوفرة في 

الكتب والمراجع، ومحاولة دراسة انطباقها على أرض الواقع.

الخبراء لديهم معرفه من خلال تجاربهم وعملهم في الميدان عدداًً 

من المشكلات والظواهر العلمية التي تحتاج إلى بحث ومناقشة.

تبين الإحصائيات والتقارير المنشورة حقيقة الأوضاع بالنسبة 

للموضوعات المختلفة وتظهر مدى وجود ظواهر غامضة تحتاج إلى 

بحث أو مشاكل تحتاج إلى حلول.

تُعُدّّ رسائل الماجستير والدكتوراه مصدرًًا غنيًاً يستفيد منها الباحث 

في استلهام الأفكار وصياغة عنوان بحثه بطريقة علمية دقيقة 

ومبتكرة.

وقد تكلف جهة العمل الباحث بالبحث في موضوع معين يحتم على 

الباحث الالتزام به.

1 - البحوث والمقالات 

العلمية المنشورة

3 - الكتب والمراجع:

5 - آراء الخبراء 

والمختصين

2 - التقارير 

والإحصائيات :

4 - رسائل الماجستير 

والدكتوراه 

6 - التكليف من جهة 

معينة:
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3 -المقدمة:

بعــد صياغــة عنــوان البحــث بالشــكل المناســب في خطــة البحــث، يقــوم الباحــث بكتابــة مقدمــة 

ليضــع القــارئ في صــورة الموضــوع، وحتــى يهيــئ مــن يقــرأ البحــث لمشــكلة الدراســة وهدفهــا 

وعلـيـه ـفـإن المقدـمـة تـشـمل مجموـعـة ـمـن الفـقـرات مرتبـطـة ارتباـطـا وثيـقـا بعـنـوان البـحـث.

و يُفُضــل أن تُكُتــب مقدمــة البحــث في المرحلــة الأخيرة مــن إعــداد البحــث، رغــم كونهــا الجــزء الأول 

الــذي يقدمــه الباحــث للقــارئ. فهــي تُعُــد مدخــل البحــث، ومــن خلالهــا يتكــوّّن الانطبــاع الأول عــن 

مســتوى الباحــث العلمــي، مما يدفــع القــارئ إلى مواصلــة القــراءة أو التوقــف عندهــا.. )16(

4 - مشكلة البحث

مشــكلة البحــث عبــارة عــن موضــوع يحيــط بــه الغمــوض و يحتــاج إلى تفــسير و تتمثــل في الطــرح 

ــد  ــيسي، )17( فبع ــؤال رئ ــكل س ــم في ش ــه و تت ــة موضوع ــل لمعالج ــث كمدخ ــاه الباح ــذي  يتبن ال

الإدراك بمشــكلة البحــث ينتقــل الباحــث بتحديــد مشــكلة البحــث – أو مــا يســميها الباحثــون أحيانــا 

بموضــوع الدراســة - بشــكل واضــح ودقيــق يجــب أن يتــم قبــل الانتقــال إلى مراحــل البحــث الأخــرى

وتعرف مشكلة البحث بأنها )17(:

تساؤل يدور في ذهن الباحث حول موضوع غامض يحتاج إلى تفسير.

كما عرفت بأنها كل ما يحتاج إلى حل وإظهار نتائج.

تحديد أهمية المشكلة

ــي  ــة الت ــح الأهمي ــاًً، وتوضي ــخيصاًً دقيق ــكلة تش ــخيص المش ــزء بتش ــذا الج ــث في ه ــوم الباح يق

تمثلهــا، بمــا في ذلــك تحديــد الآثــار التــي تنتــج عــن بقــاء المشــكلة دون حــل، وينبغــي على الباحث 

أن يجيــب على الأســئلة التاليــة :

- لماذا تم اختيار هذه المشكلة دون غيرها؟

- ما الذي يترتب على استمرار المشكلة؟

- ما الأضرار التي يمكن أن تنشأ ما لم يتم دراسة المشكلة، وإيجاد الحلول الملائمة لها؟ )18(
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مواصفات مشكلة البحث الجيدة:

من أهم تلك المواصفات ما يلي:

1 - أن تستحوذ على اهتمام الباحث وتتناسب مع قدراته وإمكاناته والوقت.

2 - أن تكون ذات قيمة علمية.

3 - أن يكون لها فائدة عملية، بمعنى أن يتم تطبيق النتائج التي يتم التوصل عملياًً.

4 - أن تكون المشكلة سارية بمعنى أنها قائمة وأثرها مستمر. 

5 - أن تكون جديدة )غير مكررة أو منقولة(.

6 - أن تكون واقعية بمعنى أنها ليست افتراضية .

7 - أن تمثل موضوعا محددا . 

8 - أن تكون المشكلة قابلة للبحث.  

9 - أن تتوفر المصادر التي يستقي منها الباحث المعلومات عن المشكلة.

وفيما يلي بعض الطرق لصياغة المشكلة:

يقوم الباحث بصياغة المشكلة صياغة دقيقة محددة، غير قابله 

للتأويل يتمكن من خلالها وضع المشكلة في قالب محدد يسهل معه 

التعامل مع المشكلة ودراستها.

يستخدمها الباحث عندما تكون المشكلة واضحة، وهناك سؤال أو أكثر 

يرغب الباحث في معرفة الإجابة عليها للوصول الي الحلول

تستخدم في الموضوعات العامة التي تحتاج إلى استكشاف وجمع 

معلومات عامة .

يستخدمها الباحث لتلاءم المشكلات التي يكون فيها متغيران أو أكثر 

يريد الباحث التعرف على العلاقة التي تربطهما، وتحديد شكل تلك 

العلاقة، وهل هي علاقة طردية أو عكسية.

صياغة المشكلة:

2 . الصياغة على هيئة 

سؤال:

1. الصياغة اللفظية 

التقديرية

3 . الصياغة على هيئة 

فرضيات:
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5 - فرضيات البحث:

ــا  ــد بأنه ــي يعتق ــات الت ــع الفرضي ــوم بوض ــي أن يق ــج العلم ــوء المنه ــث في ض ــب على الباح يج

ــة  ــوائية أو قائم ــة عش ــت عملي ــات ليس ــة الفرضي ــته، فصياغ ــكلة دراس ــسير مش ــؤدي إلى تف ت

ًـا في أبعــاد  ًـا وتــأمالًا دقيق� على التقديــر الشــخصي، بــل هي عمليــة علميــة تتطلــب تفــكيرًاً عميق�

ــن: ــارة ع ــا عب ــة بأنه ــف الفرضي ــن تعري ــة )21(. ويمك ــا المختلف ــكلة ومعطياته المش

تخمين أو استنتاج ذكي يتوصل إليه الباحث ويتمسك به بشكل مؤقت.

ومن التعريف السابق يتضح أن الفرضية عبارة عن: 

- تفسير مؤقت أو محتمل يوضح العوامل أو الأحداث  

- تفسير مقترح للمشكلة موضوع الدراسة.

- تخمين واستنتاج ذكي يتبناه الباحث مؤقتاًً لشرح بعض ما يلاحظه من الحقائق والظواهر .

- إجابة محتملة لأحد أسئلة الدراسة يتم وضعها موضع الاختبار.  

أنواع الفرضيات :

الفرضيات نوعان هما:

)1( الفرضية المباشرة

وهو الفرض الذي يحاول الباحث من خلال صياغته إثبات علاقة بين متغيرين سواء كانت علاقة 

طردية، أو عكسية.

مثال: زيادة الرضا الوظيفي تؤدي الي زيادة الانتاجية

)2( الفرضية غير المباشرة

ويسمى الفرض الصفري أو الفرض المعدم، وهو الفرض الذي يحاول الباحث من خلال صياغته 

نفي وجود علاقة بين متغيرين.

مثال: الرضا الوظيفي لا يؤثر علي الانتاجية )نفي العلاقه(
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مكونات الفرضية:

تمثل الفرضيات علاقة بين متغيرين أحدهما مستقل والآخر تابع .

المتــغير المســتقل هــو العامــل الــذي يــفترض الباحــث أنــه الســبب أو المؤثــر الرئيــس في 

الظاهــرة، فيقــوم بتحديــده وقياســه أو التحكــم فيــه لدراســة أثــره.

ًـا لتــغير المتــغير المســتقل،  المتــغير التابــع هــو النتيجــة أو الاســتجابة التــي يُتُوقــع أن تتــغير تبع�

ويُسُــتخدم لقيــاس مقــدار هــذا الأثــر واتجاهــه.

مثال: العلاقه بين الرضا الوظيفي والانتاجية.

المتغير المستقل هنا هو الرضا الوظيفي والمتغير التابع هو الانتاجية.

6 - أهمية البحث وأهدافه:

تشيرمشــكلة الدراســة ،الفرضيــات والاهــداف إلى أهميــة البحــث بصــورة ضمنيــة، ويفضــل أن تشير 

إلى أهميــة الدراســة وأســباب اختيــار الموضوع.

ــر  ــث، والأث ــراء البح ــب إج ــي تتطل ــة الت ــة والعملي ــباب العلمي ــث المبررات والأس ــدد الباح ــا يح وهن

ــوع  ــة الموض ــر أهمي ــك تظه ــة. وكذل ــة العملي ــة أو الممارس ــواء في النظري ــه س ــج عن ــذي ينت ال

مــن خلال البيانــات الأوليــة التــي اســتخدمها الباحــث، أو مــن خلال آليــة تحليــل البيانــات الثانويــة 

ــة. أو الأولي

- أهداف البحث

أهــداف الدراســة وأبعادهــا ترتبــط ارتباطــاًً مبــاشرا بمشــكلة الدراســة وفرضياتهــا، فما تــم 

صياغتــه في في تســاؤلات المشــكلة وفرضياتهــا يتــم تحويلــه إلى أهــداف مصاغــة بشــكل دقيــق، 

ويمكــن قياســها وتحقيقهــا وفي حــدود القيــود الزمانيــة والمكانيــة وقيــود المجتمــع والعينــات 

المتعلقــة بالدراســة.

كما أن الأهــداف يمكــن أن تنقســم إلى أهــداف رئيســة، وأهــداف فرعيــة، أو ثانويــة، مما يســاعد 

الباحــث على تركيــز ،بحثــه وتوجيــه جهــده بمــا يحقــق الغايــات التــي وضعهــا لبحثــه.

فالباحــث حين يختــار لبحثــه موضوعــاًً معينــاًً )مشــكلة بحثيــة( يهــدف في النهايــة إلى إثبــات قضية 

ــوث،  ــاح في البح ــاح النج ــداف و مفت ــد الأه ــددة، وتحدي ــج مح ــتخلاص نتائ ــا أو اس ــة أو نفيه معين
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ومــن المبــادئ التــي يمكــن الاسترشــاد بهــا عنــد كتابــة أهــداف البحــث المبــادئ الآتيــة:

- أن تكون أهداف البحث ذات صلة بطبيعة مشكلة البحث.

- أن يتذكر الباحث دائماًً أنََّ الأهداف المحددة خير من الأهداف العامة.

- أن تكونََ الأهداف واضحة ليست غامضة تربك الباحث.

أن يختبر وضوح الأهداف بصياغتها على شكل أسئلة.

7 - منهج البحث :

ــي،  أو  ــي التاريخ ــج الوثائق ــو المنه ــل ه ــه ه ــث ، لبحث ــاره الباح ــذي اخت ــج ال ــا المنه ــد هن يقص

المنهــج الوصفــي المســحي، أو المنهــج الوصفــي بأســلوب دراســة الحالــة، أو المنهــج التجريبي، 

سـتنباطي ... هـج الاـ أو المنـ

ًـا لطبيعــة موضوعــه وأهــداف الدراســة، بحيــث يتناســب المنهــج مــع نــوع  - يختــاره الباحــث وفق�

ــة. ــة وموثوق ــج دقيق ــول إلى نتائ ــن الوص ــا، ويضم ــة تحليله ــا وطريق ــوب جمعه ــات المطل البيان

 8 - أدوات البحث أدوات جمع المعلومات

تقوم معظم الدراسات على نوعين من الأدوات هما:

الأدوات النظريــة: وتتمثــل في الجانــب العلمــي الــذي يغطــي أبعــاد الظاهــرة أو المشــكلة محــل 

الدراســة، مــن خلال الرجــوع إلى المصــادر الأوليــة أو الثانويــة المتمثلــة في المراجــع العلميــة.

ــك الأدوات  ــرز تل ــن أب ــات وم ــع البيان ــث لجم ــم أدوات بح ــل في تصمي ــة: وتتمث الأدوات التطبيقي

)الاســتبيان المقابلــة، الملاحظــة،...(

9 - مجتمع وعينة الدراسة:

يتعين على الباحث تحديد المجتمع الذي تطبق عليه الدراسة، ويجب تحديده بدقة ووضوح.

ــث  ــا الباح ــي عليه ــي يبن ــة الت ــد العين ــث تحدي ــعين على الباح ــة، يت ــع الدراس ــد مجتم ــد تحدي وبع

ــة )٢٠(. ــع الدراس ــة لمجتم ــة ممثل ــون العين ــب أن تك ــته، ويج دراس

كما ينبغــي أن يحــدد الباحــث نــوع العينــة التــي اختارهــا لبحثــه – عشــوائية بســيطة، أو طبقيــة أو 

عرضيــة . ومــا هــو حجــم تلــك العينــة.
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10 - حدود البحث:

ويمكن تقسيم الحدود كما يلي :

أ- الحدود الموضوعية: وتمثل الموضوعات التي يتطرق لها الباحث.

ــل  ــث، مث ــمله البح ــذي سيش ــرافي ال ــاق الجغ ــل النط ــة(: وتمث ــة )المكاني ــدود الجغرافي ب- الح

ــه. ــه معين ــة، مدين ــة معين شرك

ج- الحدود الزمنية: وتمثل الفترة الزمنية التي يغطيها البحث 

د- الحدود البشرية: وتمثل الأشخاص الذين يشملهم البحث، مثال: الادارة العليا، او الموظفين

11 - الدراسات السابقة:

وهنــا يتــم اســتعراض الدراســات العلميــة ذات الصلــة بموضــوع البحــث التــي تضمنتهــا أو نشرتهــا 

المــجلات العلميــة المحكمــة، أو التــي تضمنتهــا رســائل الماجســتير أو الدكتــوراه الســابقة،، وغير 

ذلــك. وبمــا أن البحــوث والدراســات العلميــة مترابطــة ومتداخلــه ويكمــل بعضهــا البعــض الآخــر، 

لــذا فــإن الباحــث بحاجــه لتلخيــص ومناقشــه الأفــكار الهامــة الــواردة في الدراســات الســابقة .

 12 - عرض و تحلیل و تفسير النتائج:

ــراء  ــن إج ــي م ــد أن ينته ــث بع ــات وعلى الباح ــن بيان ــث م ــه الباح ــل إلي ــا توص ــرض م ــم ع ــا يت هن

تجاربــه والتحقــق مــن صحــة فرضيــات البحــث ليصــل في النهايــة إلى مجموعــة مــن النتائــج - ســواء 

كانــت تتفــق مــع توقعاتــه أو تختلــف عنهــا ويقــوم بتنظيمهــا في جــداول ورســوم بيانيــة و غير 

ذلــك مــن أجــل تســهيل قراءتهــا وفهمهــا وتلخيصهــا والوصــول إلى حــل المشــكلة قيــد البحــث، 

وتعــتبر مرحلــة التحليــل مــن أهــم مراحــل البحــث العلمــي، وعليهــا تتوقــف التفــسيرات والنتائــج و 

التوصيــات .

13 - هيكل البحث :

ويشتمل على الفصول والمباحث التي تعتمدها الدراسة في معالجة موضوع البحث.
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14 - تحديد المصادر والمراجع

ــث  ــوي الباح ــي ين ــث والت ــوع البح ــا بموض ــع الأكثر ارتباط ــادر والمراج ــة المص ــا قائم ــي به ونعن

ــه )19( ــة بحث ــهما في كتاب ــتماد علي الاع

ــهيل على  ــي للتس ــم و منهج ــكل منظ ــث بش ــا الباح ــة , يدرجه ــة العلمي ــداد للأمان ــي إمت و ه

الــقارئ الــعودة إليــها . و تــضم كل المــصادر و المراــجع المــستخدمة في البــحث .

15 – فهرس المحتويات 

قائمــة محتويــات البحث: تشــمل دلــيالًا يرشــد القــارئ إلى العناويــن الرئيســية والفرعيــة للبحــث، 

ــام  ــا وبين أرق ــل بينه ــة تص ــاط أفقي ــة نق ــع إضاف ــن م ــذه العناوي ــة ه ــث بكتاب ــوم الباح ــث يق حي

الصفحــات، ليتمكــن القــارئ مــن تحديــد موقــع كل جــزء بســهولة ويسر.
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أنواع البحوث العملية

1 . أنواع البحوث وفقاُُ للأساليب المعتمدة في البحث .

2 . أنواع البحوث وفقاًً للوظائف .

3. أنواع البحوث وفقاًً لطبيعتها .

4 . أنواع البحوث وفقاُُ لطبيعة الباحثين .

5 . وفقاًً لأسلوب التفكير .

أنواع 
البحث العلمي
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أولاًً - أنواع البحوث العلمية وفقاًً للأساليب المعتمدة في البحث :

حيث يتم تقسيم البحوث العلمية وفق هذا المعيار إلى ثلاثة انواع 22(:-

أ- البحث الهادف إلى الكشف عن الحقيقة:

يُعُنــى هــذا النــوع مــن البحــوث بجمــع المعلومــات والحقائــق التــي تمك�ّـن الباحــث مــن فهــم 

ــة  ــكلات الاجتماعي ــة المش ــادة في معالج ــتخدم ع ــة. ويُسُ ــوع الدراس ــة موض ــر القضي جوه

والطبيــة والاقتصاديــة، حيــث يتطلــب الأمــر الوصــول إلى فهــم دقيــق للحالــة قبــل تقديــم 

أي حل.ومثــال ذلــك مــا يقــوم بــه الطبيــب عنــد تشــخيص المــرض؛ فلا يمكنــه وصــف علاج فعّّال 

مــا لم يفحــص المريــض ويحــدد بدقــة طبيعــة المــرض وأســبابه، الأمــر الــذي يعكــس أهميــة 

الكشــف الصحيــح عــن الحقيقــة قبــل اتخــاذ أي إجــراء أو تقديــم أي توصيــة.

ج -البحث الكامل:

يمثــل هــذا النــوع مزيجًًا متــكامالًا مــن النــوعين الســابقين؛ إذ يعتمد بدايــةًً على جمــع الحقائق 

والمعلومــات المتعلقــة بالمشــكلة المدروســة، ثــم يســتخدم الأســاليب العلميــة المناســبة 

ــار  ــث على اختب ــل الباح ــك يعم ــد ذل ــا. وبع ــة له ــول دقيق ــول إلى حل ــدف الوص ــا به لتحليله

ــوع.  ــول الموض ــرة ح ــات المتوف ــع المعطي ــع جمي ــاقها م ــدى اتس ــن م ــق م ــج والتحق النتائ

ويُبُنــى هــذا النــوع مــن البحــوث على حقائــق قابلــة للتحقــق، مــع تحليلهــا وتصنيفهــا بصــورة 

منظمــة للوصــول إلى نتائــج علميــة موثوقــة.

ب- البحث الذي يهدف إلى التفسير النقدي:

يُعُــد هــذا النــوع امتــدادًًا للبحــث الهــادف إلى الكشــف عــن الحقيقــة. فــإذا كان جمــع الحقائــق 

ــل في  ــا تتمث ــية هن ــة الأساس ــإن الغاي ــوع الأول، ف ــس في الن ــدف الرئي ــو اله ــا ه وتحقيقه

تحليــل تلــك الحقائــق وتحكيمهــا للوصــول إلى اســتنتاجات علميــة مدعومــة بالمنطــق. 

ويعتمــد هــذا النــوع على التأمــل العــقلي، والمناقشــة النقديــة، وربــط المعلومــات للوصــول 

إلى تفــسير أعمــق وأكثر شــموالًا للظاهــرة المدروســة.
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ثانياًً: أنواع البحوث العلمية وفقاًً للوظيفة ومستوى 

المعرفة المتوفرة في مجال البحث 

أ- البحوث الاستكشافية الاستطلاعية

هــذه البحــوث يــكثر اســتخدامها في المراحــل الأولى لدراســة الظواهــر المختلفــة في كل انــواع 

العلــوم، فهــي كما يعكــس اســمها تقــوم بــدور الاســتطلاع والاكتشــاف .

ــته،  ــوع دراس ــرة موض ــن الظاه ــات ع ــات ومعلوم ــر بيان ــدم توف ــة ع ــث في حال ــه الباح ــأ الي و يلج

وهنــا يقــوم بإجــراء دراســة اســتطلاعية استكشــافية لجمــع بيانــات عــن جوانــب وابعــاد المشــكلة 

وعــن أماكــن انتشــارها ومعدلاتهــا ومــدى اخــتلاف نســبتها مــن مجتمــع لأخــر

ب - البحوث والدراسات الوصفية

ــو  ــعين كما ه ــوع م ــف موض ــتهدف وص ــي تس ــوث الت ــك البح ــا »تل ــة بأنه ــوث الوصفي ــرف البح تع

في الواقــع الحــالي مــن حيــث الخصائــص العامــة والتفصيليــة للموضــوع بمــا فيــه مــن متــغيرات 

وعنــاصر وعلاقــات ومؤثــرات، وذلــك باســتخدام المنهــج العلمــي في كافــة اجــراءات البحــث«. )23(

ج - البحوث والدراسات التفسيرية

ــن وراء  ــي تكم ــباب الت ــرف على الأس ــم بالتع ــي تهت ــوث الت ــك البح ــي تل ــة ه ــوث التفسيري البح

الموضــوع او الظاهــرة أو الســلوك مــن خلال رصــد وتحليــل العلاقــات الســببية، والبحــوث التفسيرية 

هــي المســتوى الأرقــي في البحــث العلمــي، وترتكــز على التحقــق مــن فــروض ومفاهيــم خاصــة 

بالعلاقــة الســببية بين متغيريــن أو مجموعــة مــن المتــغيرات )23(.

ثالثاًً أنواع البحوث العلميه وفقاًً لطبيعة وعمق البيانات

أ - البحوث المكتبية :

هــي بحــوث تعتمــد فقــط على الكتــب والدوريــات وغير ذلــك مــن المراجــع والمصــادر المتاحــة في 

المكتبــات، ويقــتصر دور الباحــث هنــا على نقــل آراء ووجهــات نظــر المؤلــفين والباحــثين الســابقين، 

دون تقديــم أيــة اضافــة علميــة حقيقيــة مــن الباحــث الــذي يتوقــف دوره في الغالــب على تأييــد 

أو معارضــة مــا يتعــرض لــه مــن آراء ومواقــف .
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ب - البحوث التنظيرية

هــي البحــوث التــي تُنُجــز غالب�ـًا في مجــالات العلــوم الإنســانية والاجتماعيــة، وتهــدف إلى 

ــوث  ــذه البح ــل ه ــا. وتعم ــوع م ــة بموض ــة المرتبط ــرؤى الفكري ــات وال ــكار والنظري ــة الأف مناقش

على تحليــل تلــك الأفــكار وإعــادة قراءتهــا، أو نقدهــا، وصــوالًا إلى بنــاء فهــم أعمــق أو طــرح تصــور 

ــة. ــرة المدروس ــول الظاه ــد ح ــري جدي نظ

ج - البحوث التطبيقية

وهــي البحــوث التــي تنطلــق مــن مشــكلة علميــة محــددة تســعى إلى حلهــا والوصــول بخصوصها 

إلى نتائــج علميــة، وتنقســم الدراســات التطبيقيــة إلى ثلاثــة أنــواع هي:

1 - الدراسات الميدانية

ـّه مبــاشرة إلى موقــع الدراســة وجمع البيانــات مــن  هــي الدراســات التــي تتطلب التوج�

ــيع  ــة. ويش ــة العلمي ــابلات أو الملاحظ ــتبيانات أو المق ــل الاس ــتخدام أدوات مث ــع باس الواق

ــا  ــية، لكونه ــة والنفس ــة والتربوي ــالات الاجتماعي ــوث في المج ــن البح ــوع م ــذا الن ــف ه توظي

تهــدف إلى قيــاس آراء واتجاهــات ومواقــف وخصائــص الأفــراد أو الجماعــات محــل الدراســة.

3 - الدراسات المعملية:

 وهــي الدراســات التــي تجــرى داخــل المعامــل والمجهــزة خصيصــا للبحــث العلمــي، والتــي 

تتوفــر فيهــا إمكانيــات تقنيــة كــبيرة تتيــح اجــراء التجــارب بــيسر وســهولة، وتعــتبر نتائجهــا 

دقيقــة ومحــل ثقــة إلى درجــة عاليــة، ويقــوم بإجرائهــا الباحــثين في مجــالات العلــوم 

ــة. ــة والطبي الطبيعي

2 - الدراسات التحليلية:

ــراءات  ــب إج ــي تتطل ــة الت ــة الدقيق ــوث المنهجي ــن البح ــون م ــل المضم ــات تحلي ــد دراس  تُعُ

ــل  ــائط الإعلام، مث ــف وس ــة في مختل ــائل الاتصالي ــل الرس ــتخدم لتحلي ــة، وتُسُ ــة صارم علمي

الصحــف، ووســائل التواصــل الاجتماعــي، والبرامــج التلفزيونيــة، إضافــة إلى الخطب والرســائل 

ــرار. ّـاع الق ــادة وصُُن� ــمية للق الرس
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رابعاًً - أنواع البحوث العلمية وفقا لمستوى الباحثين 

ومؤهلاتهم  ) حسب جهات تنفيذها (

أ- بحوث طلابية:

ــد  ــا كأح ــم ادائه ــة، ويت ــات العلمي ــات والمؤسس ــا طلاب الجامع ــوم به ــي يق ــوث الت ــي البح وه

متطلبــات دراســتهم الجامعيــة، ويتفــاوت مســتوى هــذه البحــوث لاعتبــارات متعــددة ، وتنقســم 

البحــوث العلميــة وفقــا لهــذا التصنيــف كالآتي:

-1 بحوث طلابية في المرحلة الجامعية الأولى:

يقــوم طلاب المرحلــة الجامعيــة في مختلــف التخصصــات بإنجــاز هــذا النــوع مــن البحــوث بنــاءًً على 

ــة،  ــل المعرف ــة تحصي ــب على كيفي ــب الطال ــا إلى تدري ــدف أساسًً ــاتذتهم، ويه ــن أس ــات م تكليف

ــادر  ــد على مص ــة تعتم ــة متكامل ــة بحثي ــن ورق ــة ضم ــا تنظيمي ــع قضاي ــل م ــن التعام ــه م وتمكين

متعــددة ووجهــات نظــر متنوعــة. وتنقســم بدورهــا إلى:

وهدفها اكساب الطالب مهارة الربط بين الدراسة النظرية وجوانبها 

التطبيقية.

بحث مختصر يتضمن مقدمة، عرضًًا للمشكلة، مراجعة سريعة للمصادر، 

، وخاتمة. تحليالًا

عند وصول الطالب/ الطالبة إلى السنة النهائية أو الفصل الأخير من 

دراسته الجامعية، يُكُلَّفَ من قِِبل قسمه العلمي بإعداد مشروع تخرج، 

سواء بصورة فردية أو ضمن مجموعة من زملائه من التخصص نفسه.

تقارير علمية

أوراق بحثية

قصيرة

بحوث التخرج
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بحوث طلابية في مرحلة الماجستير والدكتوراه:

ب- بحوث أساتذة الجامعات :

وهــي البحــوث العلميــة التــي يقــوم بأجرائهــا اســاتذة الجامعــات اثنــاء تأديــة عملهــم الاكاديمــي، حيــث 

ــة  ــوث العلمي ــن البح ــدد م ــاز ع ــاتذتها انج ــة على اس ــة العلمي ــات الأكاديمي ــات والمؤسس ــشترط الجامع ت

خلال ســنوات معينــة قبــل التقــدم للترقيــة للدرجــة العلميــة التاليــة ومــن أهــم أنــواع البحــوث التــي يقــوم 

ــا يلي: ــن خلال م ــا م ــا ونشره ــم تقديمه ــي يت ــك الت ــات تل ــاتذة الجامع ــا اس بإجرائه

هنــا يبــدأ الطالــب في اعــداد رســالة الماجســتير وذلــك بعــد موافقــة 

القســم العلمــي الــذي يتبعــه على مشروعــه البحثــي واعــتماده مــن 

الكليــة والجامعــة المســجل بهــا، وصــدور قــرار رســمي بذلك من المؤسســة 

ــيتولى الاشراف  ــذي س ــتاذ ال ــم الاس ــالة واس ــوان الرس ــدد عن ــة يح العلمي

على الطالــب.

يتقــدم الطلبــة الذيــن حصلــوا على درجــة الماجســتير لمواصلــة دراســتهم في 

مرحلــة الدكتــوراه، حيــث يكلــف الطالــب هنــا بإعــداد اطروحــة علميــة هــي عبــارة 

عــن بحــث علمــي رصين يتســم بالتخصــص الدقيــق والعمــق والشــمول والاضافــة 

والأهميــة العلميــة، في موضــوع يختــاره الباحــث في مجــال تخصصــه .

ــارة عــن بحــث موســع لموضــوع محــدد بدقــة ، وتتكشــف في هــذا  هــي عب

البحــث امكانيــات الباحــث العلميــة في الرصــد والعــرض والتحليــل والتفــسير 

والصياغــة، والوصــول إلى نتائــج علميــة محــددة .

 رسالة الماجستير :

 اطروحة الدكتوراه

ــنشر في  ــدم لل ــتاذ، تق ــي للأس ــص العلم ــال التخص ــوث في مج ــي بح وه

المــجلات العلميــة المحكمــة التــي تصدرهــا الجامعــات والاكاديميــات ومراكــز 

ــي، ــث العلم البح

ــع  ــود م ــع عق ــة، بتوقي ــات العلمي ــز والمؤسس ــض المراك ــا بع ــوم احيان تق

الباحــثين مــن اســاتذة الجامعــات لإنجــاز مشــاريع بحثيــة علميــة في مجــالات 

تحددهــا تلــك المراكــز والمؤسســات

1 - بحوث المجلات 

العلمية المحكمة:

3 - بحوث المراكز 

والمؤسسات 

والهيئات العلمية

2 - بحوث المؤتمرات 

العلمية:

وهــي اوراق بحثيــة علميــة مركــزة تكتــب في محــاور محــددة ســلفا ، وتخضــع 

لشروط البحــث العلمــي، حيــث تقــوم الجهــة المنظمــة بتحديــد عنــوان 

ــه ــاوره ووقت ــر ومح المؤتم
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خامساًً : أنواع البحث العلمي من حيث طريقة التفكير و يتمثل في:

2 - الأبحاث الإستقرائية

ظاهــرة  بدراســة  تهتــم  التــي  هــي  و 

, و كذلــك في  البحــث في فترة ماضيــة 

ــع  ــؤ بوض ــة التنب ــن ثم ــن , م ــت الراه الوق

و   , المســتقبل  في  حالهــا  و  الظاهــرة 

الهــدف مــن ذلــك هــو منــع تفاقــم إحدى 

المشــكلات و الحــد منهــا )24( .

1 . الأبحاث الإستنتاجية

ــة  ــج علمي ــد على نتائ ــي تعتم ــي الت و ه

ــك  ــبيل ذل ــة , و في س ــاًً لبراهين كمي وفق

التحليــل  على  العلمــي  الباحــث  يعتمــد 

الإحصــائي .

13
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مناهج البحث العلمي

كمي

كيفي

مختلط

أدوات البحث العلمي :

الاستبيان

المقابلات

الملاحظات

مناهج وأدوات
 البحث العلمي
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مناهج البحث العلمي

ــات الأكثر  ــن التصنيف ــن م ــا، لك ــة وأهدافه ــة الدراس ــب طبيع ــي بحس ــث العلم ــج البح ــوع مناه تتن

شــيوعًًا هــو تقســيمها إلى منهــج كمــي، ومنهــج كيفــي، ومنهــج مدمــج. يســاعد هــذا التصنيــف 

ــة  ــج دقيق ــق نتائ ــث وتحقي ــل البح ــرة مح ــة الظاه ــب لدراس ــج الأنس ــار النه ــثين على اختي الباح

ــة  )25( وموثوق

:)Quantitative Method( المنهج الكمي

يعتمــد علىج مــع البيانــات الرقميــة وتحليلهــا إحصائيًاً للوصــول إلى نتائــج قابلــة للقيــاس 

والموضوعيــة. يُسُــتخدم هــذا المنهــج عنــد الرغبــة في دراســة العلاقــات بين المتــغيرات، واختبــار 

ــم. ــة للتعمي ــتنتاجات قابل ــدار اس ــات، وإص الفرضي

:)Qualitative Method( المنهج الكيفي

يركــز على فهــم الظواهــر والســلوكيات والأفــكار مــن خلال البيانــات غير الرقميــة، مثــل المقــابلات، 

ــع  ــاني والدواف ــاف المع ــث استكش ــج للباح ــذا المنه ــح ه ــنصي. يتي ــوى ال ــات، والمحت والملاحظ

والخلفيــات وراء الظواهــر المدروســة.

:)Mixed Method( المنهج المدمج

يجمــع بين المنهــجين الكمــي والكيفــي، مســتفيدًًا مــن قــوة كل منــهما. يُسُــتخدم عنــد الحاجــة 

ًـا، بيــنما تقــدم  إلى فهــم الظاهــرة بشــكل شــامل، حيــث توفــر البيانــات الكميــة قياسًًــا موضوعي�

ًـا للنتائــج. البيانــات النوعيــة تفــسيرًاً عميق�
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أدوات البحث العلمي و وسائل جمع البيانات

يمكــن تعريــف أدوات البحــث العلمــي أو وســائل جمــع البيانــات بمختلــف الوســائل والطــرق 

ــة  ــات الخاص ــع المعلوم ــث في جم ــا الباح ــد عليه ــي يعتم ــة الت ــراءات المختلف ــاليب والإج والأس

بالبحــث العلمــي وتحليلهــا)26(. و هنــاك عــدة أدوات تمكــن الباحــث أو الطالــب القيــام بهــا وذلــك 

ــة. ــته الجامعي ــة دراس خلال مرحل

أولاًً : الإستبيان

1 . تعريف الاستبيان :

ــغيرات،  ــر والمت ــول الظواه ــق ح ــات والحقائ ــع البيان ــة لجم ــة وسريع ــو أداة فعّّال ــتبيان ه الاس

ــن  ــك م ــم ذل ــث. يت ــل الباح ــاركين دون تدخ ــات المش ــرف على آراء واتجاه ــا إلى التع ــدف أيضًً ويه

خلال اســتمارة تتضمــن مجموعــة مــن الأســئلة، يُطُلــب مــن المســتجيب الإجابــة عنهــا باختيــار محــدد 

مســبقًًا، مثــل: »أوافــق«، »محايــد«، أو »لا أوافــق«، أو تحديــد صحــة أو خطــأ عبــارة معينــة. ت�ُـوزَّعَ 

الاســتمارات على الفئــة المســتهدفة لــضمان جمــع بيانــات دقيقــة، مما يمك�ّـن الباحــث مــن تحليــل 

المتــغيرات وفهــم توجهــات المشــاركين حــول القضايــا المحــددة بوضــوح)27( . كما يعــرف على أنــه 

أداة تحتــوي على مجموعــة مــن الأســئلة و الأفــكار مرتبطــة بعضهــا ببعــض بشــكل يحقــق الهــدف 

مــن الاســتبيان،  والتــي يجــب أن يجيــب عنهــا المتلقــي بطريقــة محــددة مــن قبــل الباحــث بحســب 

أغــراض البحــث.
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 يجب أن تكون صياغة أسئلة الاستبيان صحيحة واضحة ذات لغة مفهومة ودقيقة 

 يغطي الاستبيان جميع جوانب الظاهرة أو المتغيرات التي يرغب الباحث في دراستها.

 ينبغي أن تُصُاغ الأسئلة بطريقة محايدة، دون توجيه المستجيب نحو إجابة معينة.

يُفُضل تجربة الاستبيان على عينة صغيرة قبل التوزيع النهائي لضمان فهم الأسئلة 

وفاعليتها في جمع البيانات المطلوبة.

يجب أن تكون الأسئلة مرتبطة مباشرة بأهداف البحث والمشكلة المطروحة، دون انحراف عن الموضوع

يُفُضل استخدام خيارات إجابة واضحة ومحددة، مثل: نعم/لا، أو )أوافق – محايد – لا أوافق(.

7. . يجب أن تكون الأسئلة قابلة للترميز والتحليل الإحصائي، خاصة إذا كان البحث يعتمد المنهج الكمي.

1

4

2

5

7

3

6

2 : خصائص وشروط الاستبيان:

حتى يكون الاستبيان صحيحا خاليا من الأخطاء، لا بد أن يتوفر على شروط أهمها 28(:

3 : أنواع الاستبيان:

يســتخدم الاســتبيان كاداة للبحــث العلمــي في مجــالات شــتى بمــا يفــرض وجــود أنــواع مختلفــة 

والتــي يمكــن تصنيفهــا كالتــالي:

الاستبيان المغلق:

هــذا النــوع مــن الاســتبيان يقــوم الباحــث عنــد وضــع الأســئلة بتحديــد إجابــة كل ســؤال منهــا حيــث 

تكــون الإجابــة عليــه مقيــدة ، ويقــتصر دور المجيــب في اختيــار الإجابــة الأنســب مــن وجهــة نظــره  

وذلــك مثــل الإجابــة ب » نعــم« أو » لا » أو »أوافــق« »لا أوافــق« )30(.
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المزايا:

يسهل الإجابة عليه ولا يتطلب وقتًاً طويالًا من المستجيب.

يسهل على الباحث تحليل البيانات إحصائيًاً وبدقة عالية.

يقلل من احتمالية الخروج عن الموضوع أو تقديم إجابات غير مرتبطة بالسؤال.

مناسب للدراسات التي تعتمد على المقارنات والقياس الكمي.

من عيوبه، :

لا يتيح للمستجيب التعبير بحرية أو تقديم معلومات غير متوقعة.

قد تكون الخيارات غير كافية لتمثيل جميع الآراء.

قد يشعر المجيب أن الإجابات مفروضة عليه ولا تعكس وجهة نظره تمامًًا.

مثال1: استبيان موجه لطلبة الدراسات العليا :

مثال٢: استبيان موجه لطلبة الدراسات العليا :

الرجاء اختيار إجابة واحدة فقط :

ــهم  ــد ) ON LINE ( يس ــن بع ــم ع ــرى أن التعلي ــل ت ه

في تحــسين مخرجــات التعلــم؟

ــسين  ــهم في تح ــد يس ــن بع ــم ع ــرى أن التعلي ــل ت ه

ــية؟ ــررات الدراس ــض المق ــم في بع ــات التعل مخرج

ــد في  ــن بُعُ ــم ع ــة التعلي ــتخدام أنظم ــد اس ــل تؤي ه

ــه؟ ــذي تُدُرّسّ ــرر ال المق

لماذا اخترت الدراسة العليا الجامعية:

		          لا 1 . من أجل الحصول على شهادة               نعم                        

		           لا 2 . من أجل الحصول على وظيفة                نعم                       

		           لا  3 . بسبب المكانة الاجتماعية الأفضل        نعم                    

 

محايدأوافقالسؤال
أوافق

بشدة

لا 

أوافق
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الاستبيان المفتوح:

على عكــس الاســتبيان المغلــق فالاســتبيان المفتــوح لا يعتمــد في وضعــه الأســئلة على إجابــات 

محــددة بــل تكــون الإجابــة فيــه مفتوحــة ، ، فالهــدف منهــا هــو جمــع أراء مختلفــة مــن المبحــوثين 

تفيــد موضــوع البحــث، )31(.

المزايا:

يوفر معلومات ثرية ومفصلة ومعمقة حول الموضوع.

يساعد الباحث على اكتشاف اتجاهات أو أفكار جديدة غير متوقعة.

يسمح للمستجيب بالتعبير بحرية أكبر، مما يزيد من مصداقية الإجابة.

العيوب:

يتطلب وقتًاً أطول للإجابة من قبل المستجيب.

تحليل البيانات يكون أكثر صعوبة ويحتاج إلى جهد كبير في الترميز والتصنيف.

قد تأتي الإجابات مبهمة أو مطولة أو غير مباشرة.

يصعب استخدامه في العينات الكبيرة.

مثال: نموذج استبيان مفتوح

استبيان مفتوح حول رضا أعضاء هيئة التدريس عن نظام التقويم الجامعي:

كيف تقيّمّ جودة نظام التقويم المستخدم في قياس أداء الطلاب والطالبات في الجامعة؟

ما رأيك في الإجراءات المتبعة لمراقبة الطلاب والطالبات أثناء الاختبارات؟

كيف تقيّّم آلية إعلان نتائج الاختبارات من حيث التنظيم والالتزام بالمواعيد؟

ما مدى رضاك عن توقيت إجراء الاختبارات؟ ولماذا؟

الاستبيان المدمج )المغلق المفتوح( :

هــو أكثر أنــواع الاســتبيان شــيوعا ،وهــو اســتبيان يجمــع بين النــوعين الســابقين إذ يحتــوي على 

نــوعين مــن الأســئلة ، فتكــون الاســتمارة المقدمــة للشــخص الــذي طلــب رأيــه تحتوي على أســئلة 

لهــا إجابــات محــددة تبعــا للاســتبيان المغلــق، وكذلــك توجــد أســئلة أخــرى غير محــددة الإجابــات 

تترك الحريــة والتفــكير في الإجابــة للمســتجيب تبعــا للاســتبيان المفتــوح .)31(
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5 : خطوات إجراء الاستبيان

لإجراء الاستبيان بالشكل الصحيح وجب على الباحث إتباع بعض الخطوات وهي كالتالي)26(:

التعريف بمصطلحات الاستبيان.

 وضع مخطط لتنفيذ المشروع ككل.

 اجراء اختبار تجريبي.

توضيح طريقة تعبئه الاستبيان.

 تقدير احتياجات تنفيذ الاستبيان.

 مقارنة الاختبار التجريبي مع مشروعات 

مماثلة بهدف تعديل الاستبيان.

 تحديد أهداف الاستبيان.

تحديد عدد الاستبيانات.

تحديد الجهات التي سيوزع عليها 

الاستبيان.

 استشارة خبراء وتعديل المسودة حسب 

ملاحظاتهم.

 تحديد نوعية المعلومات المطلوبة.

 وضع مسودة أولية للإستبيان.

 تحديد نوع الاستبيان.
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ــة  ــائل حديث ــدة وس ــتخدام ع ــة واس ــع الدراس ــث على مجتم ــه الباح ــتبيان يوزع ــز الاس ــد تجهي بع

لتســهيل جمــع البيانــات، منهــا: )الاســتبيانات الإلكترونيــة عبر الإنترنــت او بريــد الإلــكتروني وغيرهــا

6 : مزايا الاستبيان )19(:

الاستبيان يسهل على الباحث جمع 

معلومات كثيرة جداًً ، من أشخاص كثيرين، 

وفي  وقت محدد،  وامكانية تغطية 

مساحات جغرافية متباعدة.

 الاستبيان يناسب البحوث التي تتطلب 

الحصول على بيانات سرية.

الاستبيان غير مكلف مادياًً، من حيث 

تصميمه، وانجازه، وتوزيعه، مقارنة 

بالوسائل الأخرى.

يمكن من خلاله جمع البيانات من 

المبحوثين بطريقة فردية أو جماعية.

يحافظ على خصوصية المشاركين مما 

يعزز صدق الإجابات.

 تصميم الاستبيان و وحدة الأسئلة يسهل 

عملية تجميع المعلومات.

 تكون الأسئلة موحدة ومتشابهة لجميع 

أفراد عينة البحث في طريقة الاستبيان؛ 

لأنها مكتوبة ومصممة بشكل موحد 

للجميع.

 يمكن للأفراد المعنيين بالإجابة على 

الاستبيان أن يختاروا الوقت المناسب 

للإجابة على أسئلة الاستبيان.
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7 : عيوب الاستبيان)12(:

 يتعذر معرفة هوية الأشخاص 

المستجيبين.

احتمالية انخفاض نسبة الاستجابة خاصة 

في الاستبيانات الإلكترونية، 

قد يتولى آخرون الإجابة نيابة عن 

الأشخاص الذين تم توجيه الاستبيان 

إليهم.

 يتطلب جهداًً كبيراًً في الإعداد والمراجعة 

والتنسيق.

قد تكون الإجابات غير دقيقة إذا لم يفهم 

المشاركون الأسئلة جيدًًا

 لا يتيح التفاعل المباشر مع المشاركين 

لفهم تفسيراتهم أو مبرراتهم.

 يخشى من عدم جدية المستجيب، وهو 

أمر لا يتضح إلا في مرحلة متأخرة.
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ثانياًً : مفهوم المقابلة

ــم  ــي تت ــرة الت ــول الظاه ــات ح ــات والبيان ــع المعلوم ــية في جم ــن الأدوات الأساس ــة م المقابل

دراســتها، وهــي مــن الوســائل الســهلة والبســيطة الأكثر شــيوعا و خاصــة في مختلــف البحــوث 

ــة. الاجتماعي

تعريف المقابلة:

اختلفــت الآراء حــول تعريــف المقابلــة وتعــددت التعريفــات ، فهنــاك مــن عرفهــا على أنهــا هــي 

ــة  ــات ضروري ــول على معلوم ــدف الحص ــراد به ــد الأف ــع أح ــث م ــا الباح ــة يجريه ــة منظَّمَ محادث

ّـز بــه  لاســتخدامها في بحثــه العلمــي،. وتُعُــد المقابلــة مــن أهــم أدوات جمــع البيانــات، لما تتمي�

مــن مرونــة وقــدرة على تــوفير معلومــات تفصيليــة يصعــب الحصــول عليهــا بوســائل أخــرى 32( .

ًـا  ًـا واضح� وهــي أيضــا هــي لقــاء يجــري بين الباحــث والمســتجيب، يحــدّّد الباحــث مــن خلالــه هدف�

لموضــوع الدراســة، ويقــوم بإعــداد نمــوذج مخصّّــص لجمــع المعلومــات مــن المشــاركين..
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 لا تقتصر المقابلة على فرد واحد، مقابلة 

)Focus Group( جماعية أو مجموعة تركيز

المقابلة ليست عملية صارمة أو موحدة، بل هي 

عملية نفسية تتميز بالمرونة، حيث يمكن تعديل 

الأسئلة وطريقة التفاعل مع المستجيب وفقًًا 

لسياق الحوار وظروف الإجابة.

المقابلة عملية تفاعلية بين المقابل 

والمستجيب وكيف يدرك كل منهما الآخر.

كون المقابل والمستجيب شخصين غير 

مألوفين لبعضهما، يتطلب من المقابل 

تقديم نفسه بطريقة واضحة ومهنية 

لكسب ثقة المستجيب

المقابلة هي الحصول على اجابات لأسئلة 

تُطُرح شفويًاً على المستجيب بحيث يجيب 

مباشرة.

إن مفتاح المقابلة هو بناء علاقة جيدة مع 

المستجيب.

المقابلة لا تقتصر على اللقاء وجهاًً لوجه، 

إذ من الممكن إن تتم عبر الهاتف، أو عبر 

وسائل الاتصال الإلكترونية .
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خصائص المقابلة:

من خلال التعريفات السابقة تتمثل خصائص المقابلة فيما يأتي)33(:

خطوات إجراء المقابلة  :

عند إجراء المقابلة على الباحث أن يأخذ في الحسبان خطوات عديدة نذكر منها:

1 . تحديد الأهداف من المقابلة : 

يجــب أن يحــدد الباحــث أهدافــه مــن إجــراء المقابلــة، وأن يقــوم بتعريــف هــذه الأهــداف للأشــخاص 

أو الجهــات التــي ســيجري معهــا المقابلــة، وعليــه ألا يجعــل مــن هدفــه أو غرضــه شــيئا غامضــا 

أثنــاء إجــراء المقابلــة)19(.
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2 . الإعداد المسبق للمقابلة : 

ويتم هذا الإعداد من خلال الآتي)34(:

 تحديد نوع المقابلة، وتحديد ما إذا كان من سيجري المقابلة الباحث نفسه، أو شخص آخر.

تحديد الأفراد أو الجهات المشمولة بالمقابلة، بحيث تكون كافية ووافية بأغراض البحث و 

متناسبة مع وقت وجهد الباحث 

يجب أن تكون المقابلة واضحة ومفهومة ومحددة.

 تجنب التشكيك في إجابات المستجيب أو إعطاء الانطباع بأن ما يقوله غير صحيح،.

 يجب إعلام الأشخاص والجهات المعنية بالمقابلة بالغرض منها وبالجهة التي ينتسب 

إليها الباحث قبل إجراء المقابلة لضمان الشفافية والموافقة المسبقة..

 أن تكون شاملة تغطي جميع جوانب الموضوع أو المشكلة.

 تحديد الأسئلة المطلوبة التي يتم طرحها على الأفراد والجهات المعنية .

إعلام الأشخاص والجهات المعنية بالمقابلة بغرض المقابلة 

والجهة التي ينتسب إليها الباحث.

 يجب ألا تكون المقابلة متحيزة وألا توحي بالإجابة المطلوبة.

عدم طرح الأسئلة الدقيقة جدا أو الصعبة جدا أو الشخصية جدا .
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تسجيل المعلومات: و يراعي الباحث في هذه الخطوة ما يلي)19(:

إنهاء المقابلة :

ــا  ــة بدأه ــدر أهمي ــم بق ــة مه ــاء المقابل ــا،  وانه ــق هدفه ــد تحقي ــة بع ــي المقابل ــب أن تنه يج

ويجــب أن يكــون متدرجــا وليــس مفاجئــاًً بانتهــاء الزمــن ووقــت العمــل، كي لا يشــعر المســتجيب 

ــض .)30( ــاط والرف بالإحب

 تسجيل الإجابات والملاحظات التي يبديها الشخص المعني بالمقابلة وقت إجراء المقابلة

 إجراء التوازن بين الحوار والحديث من جهة، وبين تسجيل

 وكتابة إجابات المقابلة من جهة أخرى.

الحصول على موافقة المستجيب عند استخدام وسائل التسجيل الإلكترونية

 احترام الخصوصية والأخلاقيات البحثية.

الحرص على الحياد وعدم إظهار المعارضة أو الدهشة أو التعجب

 مما يمكن أن يؤثر على إجابات المبحوث .

يسجل الباحث نفس الكلمات المستخدمة من قبل المبحوثين، ويبتعد عن تفسير معاني 

العبارات التي يعطونها، بل يطلب منهم التفسير، إذا تطلب الأمر ذلك 

يستحسن تسجيل الحوار والإجابات بواسطة جهاز التسجيل الصوتي ،

إذا أمكن ذلك، أو سمح بذلك .
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تقييم المقابلة :

للمقابلة مزايا وعيوب نوجزها كما يأتي:

1 -مزايا المقابلة  :

تتمتع المقابلة بجملة من الايجابيات نوجزها فيما يلي)33(:

تمكن الباحث من الحصول على البيانات المطلوبة بسرعة .

يكون معدل استجابة المبحوثين أعلى في المقابلة مقارنة 

مع بقية أدوات البحث العلمي .

 التحكم بوضع المقابلة لأنها تمنح للباحث فرصة للسيطرة على وضع المقابلة .

 العمق والحصول على معلومات منفصلة حيث يستطيع الباحث إجراء تحسينات كثيرة 

عليها من حيث نوعية المعلومات التي يحصل عليها . 

 ينتج عن المقابلة ردود أفعال عفوية يسجلها الباحث ليستفيد منها 

في مرحلة تحليل البيانات .

 تقنية و مرنة أي أنها تتيح للباحث فرصة تحديد وصياغة الأسئلة .

 تمكن المقابلة الباحث من جمع معلومات إضافية عن المبحوث كبعض السمات الشخصية 

عنه وعن بيئته والتي يمكن أن تساعده في تفسير النتائج .

تسمح المقابلة بقدر كبير من المرونة أثناء إلقاء الأسئلة .
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2 - عيوب المقابلة :

رغــم شــيوع اســتخدام المقابلــة كطريقــة مــن طــرق البحــث العلمــي إلا أنهــا تولــد مجموعــة مــن 

الأخطــاء التــي تؤثــر في نتائجهــا نذكــر منهــا: )34(

 مثال :

مثاالًا لأسئلة مقابلة :دراسة رضا هيئة التدريس عن النظام الأكاديمي في الجامعة:

كيف تصف تجربتك العامة مع النظام الحالي لاختبارات الطلاب والطالبات؟

ما أكثر الأمور التي تعتقد أنها تحتاج إلى تحسين في طريقة إجراء الاختبارات؟

كيف تقيم فعالية نظام مراقبة الطلاب أثناء الاختبارات؟

هل تعتقد أن نتائج الاختبارات تُعُلن في الوقت المناسب؟ ولماذا؟

ما اقتراحاتك لجعل توقيت إجراء الاختبارات أكثر ملاءمة للمحاضرين والطلاب؟

من وجهة نظرك، ما أبرز العوامل التي تؤثر على رضا هيئة التدريس عن النظام الأكاديمي؟

ثالثاًً : الملاحظة

أولاًً: تعريف الملاحظة:

الملاحظــة هــي ســلوك يعتمــد أساســا على الإدراك الــحسي في التركيــز على الظواهــر أو 

ــدم  ــن أق ــة م ــد الملاحظ ــا تُعُ ــبابها . كما أنه ــة أس ــا ومعرف ــدف تفسيره ــة به ــداث المختلف الأح

وســائل جمــع البيانــات والمعلومــات عــن البيئــة والمجتمــع، وقــد اســتخدمها الإنســان عبر العصور 

ــوم. )35( ــى الي ــي حت ــث العلم ــم أدوات البح ــدى أه ــد إح ــزال تُعُ ولا ت

قد يتأثر الباحث بالمظهر الشخصي المبحوث أو طريقة كلامه  واستجاباته ، فقد ترتبط 

عنده خبرات ذاتية ذات معنى خاص .

تكاليف المقابلة أعلى من الوسائل الأخرى لما تتضمنه من جهد ووقت الذي تستغرقه 

الوسائل الأخرى خاصة الاستبيان

1

2
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ثانياًً: شروط الملاحظة:

حتى تكون الملاحظة أداة علمية فعالة لا بد من توفر شروط نذكر منها: )36(

1 . التنظيم والضبط : 

ــم  ــة وتنظ ــذه الملاحظ ــه ه ــة توج ــة مبدئي ــكلة وفرضي ــؤال أو مش ــاس س ــون على أس أي أن تك

ــا. تركيزه

2 . الموضوعية:

ــا لا  ــرك م ــه وت ــد فرضيت ــا يؤي ــذ م ــه أن يأخ ــث نفس ــمح للباح ــث لا تس ــز بحي ــن التحي ــد ع  أي أن تبتع

ــا. يؤيده

3 . الدقة:

 أي أن يلجأ الباحث إلى القياس كلما أمكن.

4 . أن يكون الملاحظ مؤهلا للملاحظة:

 أي أن يكون سليم الحواس، قادراًً على الانتباه يمكنه من الملاحظة.

5 . أن يتم تسجيلها أولاًً بأول :

 لأن الاعتماد على الذاكرة غير مضمون.

6 . التخطيط للملاحظة:

 فهو يشير إلى وضع خطة علمية يسير الملاحظ وفقها ويتبع خطواتها.

7 . الاستعانة بأداة: 

يجب على الملاحظ الاستعانة بوسيلة تمكنه من الدقة في الملاحظة.
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ثالثاًً: أنواع الملاحظة:

1 - الملاحظة البسيطة:

تُجُــرى بشــكل تلقــائي دون إعــداد مســبق، حيــث يراقــب الباحــث الظاهــرة كما تحــدث في بيئتهــا 

الطبيعيــة، دون اســتخدام أدوات تســجيل أو قوائــم محــددة، مما يجعلهــا مناســبة لتكويــن 

ــرة.)29(. ــول الظاه ــة ح ــب عام ــاف جوان ــة واكتش ــات أولي انطباع

2 - الملاحظة المنظمة: )المخططة(

أكثر دقــة ومنهجيــة؛ إذ تعتمــد على تخطيــط مســبق واســتخدام أدوات محــددة مثــل نمــاذج 

التســجيل أو قوائــم الفحــص، وتُطُبــق وفــق معــايير وشروط ثابتــة، مما يتيــح للباحــث جمــع بيانــات 

ــة.)29( ــن الموثوقي ــة م ــة عالي ــل بدرج ــة والتحلي ــة للمقارن قابل

رابعاًً: خطوات إجراء الملاحظة

ــد  ــه، لاب ــق هدف ــن تحقي ــه م ــي تمكن ــث العلم ــة في البح ــتعمال الملاحظ ــث في اس ــاح الباح لنج

ــل في)37(: ــة تتمث ــوات هام ــاع خط ــن اتب ــه م علي

 تحديد الهدف: عند تحديد الباحث للهدف الذي يسعى للوصول إليه في بحثه يسهل 

عليه تحديد الإجراءات التي سوف يتبعها في إجراء ملاحظته.

التحضير: على الباحث تحضير الوسائل الملائمة لتسجيل السلوك 

و المواقف المراد ملاحظتها.

 تحديد الوقت اللازم لاستخدام الملاحظة.

 تسجيل البيانات: حيث يتحتم على الباحث تسجيل البيانات

 التي تقع ضمن نطاق ملاحظاته.

 تحديد الوحدات التي تستخدم للملاحظة.

التأني بالملاحظة: على الباحث التدرج والترتيب في إتباعه للسلوك أو الظاهرة

 بدقة وانتظام.
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خامساًً: تقييم الملاحظة:

مزايا وعيوب الملاحظة وتتمثل في)27(:

1 - مزايا الملاحظة:

تشكل الملاحظة أهمية بالغة للباحث ،حيث تتميز بجملة من المزايا نلخصها كما يأتي: 

2 - عيوب الملاحظة:

برغم إيجابيات أداة الملاحظة، غير أن لها سلبيات نلخصها فيما يأتي)36(:

ــري  ــذي يج ــكان ال ــان والم ــار الزم ــن إط ــرج ع ــي تخ ــات الت ــة المعلوم ــع كاف ــث أن يجم ــن للباح 1 . لا يمك

دراســته فيــه.

2 . قــد يواجــه الباحــث بعــض المخاطــر عنــد اســتخدام أســلوب الملاحظــة في أنــواع معينــة مــن الدراســات، 

كما توجــد موضوعــات يصعــب فيهــا تطبيــق هــذا الأســلوب نظــرًاً لحساســيتها أو تعقيدهــا. فــعلى ســبيل 

ــة  ــد مناقش ــة عن ــادات الشرك ــات قي ــل اجتماع ــاشرة داخ ــة مب ــراء ملاحظ ــث إج ــب على الباح ــد يصع ــال، ق المث

ــة. ــراف خارجي ــور أط ــة حض ــدم إمكاني ــة وع ــات الحساس ــة المعلوم ــرًاً لطبيع ــة، نظ ــة سري ــرارات استراتيجي ق

3 . قد تتأثر بتحيّزّ الباحث أو توقعاته، مما يؤثر على دقة تفسيره للسلوك أو الظاهرة المدروس.

طريقة مباشرة لدراسة عدة أنواع من الظواهر، فهناك العديد من جوانب السلوك 

الإنساني لا يمكنك دراسته إلا عن طريق الملاحظة العلمية المنظمة.

 لا تتطلب جهودا كبيرة بالمقارنة مع باقي الطرق الأخرى.

تمكن الباحث من جمع البيانات والمعلومات تحت ظروف سلوكية مألوفة.

درجة الثقة في المعلومات التي يحصل عليها الباحث بواسطة الملاحظة العلمية 

المنظمة وذلك سبب أن المعلومات تستنتج من سلوك طبيعي غير متكلف. )38(

2 . تسمح بتسجيل الملاحظة وقت حدوثها.

 تسمح بالوصول إلى معلومات وبيانات قد لا تخطر في ذهن الباحث.
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أ . الأسلوب العلمي في كتابة البحوث 

تعريف الأسلوب 

خصائص الأسلوب العلمي 

شروط كتابة الأفكار

 ب . أحكام الاقتباس :

تعريف الاقتباس

وظائف الاقتباس 

أنواع الاقتباس 

شروط الاقتباس

قواعد كتابة 
وتحرير البحث العلمي
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تُعُــد قواعــد تحريــر البحــوث العلميــة مــن العنــاصر الأساســية للبحــث الأكاديمــي، إذ تمثــل مجموعة 

مــن الأســس والقــوانين التــي تنظــم عمليــة كتابــة البحــث بأســلوب صحيــح واحترافي. ويجــب على 

الباحــث الالتــزام بهــذه القواعــد لــضمان الوصــول إلى أفضــل شــكل ممكــن للبحــث العلمــي.

ومــن أهــم هــذه القواعد توثيــق المصــادر والمراجــع،. ويشــمل التوثيق توصيــف المصــادر 

وتصنيفهــا وترتيبهــا بطريقــة منهجيــة ومنطقيــة، وهــو أمــر ضروري لما لــه مــن فوائــد علميــة 

لــكل مــن الباحــث، والقــراء، والمهتــمين بالموضــوع. كما يشــمل توضيح أســس تقســيم المراجــع، 

ّـن  ــث ويمك� ــة البح ــة ومصداقي ــن دق ــا يضم ــث، بم ــة البح ــا في نهاي ــة توثيقه ــا، وطريق وأنواعه

ــهولة )39(. ــادر بس ــوع إلى المص ــن الرج ــن م الآخري

قواعد تحرير البحث العلمي

البحث العلمي الصحيح و المحقق لأهدافه، يعتمد في تحريره على :

	1 قواعد تحرير النص العلمي.

	2 قواعد الاقتباس.

	3 قواعد الإسناد والتوثيق.

	4 البناء المنهجي لمحتوى البحث.

الأسلوب العلمي في كتابة البحوث

تُعُــدّّ قواعــد البحــث العلمــي الركيــزة الأساســية لعمليــة إعــداد وكتابــة البحــث، إذ تضمــن للباحــث 

الــسير وفــق منهــج علمــي واضــح. ومــن الضروري الالتــزام بسلامــة الأســلوب ووضــوح التعــبير 

ودقــة اختيــار المصطلحــات، مــع إبــراز عمــق الفكــرة وصحــة اللغــة وخلوّّهــا مــن التكــرار. كما يجــب 

ــة،  ــة والنحوي ــد الإملائي ــزام بالقواع ــة، والالت ــورة صحيح ــم بص ــات الترقي ــتخدام علام ــاة اس مراع

إضافــةًً إلى توثيــق جميــع المعلومــات مــن مصادرهــا المعتمــدة وفــق أســاليب التوثيــق العلمية 

المتبعــة)40(.

ــكار  ــل الأف ــق تسلس ــل خل ــن أج ــك م ــعين وذل ــج م ــه على منه ــة بحث ــث في كتاب ــد الباح و يعتم

هـا. قـرات وترتيبـ والفـ

فما هو الأسلوب العلمي ؟ وما هي أنواعه؟
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أولاًً : تعريف الأسلوب العلمي

هــو طريقــة في التعــبير تعتمــد على الوضــوح والدقــة والموضوعيــة، مــن خلال اســتخدام كلمات 

محــددة، وصياغــة جمــل منظمــة، وترتيــب فقــرات مترابطــة، مع عــرض المعلومــات والحجــج اســتنادًًا 

إلى الأدلــة والشــواهد، بهــدف تقديــم المعرفــة بصــورة منهجيــة بعيــدة عــن الحشــو والانطباعات 

الشخصية.)41( 

العناصر المكونة لأسلوب البحث والمتمثلة فيما يلي:

1 . الكلمة

وهــي الركيــزة الأساســية في بنــاء البحــث، لــذا يجــب على الباحــث اســتخدام كلمات واضحــة 

ومألوفــة، والابتعــاد عــن الــكلمات الغريبــة أو غير المتداولــة التــي قــد تجعــل الأســلوب مــملاًً. كما 

ينبغــي تجنــب الــكلمات متعــددة المعــاني لــضمان ســهولة القــراءة والفهــم لــدى القــارئ.)41(.

2 . الجملة

ــة  ــرة معين ــول إلى فك ــدف للوص ــعين وته ــى م ــن معن ــعبر ع ــدة كلمات ت ــن ع ــة م ــكل الجمل تتش

ــدة  ــرة واح ــن فك ُـعربّر ع ــة، وت� ــكلمات المترابط ــن ال ــة م ــن مجموع ــوّّن م ــة تتك ــب لغوي ــي تراكي وه

ــن  ــة م ــة، خالي ــبيًاً، واضح ــصيرة نس ــل ق ــون الجم ــب أن تك ــي يج ــلوب العلم ــة. وفي الأس مكتمل

ــة. ــرى بسلاس ــرة إلى أخ ــن فك ــل م ــو، وتنتق الحش

3 . الفقرة

و تتكــون مــن مجموعــة مــن الجمــل المترابطــة التــي تتنــاول فكــرة رئيســية واحــدة. وتتميــز الفقرة 

العلميــة بالترابــط الموضوعــي، والتسلســل المنطقــي، والبــدء بجملــة رئيســة تليهــا جمــل داعمــة 

ــياقها  ــل س ــث تكم ــا بحي ــب منطقي ــا الترتي ــون فيه ــب أن يك ــا، ويج ــدّّد جوانبه ــرة وتع ــح الفك توض

وتمهــد لما ســيلحق بهــا )6(.
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ثانياًً : خصائص الأسلوب العلمي

يجب عند صياغة البحوث العلمية اتباع عدد من الخصائص المتعلقة بالأسلوب كالتالي:

1 . الوضوح

يجــب أن يتســم الأســلوب بألفــاظ واضحــة وســهلة وخاليــة مــن الغمــوض، وأن تــعربّر الــكلمات بدقــة 

عــن المعنــى الــذي يقصــده الباحــث، مــع الالتــزام بأســلوب علمــي رصين في صياغــة الأفــكار.)42(

2 . التسلسل

ــل  ــن أج ــك م ــاص و ذل ــام إلى الخ ــن الع ــه م ــل وانتقال ــكاره بتسلس ــرض أف ــث ع ــب على الباح يج

سلاســة الجمــل وتماســكها .)41(

3 . الأصالة

ــل  ــتصر على نق ــث لا يق ــث، بحي ــة البح ــخصي في كتاب ــلوبه الش ــث أس ــة، يبرز الباح ــذه المرحل في ه

المعلومــات فقــط، بــل يُظُهــر قدرتــه على صياغتهــا بأســلوبه الخــاص وإبــداء نقــده وتحليلــه للموضوع. 

ومــن الضروري أن ي�ُـعربّر الطالــب/ الطالبــة عــن آرائــه بشــكل واضــح، مــع توضيــح موقفــه النقــدي، إذ إن 

النقــل دون تعليــق يُعُــد مجــرد قبــول للمعلومــات على أنهــا صحيحــة دون تمحيــص.)41(

4 . عدم الاستطراد

ــعره  ــارئ ويش ــن الق ــتيت ذه ــؤدي إلى تش ــد ي ــا مما ق ــدة منه ــل لا فائ ــث لجم ــة الباح أي كتاب

ــجامها .)42( ــكار وانس ــل الأف ــدم تسلس ــة ع ــه نتيج ــد قراءت ــل عن بالمل

5 . عدم الإكثار من استعمال ضمير المتكلم

يُسُتحســن عــدم اســتخدام ضــمير المتكلم)مثل: أنــا، نحــن( في البحــث العلمــي، وذلــك لأن 

الأســلوب العلمــي يقــوم على الحيــاد والموضوعية بعيــدًًا عــن الطابــع الشــخصي.والاعتماد بــدالًا 

ــل: ــة مث ــة موضوعي ــه على صياغ من

تشير الدراسة إلى…

توصلت الدراسة إلى…

يهدف هذا البحث إلى…

تم تحليل البيانات باستخدام…
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ثالثاًً : شروط كتابة الأفكار

لكي يكــون أســلوب كتابــة البحــث العلمــي واضحــا وأفــكار الباحــث متسلســلة ومنتظمــة يتــعين 

ــواس،  ــاط، الأق ــل والنق ــم ) الفواص ــة الترقيي ــث علام ــن حي ــة م ــد الكتاب ــث احترام قواع على الباح

ــخ()43(. المزدوجة...إل

و لكي يكون أسلوب كتابة البحث العلمي واضحاًً يجب أن يتوفر على الشروط التالية

أحكام الاقتباس

ــابقين  ــثين الس ــات الباح ــكار ومعلوم ــن أف ــتفادة م ــث الاس ــن الباح ــة م ــة العلمي ّـب الكتاب تتطل�

بوصفهــا مصــادر أساســية تدعــم بنــاء البحــث، حيــث يســتند إليهــا لتعزيــز حججــه أو عــرض وجهــات 

ــا  ــا، بم ــتعان به ــي اس ــع الت ــة إلى المراج ــارة الدقيق ــن خلال الإش ــك م ــم ذل ــة. ويت ــر مختلف نظ

ــث. ــرفي للبح ــناد المع ــوة الإس ــر ق ــة ويُظُه ــة العلمي ــن الأمان يضم

أولاًً: تعريف الاقتباس

ع�ُـرف الاقتبــاس على أنــه أحــد أســاليب جمــع المادة العلميــة في البحــث، ويتمثــل في نقــل أفــكار 

أو نصــوص مــن مصــادر موثوقــة لاســتخدامها ضمــن صياغــة الباحــث لمحتــوى بحثــه، بمــا يتوافــق 

ــث  ــه في البح ــى عن ــيًاً لا غن ــنصًرًا أساس ــاس ع ــد الاقتب ــا. ويُعُ ــة وخطواته ــة الدراس ــع منهجي م

العلمــي، لأنــه يدعــم المحتــوى ويوثــق المعرفــة ويُظُهــر اســتناد الباحــث إلى أســاس علمــي 

رصين.. )45(

:- كما عــرف كذلــك على أنــه الاســتعانة بالمصــادر والمراجــع التــي يســتفيد منهــا الباحــث لتحقيــق 

أغــراض بحثــه، وبالتــالي فهــو يعــزز التواصــل والاســتمرارية والبنــاء التــكاملي للمعرفــة )45(.

 ينبغي استخدام مصطلحات دقيقة تعربّر 

بدقة عن المفاهيم العلمية دون مبالغة 

أو إنشائية.

 يعتمد الأسلوب العلمي على الموضوعية، 

فيُبُتعد عن الأسلوب الشخصي والعاطفي 

ويُسُتند دائمًاً إلى الأدلة والشواهد..

1 . يجب أن تكون لغة البحث واضحة 

ومباشرة، بعيدة عن الغموض والتكلف..

 يجب صياغة الجمل والفقرات بطريقة 

مترابطة ومنطقية تُسُهِِل على القارئ 

متابعة الأفكار.

1
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ثانياًً: وظائف الاقتباس

للاقتباس عدد من الوظائف التي تعكس أهميته تتمثل فيما يأتي: )42(

ثالثاًً: أنواع الاقتباس

ينقسم الاقتباس إلى أربعة أنواع و هي 

1 - الاقتباس الحرفي )المباشر(

و هنــا يتــم نقــل المعلومــات كما وردت في النــص الأصلي لمصــدر المعلومــات كما ذكرهــا صاحبهــا 

دون زيــادة أو نقصــان، حيــث يقــوم الباحــث بنقــل النــص المكتــوب بنفــس الشــكل واللغــة والصياغة 

ــاس  ــث إلى الاقتب ــأ الباح ــص  »......«، كما يلج ــي التنصي ــب بين علامت ــا .)41( ويكت ــيير فيه دون تغ

الحــرفي في الحــالات التــي لا يمكــن لــه تغــيير صياغتهــا أو تلخيصهــا.

2 - الاقتباس غير المباشر )اقتباس الفكرة(

وهــو الاســتعانة بأفــكار أو رأي مؤلــف أخــر أو مصــادر ومراجــع أخــرى، ونقــل المعلومــات بأســلوب 

ًـا.،  الباحــث بــكلمات الباحــث الخاصــة دون الالتــزام بالنــص الحــرفي مــع ضرورة توثيــق المصــدر أيض�

حيــث يأخــذ الفكــرة ثــم يعيــد صياغتهــا بأســلوبه الخــاص مــع ضرورة عــدم تشــويه معنــى النــص 

الأصلي. )43( لا توضــع الــكلمات المعــاد صياغتهــا بين علامــات تنصيــص ويجــب ذكــر المصــدر الأصلي 

لتجنــب الانتحــال العلمــي.

 يساعد في شرح الأفكار المعقدة من 

خلال الاستعانة بتعريفات أو تفسيرات 

باحثين متخصصين..

 يساعد الباحث في ربط نتائجه بالدليل 

العلمي، مما يعزّّز موثوقية الدراسة..

التأصيل العلمي للآراء والأفكار حيث 

يحافظ على الأمانة العلمية، مع توثيق 

كل فكرة إلى صاحبها.

 يساعد الاقتباس في دعم وجهة نظر 

الباحث. حيث يوفّرّ أدلة علمية تعزّّز رأي 

الباحث وتقوّّي الموقف الذي يتبناه.

عرض وجهات نظر متعددة ثم تحليلها أو 

نقدها للوصول إلى نتائج أعمق من أجل 

توليد أفكار جديدة
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ــث  ــلوب الباح ــس أس ــه يعك ــالات، لأن ــن الح ــثير م ــضلاًً في ك ــاس مف ــن الاقتب ــوع م ــذا الن ــدّّ ه ويُعُ

وشــخصيته العلميــة، ويُظُهــر قدرتــه على فهــم المادة وإعــادة صياغتهــا بأســلوبه الخــاص مــع 

الحفــاظ على المعنــى الأصلي

3 - الاقتباس المتقطع

ــاج إلى  ــث لا يحت ــة، فالباح ــارة طويل ــرة أو عب ــارة لفك ــدم الإش ــا إلى ع ــث أحيان ــر الباح ــا يضط و هن

إظهارهــا كاملــة في الاطــار النظــري فإنــه يقــوم بحــذف البعــض مــن أجزاءهــا، ويشــار في هــذه 

الحالــة إلى الجــزء المحــذوف ،شريطــة الإشــارة للعلامــة الدالــة على ذلــك وهــي النقــاط.)32(

يتم وضع الأقسام المقتبسة بين علامتي تنصيص.

يُسُتخدم ثلاث نقاط )...( للدلالة على حذف جزء من النص الأصلي.

ــرة  ــح أو شرح فك ــاس لتوضي ــل الاقتب ــة ] [ داخ ــواس المربع ــث بين الأق ــق الباح ــن إدراج تعلي يمك

ــة. معين

4 - الاقتباس في الهامش

قــد تتولــد لــدى الباحــث فكــرة ذات قيمــة علميــة، إلا أنــه لا يمكــن إدراجهــا ضمــن المتن الرئــيسي 

كــن الاســتفادة  للبحــث لعــدم ارتباطهــا المبــاشر بموضــوع الدراســة. في مثــل هــذه الحــالات، ميُم

مــن الهامــش لإدراج هــذه المعلومــات، مما يتيــح للقــارئ الاطلاع عليهــا دون تشــويش سير البحــث 

أو الخــروج عــن نطاقــه الأســاسي
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رابعاًً: شروط الاقتباس

شروط الاقتباس التي يجب على الباحث مراعاتها تتمثل في: )32(

عدم المبالغة في الاقتباس، حتى لا يطغى على صوت الباحث. وصياغة الأفكار بأسلوب 

الباحث الخاص عند الاقتباس أو إعادة الصياغة، بما يعكس فهمه العميق للموضوع وقدرته 

على التحليل والنقد العلمي، بدلاًً من الاكتفاء بالنقل الحرفي للمعلومات..

توثيق كل اقتباس - مباشر أو غير مباشر - وفق أسلوب التوثيق المعتمد..

 الالتزام بالأمانة العلمية: وذلك من حيث ضرورة الإشارة إلى البيانات المتعلقة بالورقة 

العلمية التي تم الاقتباس منها، ، فيجب على الباحث الحفاظ على معنى الفكرة 

المقتبسة ولو كان ذلك بأسلوب مختلف.

 أن تكون المصادر أصلية وموثوقة. 

 الموضوعية في الاقتباس: يعني ألا يقتصر الاقتباس والشواهد على الكتابات التي تؤيد 

رأى الباحث ويهمل كتابات الآخرين الذين يملكون وجهات نظر مغايرة مما قد يؤدي إلى 

تضليل القارئ.
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تعريف قواعد التوثيق في البحث العلمي 

أهداف التوثيق في البحث العلمي

أنواع التوثيق

APA كيفية التوثيق وفقا لاسلوب

قواعد التوثيق
 في البحث العلمي
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ّـل  ــز أي دراســة أكاديميــة؛ إذ تمث� ــد توثيــق مصــادر البحــث العلمــي ركيــزة أساســية مــن ركائ يُعُ

ًـا على الجهــد الــذي بذلــه الباحث في جمــع المعلومات  المراجــع والدراســات الســابقة دلــيلاًً واضح�

التــي أســهمت في الوصــول إلى نتائــج بحثــه. ويســتلزم ذلــك مــن الباحــث توثيــق مصــادره بدقــة 

ًـا للأمانــة العلميــة وضمان�ًـا لسلامــة العمــل البحثي.  ووفــق الأســاليب العلميــة المعتمــدة، تحقيق�

ــوق  ــظ حق ــو يحف ًـا، فه ــارئ مع� ــث والق ــد للباح ــن فوائ ــره م ــا يوف ــق في م ــة التوثي وتبرز أهمي

الباحــث مــن الوقــوع في السرقــات الأدبيــة، ويُظُهــر ســعة اطلاعــه ومعرفتــه بالمجــال العلمــي، 

كما يمنــح أصحــاب المراجــع الأصليــة حقهــم العلمــي المســتحق.

أولاًً: تعريف قواعد التوثيق في البحث العلمي 

المقصــود بقواعــد التوثيــق هــو اســناد والحــاق و نســبة المعلومــات والأفــكار والبيانــات 

المقتبســة الــواردة في البحــث إلى مصادرهــا الأصليــة بطريقــة علميــة منظمــة.

ــع  ــادر والمراج ــق والمص ــف الوثائ ــن مختل ــتنده م ــات مس ــة على معلوم ــات العلمي ــوث والدراس ــوم البح تق

وعليــه لابــد مــن اســتخدام قواعــد التوثيــق لــضمان سلامــة المعلومــات ودقــة نســبتها إلى أصحابهــا )39(.

ثانياًً: أهداف التوثيق في البحث العلمي

يتضمن التوثيق في البحث العلمي جملة من الأهداف نذكر منها)46( :

 الإسهام في التراكم المعرفي للعلوم 

الذي يعد إحدى وسائل تطويرها

 توحيد لغة البحث العلمي

 الإسهام في بيان السرقات العلمية

 في توثيق المعلومات المنقولة عن الغير 

دون توثيق.

بيان مدى حداثة المعلومات المعتمدة 

في البحث، استنادا إلى معلومات 

التوثيق الخاصة بالمصادر والمراجع.

1 . الحفاظ على الأمانة العلمية.

تعزيز النتائج التي وقع التوصل إليها من 

خلال طبيعة المصادر والمراجع المعتمدة 

في البحث.
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ثالثاًً: أنواع وطرق التوثيق في البحث العلمي 

1 - أنواع المراجع في البحث العلمي :

تختلف وتتنوع الوثائق والمصادر والمراجع إلى أصناف وأنواع كثيرة اهمها:

 2 - طرق التوثيق في البحث العلمي 

ــة  ــن هناك أنظم ــة، لك ــات الأكاديمي ــتلاف الجه ــف باخ ــي تختل ــث العلم ــق في البح ــرق التوثي ط

ــع. ــة المراج ــل المتن وفي قائم ــع داخ ــم المراج ــتخدم لتنظي ــدة عالميًًاتُ سُ معتم

أهم طرق التوثيق:

APA –  للبحوث الإدارية والتربوية والإنسانية.

MLA –  للأدب واللغات.

Chicago –  للتاريخ والعلوم الاجتماعية.

Harvard –  نموذج شائع في الجامعات العالمية.

Footnotes –  شائع في القانون والعلوم الشرعية.

 : APA (American Psychological Association( نظام التوثيق وفقا لأسلوب

 )American Psychological Association(هــو اختصــار لنظام توثيق صــادر عن جمعيــة علــم النفــس الأمريكيــة

يعــود تاريــخ هــذا النظــام إلى ســنة 1929 حيــنما قــررت مجموعــة مــن عــلماء النفــس وعــلماء الأنثروبولوجيــا 

ومــدراء الأعمال البحــث عــن مجموعــة مــن القواعــد البســيطة وتســهل عمليــة القــراءة والفهم.

الدوريات 

والمجلات 

العلمية المحكمة

أوراق العمل 

في المؤتمرات 

والندوات العلمية

الكتب والمؤلفات 

العلمية

التقارير والدراسات 

الصادرة عن 

المؤسسات 

الرسمية

الرسائل الجامعية 

العلمية 

المتخصصة

الموسوعات 

والمعاجم

قواعد البيانات 

العلمية
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الكتب: 

إذا كان المرجع كتاباًً :

في النص ) متن البحث(

 )لقب الكاتب، السنة(

مثال: )القصيبي، 2002( أو: )القصيبي، 2002، ص. 112(

في قائمة المراجع 

لقــب الكاتــب، الحــرف الأول مــن الاســم ، ) ســنة الــنشر( ، عنــوان الكتــاب بخــط مائــل، رقــم الطبعــة، 

ـمـكان اـلـنشر، الـنـاشر.

مثال: القصيبي، غ. )2002(. حياة في الإدارة. الرياض: مؤسسة العبيكان للنشر.

المجلات العلمية : 

في متن البحث ويكون على النحو التالي، )اسم المؤلف، سنة النشر(.

)Alshammari, 2022(  )2022 ،مثال :)الحربي

الرسائل الجامعية والأطروحات:  

يقع توثيق الرسائل الجامعية والأطروحات في متن البحث كما يلي ) اسم المؤلف، سنة النشر(

مثال : )الزهراني، 2020( 

أما في قائمة المراجع :

لقــب الكاتــب، الحــرف الأول مــن الاســم ، )ســنة الــنشر( ، عنــوان الرســالة أو الأطروحــة بخــط 

الصفحــات. مائل،الدولــة، 

القطــاع  في  التنظيمــي  الإبــداع  تعزيــز  في  التحويليــة  القيــادة  )2020(. دور  س.  الزهــراني، 

ــسعود. المــلك  جامــعة  منــشورة[.  غير  دكــتوراه  ـسالة  السعودي ]رـ الحكوــمي 

يتم وضع نوع الرسالة ) رسالة ماجستير أو رسالة دكتواره ( بين قوسين بعد العنوان.
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مقالات من الجرائد الإلكترونية : 

تم توثيقها في البحث على النحو التالي في متن البحث ) اسم المؤلف، سنة النشر( ، 

)السبيعي، 2023(

لقــب الكاتــب، الحــرف الأول مــن الاســم ، ) ســنة الــنشر( ، عنــوان المقــال بخــط عــادي، اســم الجريدة 

بـخـط ماـئـل، راـبـط الموقع الاـلـكتروني.

السبيعي، ف. )2023، 15 مايو(. مستقبل التعليم الرقمي في الجامعات السعودية.

https://www.alriyadh.com .جريدة الرياض الإلكترونية

توثيق موقع إلكتروني 

في متن البحث ويكون على النحو التالي،  مثال 

)وزارة التعليم، 2023(

أما في قائمة المراجع فيكتب كما يلي : 

https://moe.gov.sa .وزارة التعليم. )2023(. التعليم الرقمي في المملكة
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أخلاقيات البحث العلمي 

ــق  ــي )وف ــث العلم ــي في البح ــذكاء الاصطناع ــتخدام ال ــط اس ضواب

ــعودية( ــة الس ــة العربي ــمية في المملك ــات الرس الجه

أخلاقيات
البحث العلمي
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أخلاقيات البحث العلمي

مقدمة

تُعُــدّّ أخلاقيــات البحــث العلمــي حجــر الأســاس في بنــاء المعرفــة الرصينــة، وهــي مجموعــة مــن 

ــا  ــات وتحليله ــع البيان ــته وجم ــداد دراس ــاء إع ــث أثن ــلوك الباح ــط س ــي تضب ــم الت ــادئ والقي المب

ــفافية، واحترام  ــة والش ــات إلى ضمان النزاه ــذه الأخلاقي ــزام به ــدف الالت ــا. ويه ــرض نتائجه وع

ــة  ــهم في خدم ــة تُسُ ــة موثوق ــم معرف ــة، وتقدي ــة الفكري ــون الملكي ــاركين، وص ــوق المش حق

ــدّّ احترام الأمانــة العلميــة، والموضوعيــة، والابتعــاد عــن التزويــر  المجتمــع وتطويــر العلــم. ويُعُ

ــل  ــي، مما يجع ــث العلم ــات البح ــم متطلب ــن أه ــات م ــع البيان ــؤول م ــل المس ــال، والتعام والانتح

ــا. ــوث ومصداقيته ــودة البح ًـا في ج ــنصًرًا جوهري� ــات ع الأخلاقي

ضوابط و أخلاقيات البحث العلمي

1 -الأمانة العلمية والنزاهة:

الالتزام بنسبة الأفكار إلى أصحابها، وتجنّّب السرقات العلمية أو تزييف النتائج.

2 - الموضوعية والحياد:

ــخصي في  ــأثير الش ــن الت ــاد ع ــة، والابتع ــز أو مبالغ ــي دون تحي ــج كما ه ــات والنتائ ــرض البيان ع

ــج. ــسير النتائ تف

3 - الشفافية في الإجراءات:

ّـن الآخريــن مــن فهــم  توضيــح منهــج البحــث، وأدوات جمــع البيانــات، وخطــوات التحليــل، بمــا يمك�

الدراســة أو إعــادة تطبيقهــا.

4 - المسؤولية العلمية:

الحــرص على الدقــة في جمــع البيانــات وتحليلهــا، وتقديــم نتائــج صحيحــة يمكــن الاعــتماد عليهــا 

في اتخــاذ القــرارات أو تطويــر المعرفــة.
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5 - احترام الملكية الفكرية:

اســتخدام المصــادر والمراجــع وفــق قواعــد التوثيــق العلميــة، واحترام حقــوق المؤلــفين 

والمؤسســات.

6 - احترام حقوق المشاركين:

الحفــاظ على خصوصيــة المشــاركين، والحصــول على موافقتهــم، وعــدم اســتخدام معلوماتهــم 

بمــا يضرهــم أو دون إذنهــم.

حالات السرقة العملية

ــب  ــن كت ــور أو م ــال منش ــن مق ــرة م ــص أو فق ــات أو ن ــكار أو معلوم ــزئي لأف ــاس كلي أو ج 1 - اقتب

ــا و  ــر مصدره ــا دون ذك ــادة صياغته ــة أو إع ــع إلكتروني ــن مواق ــر م ــات أو تقاري ــجلات أو دراس أو م

ــيين . ــا الأصل أصحابه

ــا و  ــص و دون ذكــر مصدره 2 - اقتبــاس نصــوص و النســخ الحــرفي دون وضعهــا بين علامــات تنصي

أصحابهــا الأصلــيين.

3 -إعادة تقديم بحث سابق للباحث نفسه أو أجزاء كبيرة منه بوصفه عملاًً جديدًًا.

4 - نشر نص أو مقال أو مطبوعة أو تقرير أنجِِّزََ من قِّبِل هيئة أو مؤسسة و اعتباره عملاًً شخصيًًّا.

5 - اســتعمال إنتــاج فنــي مــعنيَّن أو إدراج خرائــط أو صــور أو منحنيــات بيانيــة أو جــداول إحصائيــة أو 

مخططــات في نــص أو مقــال دون الإشــارة إلى مصدرهــا الأصلي.

ضوابط استخدام الذكاء الاصطناعي في البحث العلمي 

)وفق الجهات الرسمية في المملكة العربية السعودية(

البيانــات والــذكاء الاصطناعــي SDAIA  47(( و وزارة  الوطنيــة — ومنها هيئــة  الجهــات  تؤكــد 

ــة  ــط الأخلاقي ــن الضواب ــدد م ــيبراني )49( — على ع ــن الس ــة للأم ــة الوطني ــم )48( و الهيئ التعلي

والتنظيميــة المتعلقــة باســتخدام أدوات الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي في الســياقات التعليميــة 

ــة  ــفافية، وحماي ــز الش ــؤول، وتعزي ــتخدام المس ــضمان الاس ــط ل ــذه الضواب ــأتي ه ــة. وت والبحثي

ــة. ــات الأكاديمي ــودة المخرج ــات، وضمان ج البيان
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ضوابط استخدام الذكاء الاصطناعي

1. الاستخدام المسؤول

ــات  ــق سياس ــم وف ــي يت ــذكاء الاصطناع ــتخدامه لأدوات ال ــن أن اس ــد م ــث التأك ــب على الباح يج

ــة. ــات التنظيمي ــة والجه الجامع

لا يجــوز تقديــم المحتــوى الناتــج عــن الــذكاء الاصطناعــي بوصفــه عــملاًً أصــيالًا للباحــث دون مراجعة 

ــق منه. أو تدقي

2. حماية الخصوصية وأمن البيانات

ــا  ــي، بم ــذكاء الاصطناع ــة في أدوات ال ــات الحساس ــخصية أو البيان ــات الش ــال المعلوم ــع إدخ ن ميُم

يتوافــق مــع سياســات الأمــن الســيبراني الوطنيــة.

ــدة في  ــات المعتم ــة البيان ــايير حماي ــع مع ــق م ــتخدمة تتواف ــن أن الأداة المس ــد م ــب التأك يج

ــة. المملك

3. النزاهة والشفافية

يجــب على الطالــب أو الباحــث الإفصــاح عن حــدود اســتخدام أدوات الــذكاء الاصطناعــي في المهام 

أو الأبحــاث إذا طلبــت الجهــة الأكاديميــة ذلك.

عنــد اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي في كتابــة جــزء مــن الواجــب أو المخرجــات، ينبغــي توثيــق ذلــك 

بوضــوح إذا كان ضمــن متطلبــات المقــرر.

4. تجنّّب الانتحال وعدم الاعتماد المفرط

لا يجــوز للطالــب اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لإنتــاج مهــام تُقُي�ـّم للتحصيــل العلمــي دون 

ــه. ــة من ــاركة حقيقي مش

يجب عدم الاعتماد على الذكاء الاصطناعي بديلاًً عن التفكير أو التحليل أو حل المشكلات.
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5. دقة المحتوى وجودته

ًـا،  ــه علمي� َـد، ومراجعت ــوى المول� ــة المحت ــن دق ــق م ــؤولية التحق ــث مس ــق الباح ــع على عات تق

ــث. ــات البح ــع متطلب ــه م ــن توافق ــد م والتأك

يجــب مقارنــة نتائــج الــذكاء الاصطناعــي بالمصــادر الموثوقــة وتعديلهــا بمــا يضمــن صحــة 

المعلومــات.

6. التعلم المستمر والتطوير

ــؤول  ــتخدام المس ــرّفّ بالاس ــي تُعُ ــورش الت ــدورات وال ــور ال ــة على حض ــات التعليمي ــجع الجه تُشُ

ــي. ــذكاء الاصطناع لل

ــدود  ــس في ح ــود لب ــد وج ــاد عن ــول على الإرش ــاتذته للحص ــوع إلى أس ــب الرج ــب على الطال يج

الاســتخدام المقبــول.

للاطلاع على دليل إرشادات استخدام الذكاء الاصطناعي التوليدي للتعليم العام 2025

https://moe.gov.sa/ar/mediacenter/MOEnews/DocLib/Artificial_Intelligence_Guide.pdf
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 .16ص .عیزوتلاو رشنلل لماشلا :ندرلأا . يمیلعت لیلد :نوناقلا يف يملعلا ثحبلا ).2017( .ر ،ماوت .١

 .ةریسملا راد :نامع .سفنلا ملعو ةیبرتلا يف ثحبلا جھانم ).2002( .م .س ،محلم .٢

 .43ص .ينانبللا باتكلا راد :توریب .ةیملعلا ثوحبلا جھنم ).1982( .ع .ث ،سحلم .٤

 .46ص .ةثیدحلا بتكلا راد :ةرھاقلا .يملاعلإا ثحبلا جھانم ).2012( .ب ،زیزعلا دبع .٦

 .24ص .عیزوتلاو رشنلل نارھز راد :نامع .ةیرادلإا مولعلا نادیم يف يملعلا ثحبلا بیلاسأ ).2012( .م ،ةدوج .٧

 ةعماج تاروشنم :يزاغنب .قیبطتلا جذومن :ثوحبلا تاعورشمل ةیلولأا تاحرتقملا دادعإ ).1992( .أ .أ ،ىفطصم .٨
 .28ص .سنویراق

 .22ص .رجفلا راد :ةرھاقلا . ةیعماجلا لئاسرلا ةباتكل ةیملعلا سسلأا ).2000( .م .م ،باجح .٩

 .عیزوتلاو رشنلل ةیملعلا يروزایلا راد .يعونلاو يمكلا يملعلا ثحبلا .) 2018( .إ ،يئارماسلا & ،.ع ،يجلیدنق .١٠

 .ةیبرعلا ةعماجلا – ةیعانصلا ةیمنتلا زكرم :ةرھاقلا .يمكلا لیلحتلاو تایلمعلا ثوحب يف ةمدقم ).1974( .س ،يبلشلا .١١
 .60ص

 .32ص .ةیرصملا ةبتكملا :ةیردنكسلإا .قیبطتلاو ةیرظنلا نیب يملعلا ثحبلا جھانم ).2004( .أ .م ،سورحم .١٢

 .45ص .سنویراق ةعماج :يزاغنب .ةیبرتلا يف يملعلا ثحبلا قرط ).1992( .ش .خ ،حابلا .١٣

 .43ص .عیزوتلاو رشنلل ةیاعرلا راد :نامع .يملعلا ثحبلا بیلاسأ ).2011( .م .م ،طایخلا .١٥

 .8ص .ةینطولا دھف كلملا ةبتكم :ضایرلا .لولأا ءزجلا :يملعلا ثحبلا ).2001( .ع .ب .ع ،ةعیبرلا .١٦

 .ةیبرعلا ةضھنلا راد :توریب .ةیسفنلاو ةیوبرتلا مولعلا يف يملعلا ثحبلا جھانم ).2010( .م .م ،زیزعلا دبع .١٨

 .131–130 ص .بتكلا راد :ءاعنص .يملعلا ثحبلا جھانم .)2015( .ع .س .م ،يدومحملا .١٩

 .عیزوتلاو رشنلاو ةعابطلل ریثك نبا راد :توریب . يملعلا ثحبلا قرطو جھنملا دعاوق ).2010( .ح .ع ،لیقع .٢٠

 .لھانملا راد .ةیرادلإا مولعلا يف يملعلا ثحبلا جھانم ).2014( .ج .ح ،يسیبكلا .٢١

 .60ص .ةیرصملا ةبتكملا :ةرھاقلا .ثحبلا جھانم ).1995( .م .ن ،رمع .٢٢

 .211ص .سنویراق ةعماج :يزاغنب .ھجھانمو ھتاءارجإو ھموھفم :يملاعلإا ثحبلا ).1994( .أ .أ ،ىفطصم .٢٣

 .5–4ص ،يام 8 ةعماج ، .يملعلا ثحبلا دادعإ ةیجھنم ).2020( .س ،سیمخوب .٢٤

 .24ص .عیزوتلاو رشنلل مولعلا راد .يملعلا ثحبلا ةیجھنم ).2003( .ص ،خورش .٢٦

 .337–335ص .ةیمیداكلأا ةبتكملا .ھجھانمو يملعلا ثحبلا لوصأ ).2011( .أ ،ریدب .٢٧

–66ص .زیزعلا دبع كلملا ةعماج ،يملعلا رشنلا زكرم :ةدج .يملعلا ثحبلا تایساسأ ).2022( .ع .ب .ر .ع ،ظفاح .٢٨
67. 
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 .174–173ص .ةعماجلا ةسسؤم :ةیردنكسلإا .يملعلا ثحبلا لوصأ ).2018( .ح ،ناوشر .٢٩

 ،)1(4 دلجملا ،ةیناسنلإا مولعلا ةلجم .میمصتلا قرطو رایتخلاا ةیفیك :يملعلا ثحبلا تاودأ .)2020( .م ،الله زرح نب .٣٠
26. 

 ثحابلا ةلجم .ًاجذومنأ ةقباسلا تاساردلاو نایبتسلاا :يملعلا ثحبلا سسأ .)2020( .ع ،يماموب & ،.ن ،يریخ .٣١
 .190–189 ،)1(3 دلجملا ،ةیعامتجلااو ةیضایرلا مولعلل

 .عیزوتلاو رشنلل جھانملا راد :نامع .ھجھانمو يملعلا ثحبلا ).2014( .و ،دومحم .٣٢

 .قئاثولاو بتكلا راد :ةرھاقلا .ةیعماجلا لئاسرلا دادعإ لیلدو ثحبلا جھانم رصتخم ).2019( .م .ع .ع ،دمحأ .٣٣
 .72–66ص

 .185–181 ،)2(5 دلجملا ،ةیناسنلإا مولعلا ةلجم .تایطعملا عمج تاودأ نم ةادأك ةلباقملا .)2021( .م ،ينظاوغ .٣٤

 .دشرلا ةبتكم :ضایرلا .ةیرادلإا مولعلا يف تاقیبطت :يملعلا ثحبلا جھانم ).2015( .م .ع .م ،نامثع .٣٥

 .281–262ص .قورشلا راد :نامع .ةیعامتجلاا مولعلا يف ھتاقیبطتو يملعلا جھنملا ).2008( .إ ،شاربأ .٣٦

 .145–84ص .عیزوتلاو رشنلل روسج :رئازجلا. ةباتكلا يف عجرملا ).2014( .ع ،فایضوب .٣٧

 .165–164ص .ءافصلا راد :نامع .تاراھملا ءانبل لخدم :يملعلا ثحبلا ةیجھنم ).2014( .ج .م .ح ،يروبجلا .٣٨

 تاعوبطملا ناوید :رئازجلا. ةیرادلإاو مولعلا نادیم يف اھتاقیبطتو يملعلا ثحبلا جھانم).2011( .ع ،يدباوع .٣٩
 .102ص .ةیعماجلا

 .111–110ص .ةیعماجلا تاعوبطملا ناوید :رئازجلا ً.ایلمعوً ایرظن ينوناقلا ریكفتلا ةیجھنم ).2010( .ع ،حارم .٤٠

 .132–124ص .ةیبرعلا ةضھنلا راد :ةرھاقلا .ثوحبلا دادعإ لوصأ ).2011( .إ .م ،يرادنب .٤١

 ءافص راد :نامع .يلمعلا قیبطتلاو ةیرظنلا سسلأا :يملعلا ثحبلا بیلاسأ .) 2013( .م .ع ،مینغ & ،.م .ر ،نایلع .٤٢
 .عیزوتلاو رشنلاو ةعابطلل

 .عیزوتلاو رشنلل دشرلا ةبتكم :ضایرلا .ةدیدج ةغایص :يملعلا ثحبلا ةباتك. )2016( .إ .ع ،نامیلس وبأ .٤٣ 

   ءافص      راد :نامع .يملعلا ثحبلا سسأ ).2018( .م ،يئاطلا & ،.ر ،رابجلا دبعلا ،.م ،يرمشلا ،.د .م ،يعیبرلا .٤٤
 . عیزوتلاو رشنلاو ةعابطلل

 .121 ص .عیزوتلاو رشنلل جھانملا راد :نامع .ھجھانمو يملعلا ثحبلا ).2014( .و ،دومحم .٤٥

 .252 ،)2(5 دلجملا ،ةیناسنلإا مولعلا ةلجم .يملعلا ثحبلا يف قیثوتلا .)2021( .إ ،رضخلأا .٤٦

 ءاكذلاو تانایبلل ةیدوعسلا ةئیھلا ةمظنأو حئاول.  2025)(.يعانطصلاا ءاكذلاو تانایبلل ةیدوعسلا ةئیھلا .٤٧
 :نم عاجرتسلاا مت .يعانطصلاا

https://sdaia.gov.sa/en/SDAIA/about/Pages/RegulationsAndPolicies.aspx 

 :نم عاجرتسلاا مت .ماعلا میلعتلا يف يدیلوتلا يعانطصلاا ءاكذلا مادختسا تاداشرإ لیلد .(2025) .میلعتلا ةرازو .٤٨
https://moe.gov.sa/ar/mediacenter/MOEenews/DocLib/Artificial_Intelligence_Guide.p

df 
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 :نم عاجرتسلاا مت .يناربیسلا نملأل ةینطولا ةئیھلل ةیمیظنتلا قئاثولا .ت.د  .يناربیسلا نملأل ةینطولا ةئیھلا .٤٩
documents-https://nca.gov.sa/en/regulatory 

 عاجرتسلاا مت .ةدامعلاب فیرعتلا ..يملعلا ثحبلا ةدامع — ةیملاسلإا دوعس نب دمحم ماملإا ةعماج .٥٠
 https://units.imamu.edu.sa/deanships/SR/profile/Pages/default.aspx :نم
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