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 

       

       

 

      

     

     

   



       

     



     

    



     

      

 

      

  

     

     





 



      

      

   

        –


      

   

    

– 

  



 

4 
 

    

 

       

 

      
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       

       

     

      

     

     

      

     

       



    

   

     

     

   

     

 
      

     

       



      

        

  –  

     



      

     –
      

     

         



     

 

 

  
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 

       

 

      

 (IFIUT)    

    (IMSIU)  

    (DUE) 

    



      

       

    

       





    

  

   

      

      

    

      

   



    

 
      

      

       

   

    

      

       

      



      



      

      

       

     



       

  

 

 

      

      





     

     

 

        

       

     

        

      
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  .... 

  .............................................................................  

   .............................  

    .  

  " ..................................................................  
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

–

 

 

 

 

 

: 

 









 



 . 





 

  









. 





  

: 

 

 
 

 

 

 

: 





. 





  











. 









 

 



. 





      

: 









 

 

 
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  

 

 





 



  

: 

 





.  
 





. 

:  
 





 
  

 
Internet . 

 –

–







 Internet 

. 

: 

: 

 ≥




 
 ≥







. 

: 

: 

 





. 
 

  
Internet 



. 
 





. 
 





 

  
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  –

 

 

 

 

 

: 

 

 
 

 
 

 
  
  
  
 

 
 

 
  

 





      

: 

: 

 

 
 

 
 



 

: 

 

 
 

 
 

 

: 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
  

: 

 



 
 



 
 

 

  



 

15 
 

  –

   

 

 



. 



 

. 

: 

 

 



 
 







. 
 





. 

 

: 

 







. 
 



. 

: 

 

 

. 
 

. 
 

. 
 

. 
 





. 

 







 

















. 

: 

 

. 
 



. 
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  

 



. 
 



. 
 





. 

 

  
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–
 



  



 

  

: 



 













  





 







 



 

 



 

 

. 

: 



 

: 

 

 
  
 

 
  
 

 
 

 

: 

 





. 
 









. 
 



. 
 





. 
 




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 





. 
 









. 
 

 

  
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–

 



 





 



   

  

: 





 

 















 Macquarie 







 Nottingham 







 
Business Edge  IFC

. 

: 

 





. 
 





. 
 



 
 

  

 











. 
 









. 
 





. 
: 

 




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



. 
 





















. 
 







.  
 











. 
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–

 


  

 

  

: 















: 

 

. 
 . 
 

. 
 

 



 











. 
 

. 
 . 

    





. 

: 









: 

 

















. 
 









. 
 





. 
 



. 
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 

. 
: 

 

: 

 



. 
 







. 
 





. 
 







.  
 

. 
 

. 
 

. 
 

. 
 



.  

 



. 
  

  
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– 







 



  



 

: 







: 

  







 
  



 
  

  
  

  
 



  
  





. 

: 

 

 





 




 





. 
  









. 
 







 









. 
 

. 

: 

 

 

  


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







 









. 





 

 

 





 

  
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 –

 



   

.   

  

 

: 

: 

 



. 
 



.  
 

  



.  
 

  



.  

: 

: 

  (α≤0.05) 







.  
 









.  
 





%).  

: 

: 

 

. 
 

 

  
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   –

 

  



.   

  

 

: 

: 

  



.  
  



.  
 

  

. 
 

  

. 

: 

: 

  (α≤0.05) 





 





 

. 
  (α≤0.05) 









 

 

. 
  





. 
  





. 
  



.  
  



 
  



 
  



. 

: 

: 

 

.  
 



 

  
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–
 



 

  

 

: 

 

. 
 . 
 

. 
 



. 
 . 
 . 
 . 

: 

 



. 
 







. 
 



. 
 



. 

 



. 
 



. 
 



. 
 





  



. 
 

.   

: 

 





. 
 







. 
 





. 
 

 

. 
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 

. 
 



 

  
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  

 



  



  

:























: 

 

. 
 

 . 
 

. 
 

 . 

 





––

 . 

: 







– 





:  

  

     

.  
     

. 
       

. 
       

. 
       

 . 
       

. 
       

 . 
  . 
 . 
      

. 
 

. 
 



. 

: 

 


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





. 
 



  



. 
  









. 
 









. 
  





. 








 

  
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   –

 

 

QR     

    



  

 

: 





 













 

 



 Active 
Learning  

Higher Level of Thinking Skills   
Motivation  

Cooperative and Teamwork Skills : 

 Communication Skills 
 



 

 . 

: 

  

 

   
   
 

  
   
 



 . 

: 

  





 . 
   



  
  
 

. 
 

 . 
 

 

  
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–

 




 


 
 

 
 

 

 
 
 

 


 


 
 
 

 
 
 









 













  





 
 





 

 

    















  



 







 







 

 



 
 

 
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 
 



 

 





 
 



 
 



 
 

 
 



  

 








  
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– 



 



  

: 













 

















 

: 

 



.  
 

 
  (Team 

work) 
 

. 
 



. 

: 

 













  





. 
 















 
 









 
 



 
 



  
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 

 

: 

 









 . 
 

 

 









. 
 



. 
 









 
 







 

  
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 – 

 

 

   

   

 

: 



 





 



. 



 



 . 

: 



 . 

: 



 

  
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– 



 



  

: 



: 

 

 
 

. 
 





.  
 



.: 
o  
o  
o 

. 

 

. 
 

 
 

. 
 

". 





 



. 

: 



 





 





. 

: 

 

 
 . 
  
 

" (SPSS). 
 . 
 

. 
 

. 
 





. 
 





. 
 




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







. 

: 



: 

 

 
 



. 
 







. 
 

. 
 



. 
 

. 
 





 

  
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– 


 
 

 
 




 





 



























 
 















 
  
 

 
 



 
 

 

 
 



 
  
 

 
 

 
 















 

  
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  – 

 



 

 

  

 

: 

 







. 

 : 

 

. 
 

. 
 



. 
 

. 

 : 

 







. 
 



. 

 



. 
 . 
 





. 

: 

 







––

. 
 







. 

: 



 

 





. 
 

: 
 

. 
 

. 
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 



. 
 







.  

 

. 
 





. 
 

. 
 



 

  
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–  

 



   

 

  

 

: 



 

. 



. 





 



 

 . 









. 





. 

 

 
 

 . 
 



 . 

 



. 

: 

 



 

 . 
 



. 
 





  
   



  . 
  

 
 

 . 
 

  
 







  

: 

 

. 
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 



. 
 

.     





 
.   



 







. 

 : 

 

 . 
 

 . 
 

. 
 

. 

  
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  –
 



 



 

:  

 : 

 

 . 
 

 





 
  

 . 
 

 . 
  

 . 
 

 . 
 

  
 

 . 
 

 
 

 . 

 

 

 

: 



 

 : 

 

 

 . 
 



 . 
 

  
 

 

 . 
 

  
  . 
  

. 
: 

 

 . 
 

. 
 

 . 
 

 . 
 

 . 
 

 . 
 

 . 
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– 

 

  

 

: 



  













   



: 

 

 
  

. 
 . 
 . 
 

.  







 

. 

: 













 



  

 



. 

: 

 

















 

  
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  

 

 

 



 .  

: 

 





                                                            
           











:- 

 

  
 





  
 







  
  

: 

–:- 

  .  

  

  
  

  
 

. 
 

  
 

 

   

: 

 



 
 

  
 



  
  
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– 

 



  



 

: 

 

. 



: 

 

 

 



 



 



. 

 

 

. 

 

  





 



–  



 

– 





 

. 

 









.  

 

: 

 







. 
 

. 
 







. 
: 

 



. 
 –

  



. 
  

. 
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 



. 
 







. 

: 

 : 



: 

 

. 
 

. 
 





.  
 



. 

 : 

 



–

-  
 



. 
 

. 

 

 

 

  
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– 

 
 

 
 

 
 







 





 

 

 





 
 

 
 

 
 








 

 
 

 

 

 

 



 SIGCSE , ICALT , ITSCE , 
SIGITE 

 
 





 

 

  



 

50 
 

–

 



 


 
 

 

 

 
  
  
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

  

 

 

 

 
 



 
 

 
  
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      

 



   



        

  

: 

 











. 
 



 

: 

 



   

  

  





 





 

: 

 



.  

 



. 
 



 . 
  

 
  
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 –
 



 

 





. 

: 

   





– 

 



 

 

. 

     

: 

 

. 
 

 

. 
  

.  
 

. 
  

 

 

. 

 



 

. 
 

 (TIMSS)  





 
    : 

  

–

 

. 
 

 

. 
  



. 
  

 
  



 



 

: 

     

: 

 



– 
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 

. 
 

 



. 
 

 



. 
 



 

 





 
 



 



 

  

 





.  
 





. 
 







 





 (NCTM)  
 

. 
  



.   
 

 

 

. 

: 

 



 

–



 

. 
 



 







. 
 

. 
  



  
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–

 

E-Portfolio

 



 

 

 

       

      

        





 
     E-Portfolio

     



 

         

 

       

       –
 

       

      

      –
 

 

      



 
   

 

 

   
–

E-Portfolio

         

      

        

      

       

E-
Portfolio      

       

       

E-Portfolio 

 

      

 
 

      

 
     

 
       

       

 
      

      

 

  
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  

 

 



" 



 

 

 :  





 



 







" (Need Analysis 
Questionnaire). 





.  

: 

 

   

 







 



 

(ADDIE) 





.  

: 



: 

  (Multimedia 
Principle).



. 

  (Spatial Contiguity 
Principle).

 



 

   .(Temporal 
Contiguity Principle)



.  
  Coherence Principle) .



 

. 
  Modality Principle) . 

 



.  
  ( Redundancy Principle) 

.     



. 

      ( Individual 
Difference 



.  
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

– 



 

 

   

 

 

: 





  





.   

  





 



: 

 . 
   
 . 
 . 
 . 

   









.  

  







 

: 

 :  

 

 



. 
 







  









. 
 









. 
 



. 
 

 
 





 
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  

: 



:  

 



   

  . 
 



. 
 

















 
 







. 
 

. 
 





. 
 

. 
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–

 

 



 

 

: 

 





. 
 







. 
 

.  

: 













 



. 

 : 

  
  
  
  
  

  
  

  

  



 

  

  



 

 

 

 

 





. 

: 





 

 





. 

:   

 

. 
 

. 
 



.   
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 



.  
 



 
  
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 

 

  



 

63 
 

 –

 

 

 

   

)( 

: 
 















. 
 

( 
 

 

d 
 

. 
 



 

: 













. 





 Data 
Show) 









 



. 



  









. 

: 





















. 



: 

 


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

. 
 

. 
 

 
  
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 –

 



  

  

 

: 

 

. 
 







 



 

. 
 . 
 

. 
 

. 
 

 





 . 
 





 : 
 



 . 

 

 . 
 





  

: 

 

. 
 

 . 
 

. 
 

 . 
 

 

 : 
  . 
 

 . 
 

 . 
 





 . 
 

 
. 

 



. 
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 

 

 .  

: 

 : 

 





 . 
 





 . 
  





 . 

 : 

 



 . 
 



 . 
 





 
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  – 

 



  

  

: 



 
"Users"











  



 



  





Social Learning Theory .











 

: 







 

 





:  

 

. 
 

. 
 

. 
 

. 
 

. 



 

  







 



  

: 

 



  

 



. 

 

  . 

  
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–

 

 

   

  

: 

  

  . 
  . 
  . 
 

 . 
 

. 
  . 
  . 
  . 
 

  
 

 . 
  . 
 

 . 
  . 

 



 : 

 



: 
  

 
  . 

  .  
  

  







 

: 

 

 

 . 
 



 .. 
 



 
. 

 





 

 

 . 
 

 . 
 





 . 
 

 . 
 




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  

 . 
  



 
.  

 

 . 

: 

 

 . 
 

 . 
 

 . 
  



. 
 



. 
 

 

 
  . 
 

 . 
 



  
 

 

. 
 

 . 

 

 

 

  
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–
 







 


 

 
 
 

 



 

 









 

 











 



 




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 

: 
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



 
 



 
 

 
 



 
 

. 

: 

: 

 

 
 

 
 



  

 

.  

: 





: 

 

 
 

 
 



 
 





. 
 



. 

 

 
 

  
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– 

 

  


 



  

  

: 















 











. 









 



 













. 

: 







 









. 























. 

: 













 


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





. 













 







 







 

  
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–

 



 



 

 

: 







 









 













: 

 

 
 

 
   
   
 

 

: 









 











 
. 

 : 













. 

: 





: 

  
  
  
  
   

  
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–



 



 



 

 

 

: 

 



  
 



 
 

 Blended Learning 

 
 



–  
 



 
 



  
 ––







 

 

 
 

 
  





 

: 

  

 
  



 : 
 – 

  
   
 



 
 



  
 





 
  
  

 





 
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 

 : 
 





 
   
   

  

: 

 





 
 

 
Emotional obstacles for e-learning a 

user psychological analysis 
 : 

  Technophobia as an emotional obstacle in 
e-learning.  

   
 



 
 



  
 





 
 –

–

 

 



 

 
 –

 

  
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–

 



 

 

 

: 





 . 

: 





. 

: 











 

  
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– 





 



  

 

: 





















. 









. 

: 

 







. 
 



 

 



 

: 

 











. 
 













. 

: 

 

. 
 



 



 
WhatsApp

. 
 








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



. 
 







 
 

  
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    

 

 



  

 







 

: 

 

 





. 
 



 . 
 . 
 

. 
 . 
 

. 

: 































. 

: 

 



 



.  
 



. 
 . 
 

. 
 





 

. 
 

. 
 

. 

: 

 

 

 

 
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 







 

 

 

  
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  

 

 Blackboard 
Mobile 



  



 

: 

      : 

  Blackboard 
Mobile 



. 
  Blackboard 

Mobile 



. 
  Blackboard 

Mobile 



. 
  Blackboard 

Mobile 





. 
 

. 
 

: 

 

. 

 







. 
 

. 

: 

 



. 
 

. 
 

 





. 
 



. 
 

. 

: 

 





. 
 





. 
 


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

. 
 





. 
 



. 

: 

 



. 
 





. 
 











. 
 



. 
 





.  
 





 
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 
– 



   



    

: 

:  

 





.  
 





. 
 





. 

:  





 

 





 Challenge 
Knowledge  Evidence 

.   

     : 

 











 



 





.  

 





  







. 

: 

 



. 
 



. 
 

.    

   

  
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– 



 



 

 

: 

       















. 

       



. 

     













. 

      









. 

: 



: 

 



. 
  









. 
 



 
 









. 
 







. 
 

. 
 

. 
 





. 

 
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: 

 



. 
 



. 
 



. 
 



. 
 

. 
 

. 
 

 . 
 

. 
 





. 
 



. 
 



. 
 

 





 
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         

 

– 
 :     

 
    :   

( 

     

      

    

 . 
       

. 
       



 . 
       

      

      

. 
      

       

     

 . 
        

       

 . 
      

        

       

 . 
     

     

 . 

      

       

 . 
      



 . 
   

      

   

    

 . 
 

      

    

    

 . 
      

     

  
       

      

 
. 

       

     

  . 
 

 : 

       

 

    

 . 
        

     
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      

. 
  

      

 . 
        

     

 . 
 



      

  
 

      

 . 
       



       

. 
       

    

 . 
   

     

 . 
        

   

    . 
  

: 

       

   . 
        

   

 . 

      

. 
 

     

 . 
      



 . 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
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  – 

 



 

    

 

      

 

     

  

  

    

 "   

: 

 



















. 

 

 

 : 

 

 .  
 

.  

 



. 
 



. 

: 

 







. 
 



. 
 



. 
 

. 
 





. 
 

. 
 





. 
 

 

. 

 
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: 

 



. 
 



  



. 
 



 . 
 

. 
 



. 
  

  



 . 
 

 . 
 



. 
 









 
  
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– 



  

 

  

: 

























 .  

: 















 





.  

: 

 

. 

 





. 
 



. 
 





. 
 

 

. 
 



 . 
 







 
 

  
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 

 



  



  

: 

 

  
  
 

 
   
 

 
  
    
 

 

: 

   
   
  
  
  

: 

  
    

 
 

 
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  – 

 

 

 

 

: 

 

.     
 

                      
                                     

  



. 
 



. 
 

. 

: 







 









. 





 

–

 



  

: 









  



  

 







                
                                        

 









  



                   
 





          
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  –   

 

  





        

  

     

  (LMD)     

: 









 

 









 

 

 
  

 
  





 
 

 .  

: 

 



 
 





  CADOC BIBSCI 








 







 









 





.  

: 









 

 

   




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



 
 



 
 



 
 





. 
 

  
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–
 





 



  

 

: 

: 

 



 
 



. 

: 

 

. 
  



. 
 

. 
 

 



. 
 



 

. 

: 

 

 

<



. 
 

< 





. 
 

< 





. 
: 

 

 

. 
 



 





. 
 







 
 

  
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–

 



 



  

 

: 

 

. 
 



. 
 

 
 

 
 

 

: 



 (PROGECTER) 



 



 



 



 

 

 



 

. 

: 



. 





 

        
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

  



 

 





 . 



   

–

  

: 





 :  

 

 . 
 



 . 

 : 

 



 . 
 

  
 



 . 

     : 

 





 
. 

 









 . 
 







 . 
 







 . 
: 

 











. 
 





 . 

 : 

 1

 . 
 


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

 . 
 





 . 
 





 . 

: 

 

 

 . 
  .  
 

 . 
 



 
  
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–

 

 



   



 

: 











, 







 

 

 



 

: 

 

 

 
 



 
 



 
 

 

 

 
 







  

: 



 

 



 
 

 
 

 
 



 
  



 





 

 

  
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  

 

  

" 

–
 ––

.  

:  

 





.   
 

 



  
 

.   
 









 
 





 

: 

 





  











 



 

 

 
 

 

" 

: 

 









  


  

 

 







 

  


