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 العامة، نشأة وتطور العلاقات العامة .مفهوم العلاقات  1

 أهمية وأهداف ومبادئ العلاقات العامة . 2

 التخطيط لإدارة العلاقات العامة وتوصيف وظائفها. 3

 أنماط إدارة العلاقات العامة. 4

 الهيكل التنظيمي للعلاقات العامة في المؤسسات. 5

 وظائف العلاقات العامة 6

 لإدارة العلاقات العامة.الموارد البشرية  7

 الدعاية(. -الاعلام -الإعلان -العلاقات العامة وعلاقتها بالأنشطة الاتصالية الأخرى ) التسويق 8

 .بحوث الرأي العام في العلاقات العامة 9

 أدوات جمع المعلومات لبحوث العلاقات العامة. 10

 أنواع جماهير العلاقات العامة  11



 

 :المقرر مراجع

 للمقرر المرجع الرئيس

  ،العلمية للعلاقات العامة، القاهرة. عالم الكتب (. الأسس2015)علي. عجوة. 
 ( المدخل إلى العلاقات العامة :دار الثقافة للنشررررررررررر 2017) الدليمي،عبدالرزاق

 والتوزيع.

 المساندةالمراجع 

  دار  .الإنسررراا، الأردنالعامة والاتصرررال  (. العلاقات2009)صرررا . أبو اصررربع
 .الشروق للنشر والتوزيع

  ،مكتبة  العامة.(. الأسررررررررس العلمية للعلالان والعلاقات 2015)نيازي. الصرررررررريفي
 ,المتنبي

 الإلكترونيةالمصادر 

  موقع المقرر على شررررررررربكة الانلنم من خلال منصرررررررررةblackboard من  يتم
المقرر بحيث  ورفع محتوىخلاله تسرررررررليم الواجبات الكلونيا ولر  أسررررررر لة النقا  

يتم  الإلكلونية، كماونشررررررر الاختبارات القصرررررريرة  كامل،ة بشرررررركل  /يتا  للطالب
وتقوا ة /عرض الاعلانات الخاصررة بالمقرر وتقدا التعةية الراجعة المباشرررة للطالب

 .توزع الكلونياولرق تدريس عبر استبانات  المقرر
 .قنوات الفيديو التعليمية على اليوتيوب 
 ة بالبحث عن مصرررررررررررادر تعلم إلكلونية مفيدة ومشررررررررررراركتها مع /بتكليف الطال

 .اللاملاء
 :المجلة العلمية للإعلام والاتصال 

 ajmc-https://samc.ksu.edu.sa/journal/about 
 ( الجمعية السعودية للعلاقات العامة والإعلامSAPRA ) 

 KSA_SAPRA@توتير: 
            الموقع الرسمي:  http://sapra.org/ 
 :المكتبة الرقمية السعودية 
  https://sdl.edu.sa/SDLPortal/Publishers.aspx 

 

https://samc.ksu.edu.sa/journal/about-ajmc
http://sapra.org/
https://sdl.edu.sa/SDLPortal/Publishers.aspx

