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 وافي  ةمنص عن نبذة  .1

التي وسةةةة     الإلكترونيم  نظام وافي هو منصةةةةم ة ميم ةةةةةاملم وعةم مسمو م والةةةةتم من ال ةما 

محمة   مكّن منسوبي جامتم الإمامو   حيث  ،ل لم الالت ةامو  موحةة  من خلال واج م  الطلبا   وعةيم

وبتسربم   في مكان واحة  يحتاجون االوصةةةةةول للد التةية من ال ةما  التي  من  بن لةةةةةتولا الإلةةةةةلاميم

 . ة المستفيةينر و ت وجووف مست ةم

 وطلاب السامتم، كما  والموظفين الإلااةيين  ومن في حكم مضةةاه هي م التةةي   ةف المنصةةم   وسةةت 

  . وج م للمستفيةين من خاةج السامتملمووفر حزمم من ال ةما  التامم ا

ونظام للااةة   و طيط المواةلا )النظام الشةةةام  نظام  امتم الأخرى مث   ووتكام  المنصةةةم من  نظمم الس

لةةةةلامم البيانا  وجولاو ا     لد  موفير   لد  ةة من التوافعيم والمحافظج  ومن    ب )بانر بيانا  الطلا

 وحةاثت ا.

 

 ووتألف هذه الوثيعم من الأ سام الرئيسيم التاليم:

 

 الوصف القسم 

 . صة للمنللوصول  ويحتوي على وصف الخطوات اللازمة   الوصول لمنصة وافي: القسم الأول

 . ويحتوي على صفحة البدء والمكونات الرئيسية للمنصة الرئيسية لوحة البيانات: القسم الثاني

 )مهامي(   المهام والأعمال: القسم الثالث
التي يمكن من ق مهام المستفيد ودونويحتوي على ص

 ه. مسندة إليأو المهام الخلالها الوصول إلى طلباته 

 شاء طلب إن: الرابعالقسم 

للجهة   وإرساله  جديد  طاب  تقديم  طريقة  ويصف 

جهاز أو طلب خارج  ب  لإجازة أو طلمختصة، مثل طلب  ا

 م.دوا

 تقارير الخدمات: الخامسالقسم 
خدمة  و بكل  الخاصة  للتقارير  الوصول  كيفية  من يشرح 

 الإلكترونية.  الخدمات

 عامةالخدمات ال: السادسالقسم 

لكيفية   شرحاً  التي  ويحتوي  العامة  للخدمات  الوصول 

حمد بن من خارج جامعة الإمام م  المستفيدين  تستهدف

 ية.سعود الإسلام
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 وافي  لمنصة  الوصول  .2

ضـــعل على  ال  ثم  .u.edu.samamiwwwجامعة الرســـمي  من خلال موقع الن الوصـــول لمنصـــة وافي كيم

 صورة أدناه:ي الكما هو موضح ف ،نظام وافيمن القائمة العلوية، ثم اختيار  الخدمات والأنظمة
 

 
 

،  https://es.imamu.edu.sa :ى رابل وافيلالمنصة مباشرةً من خلال الدخول عإلى كما يمكن الوصول 

 :الصورةللمنصة كما هو موضح في  شاشة الدخولحيث ستظهر 
 

 

 
 

)اســم المســتخدم وكلمة المرور(، ثم الضــعل    حســاا المام ة الريــميقم بتســجيل الدخول باســتخدام 

 .دخولعلى زر 

  

www.imamu.edu.sa
https://es.imamu.edu.sa/
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 الرئيسية  البيانات  لوحة .3

، والتي  لمنصــةة البدء الرئيســية لتظهر صــفحســ  ســمية الرحســاب الجامعبعد تســجيل الدخول باســتخدام  

 .ساسية للمنصةالوظائف والمكونات الأتتضمن 
 

 
 

 وتظهر في الصفحة الرئيسية المكونات الفرعية التالية:

 ستفيد.لما االمهام المكلف به .3.1

تحت ،  ملغاة،  م ادة، تم إنهاؤها،  جديدة، مرفوضــــــةالطلبات الخاصـــــــة بالمســـــــتفيد وفقاً لحالتها ) .3.2

 .(الإجراء

 .الأكثر ايتخداما  الخدمات الإلكترونية  .3.3

 .را  تم إطلاقها مؤخالخدمات التي  .3.4
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 جديد  طلب  إنشاء .4

ــاء طلـب جديد  صـــــــول للخـدمات الإلكترونيمكن الو من   الخـدماتنة أيقوعن طريق الضـــــــعل على ية وإنشـــــ

 اشة أدناه:ظهر الشحيث ست، القائمة يمين الشاشة
 

 

 

ــة قـائمـة  هر وتظ ــاشـــــ ختيـار  ، قم بـافر الخـدمـات الإلكترونيـة وفقـاً لطبيعـة الخـدمـةوالتي ت المهـاتفي الشـــــ

، وســــــيقوم النظام بعرة قائمة عمادة تقنية الم لومات والت لم الإلكترونيمثلًا  ،  الجهة المســــــ ولة

 :ح في الشاشة التاليةكما هو موض، بالعمادةالخاصة الخدمات 
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بجـانب كل خدمة،  تقـديم الللـبأيقونة ترونيـة المطلوبة عن طريق الضـــــــعل على خدمة الإلكقم باختيـار ال

، على سبيل قم باختيار خدمة الهواتف الشبكية  ةلمخصص للخدما  وذجالنموعندها سيقوم النظام بإظهار  

 وتقديم الطلب.
 

 
 

لمختصـة  الجهة االطلب آلياً إلى  نظام بإرســال  ، حيث ســيقوم الوإريـال الللب  حفظملء النموذج ثم  قم ب

 بالإجراء المتخذ للخطوات المختلفة.والتي ستقوم بدورها بمعالجة الطلب، حيث سيتم إشعارك تلقائياً 
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 جهة أو  خدمة  عن   بحثال .5

ث كذلك عن الجهة أو البحسـم الخدمة بحث عن اإمكانية الوصـول لخدمة مباشـرة عن طريق اليتيح النظام  

  البحـثيق الضـــــــعل على أيقونـة  عن طرحـددة  م  جهـة  أو  عن خـدمـةبحـث  الحيـث يمكن  ،  التي توفر الخـدمـة

كما   (تالبحث في المها،  البحث في الخدمات) نحيث سـيظهر خيارا،  القائمة ال لويةأعلى الصـفحة في 

 لشاشة أدناه:وضح في اهو م
 

 
 

على سبيل   ،وسيقوم النظام بعرة الخدمة ،البحث بالايمحقل ها في دمة أو جزءٍ منال اسم الخبإدخقم  

  للمهـات  المنســـــــدلـة  القـائمـةمقـدمـة الخـدمـة من  أو قم بتحـديـد الجهـة    ،)هواتف(المثـال أدخـل كلمـة  

 .خدمات الجهةقوم النظام بعرة وسي
 

 
وضــح في  مكما هو   ج المخصــص للخدمةتعبئة النموذتقديم الطلب واســتكمال  أيقونةقم بالضــعل على  

 ة.سابقال الصفحة
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 مهامي .6

 

ــتفيد متابعة المهام الموكلة إليه ــعل على أيقونة عن طريق  يمكن للمســ ــفحة في    أعماليالضــ أعلى الصــ

ــ، القـائمـة ال لويـة إلى عرة    مهـامي  يهـدف الخيـار(. مهـامي  طلبـاتين )ئمـة خيـارافي القـايظهر  حيـث ســـــ

إلى عرة الطلبات الخاصــة بالمســتفيد والتي قام   طلباتييهدف الخيار  المهام المســندة للمســتفيد، بينما  

 جهة المس ولة عن كل خدمة.بتقديمها إلى ال
 

 
 

ــتفيـدمـة  ي يظهر النظـام قـائمهـامعنـد اختيـار   ، غير منمزةة )ويمكن فرزهـا وفقـاً لحـالـة المهمـ  مهـام المســـــ

 الإجراء المللواواتخـاذ   ، ويمكن معـالجـة الطلـب عن طريق فتح الطلـب(مغلقـة،  منمزة،  مفوض عليهـا

 كما هو موضح أدناه: إرسال الطلبو
 

 
 

غير  )  الطلبويمكن فرزها وفقاً لحالة  ، المســـــــتفيد  طلباتمة  يظهر النظام قائفســـــــ  طلباتيعند اختيار  أما 

 كما هو موضح أدناه: (مغلقة ،منمزة
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 الإلكترونية   تالخدما  تقارير .7

ح المستفيد تم منخدمات إلكترونية محددة بشرط أن يالاطلاع على التقارير الخاصة ب  لمستفيديتيح النظام ل 

 رة:ح في الصوكما هو موض البحث في المهامأيقونة  ، حيث ستظهرضروريةال الصلاحيات
 

 
 

ــ ــعل على الأيقونة ســ ــة تحتوي  ظهر تعند الضــ ــاشــ ــدلة بالخدمات الإلكترونية الم  على قائمةشــ خول  منســ

ــتفيد الاط ــدير، وعرة تقريرها  حيث يمكن اختيار خدمة محددةلاع على تقاريرها،  للمســـــ التقرير إلى   وتصــــ

 ح في الصورة أدناه:، كما هو موضملف إكسل
 

 
 

 خدمة كما هو موضح في الصورة:سيظهر النظام التقرير الخاص بال
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 ة ال ام  لخدماتا .8

جامعة الإمام محمد بن  جهة للمستفيدين من خارج قدم منصة وافي حزمةً من الخدمات الإلكترونية الموت

ــتفيـد الخـارجي الـدخول إلى  ،  ســـــــعود الإســـــــلاميـة ــفحـة  من    الخـدمـات ال ـامـةرابل  حيـث يمكن للمســـــ صــــ

ــية ل  يلالتســــم ــالرئيســـ ــح في الشـــ ــة كما هو موضـــ ــجيل بطريلمنصـــ ــة أدناه، حيث يتم التســـ قة معايرة  اشـــ

 لمنسوبي الجامعة:
 

 
 

 ة:ي الصوركما هو موضح ف ورقم الموال رقم الهويةبس ال المستفيد عن سيقوم النظام 
 

 

 
  رمز التحققم النظام بإرســال  ، حيث ســيقوالضــعل على رمز التحققالإدخال ثم  يجب أن يقوم المســتفيد ب

 اله:إلى جوال المستفيد، حيث سيقوم المستفيد بإدخال الرمز وإرس
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ــيتم ــتفيـد من اســـــــتعراة الخـدمات الإلكترونيـة العـامة، ويمكنهم اختيـار الخـدمة بعـد التحقق ســـــ كن المســـــ

 أدناه:ئمة الخدمات كما هو موضح من قا المعنية
 

 
 

ــتفيد ب )على   بجانب الخدمة المعنية الللب تقديمالضــــعل على أيقونة لتقديم طلب يجب أن يقوم المســ

ــبيل المثال خدمة:    إريـــالوالضــــعل على زر   لنموذجات بئة  ، ثم  (للتدريس مع المام ة  ت اونالطلب ســ

ــال الطلب   ــيتم إرسـ ــتقوم  والتيإلى الجهة المعنية حيث سـ ــع بدورهاسـ ــتفيد اربمعالجة الطلب وإشـ  المسـ

 ى الطلب.بالإجراءات المتخذة عل
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