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 الدراسي:التعريف بالمقرر أ. 

 ( نظري       2)   ساعتان المعتمدة:الساعات . 1

 المقررنوع . 2

   أخرى x متطلب قسم  ليةمتطلب ك  متطلب جامعة أ.

   اختياري x إجباري ب.

 الدراسي الأول الفصل-الثالثة السنة  يقدم فيه المقرر الذي/ المستوى  السنة. 3

 وجدت( إن). المتطلبات السابقة لهذا المقرر 4
 لا يوجد

 

 وجدت( )إنالمتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر . 5
 لا يوجد

 

 

 ينطبق()اختر كل ما نمط الدراسة . 6

 النسبة  عدد الساعات التدريسية الدراسة نمط م

 %100 28 المحاضرات التقليدية 1

 - - التعليم المدمج  2

 - - الإلكترونيالتعليم  3

 - - عن بعدالتعليم  4

 - - أخرى 5
 

 

 مستوى الفصل الدراسي( )علىالتعلم الفعلية للمقرر ساعات. 7

 ساعات التعلم النشاط م

 الاتصالساعات 

 28 محاضرات 1

 - إستوديوأو معمل  2

 - إضافيةدروس  3

 -                   تذكر()ى أخر 4

 28 الإجمالي 

 ساعات التعلم الأخرى*

 √ - ساعات الاستذكار 1

 √ - الواجبات 2

  - المكتبة 3

 √ - المشاريع /إعداد البحوث 4

  - )تذكر(أخرى  5

  - الإجمالي 
، ويشتتمل كل : جميع أنشتتطة التعلم، مرل: ستتاعات الاستتتذكار، للمقررهي مقدار الوقت المستتترمر في النشتتاطات التي تستتهم في تحقيق مخرجات التعلم * 

 إعداد المشاريع، والواجبات، والعروض، والوقت الذي يقضيه المتعلم في المكتبة
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 التعليمية:المقرر ومخرجاته  هدف -ب

 لمقرر:لالعام وصف ال. 1
دافه ،والتعرف ومفهومه وأه  صناعيإلي دراسة نشأت  علم النفس  ال و علم النفس الصناعي،يتناول المقرر موضوعات مفاهيم أساسية في 

ى مل مع إلقاء الضوء علالتوافق النفسي والمهني للعاملين في بيئة العمل .بالإضافة إلي تحليل شخصية العاملين وطبيعة العكيفية تحقيق على 

   قييم أداء العاملينتسيكولوجية الإدارة والتنظيم  الصناعي ،ودراسة الأمن الصناعي وحوادث العمل وأسبابها وطرق الوقاية منها ،وأساليب 

 .هاضغوط العمل وكيفية التعامل معومعنى الرقافة التنظيمية والحوافز، والدافعية وفي الوظائف المختلفة ،

 الهدف الرئيس للمقرر. 2

يطور نفسه في مجال العمل، بتحليل للوظائف بشكل عام و يقومكيف يتوقع من الطالب/ الطالبة بعد دراسة هذا المقرر أن يعرف 

وما الذي يجب أن يساهم به في المنظمة حتى يصل إلى أفضل النتائج. كذل  معرفة الاختيار الصحيح لكلاً من الرئيس والمرؤوس 

 .وجعل بيئة العمل مناسبة للعمال والموظفين بشكل عام و لطبيعة الوظائف المختلفه ،المناسب الفرد المناسب في المكانو وضع 

 للمقرر:مخرجات التعلم . 3

 مخرجات التعلم للمقرر
 رمز

 للبرنامجالمرتبط التعلم مخرج 

  المعارف 1

ال والاتصمعرفة نظرية خاصة بمجال العمل والمنظمة والإدارة وطرق تحليل العمل  1.1
 العمل وكيفية علاجها. وضغوط

 

اختيار التي بينها واهميتها في وصف الوظائف و تحليل العمل والفروقمعرفة أساليب  1.2
 الموظفين.

 

كية بين الوظائف الحر الوظائف والفرقمعرفة أساليب وطرق تقييم الأداء لمختلف  1.3
 والفكرية.

 

 ضلأفمعرفة أهمية توفير بيئة عمل مناسبة ومريحة وعملية للموظفين للحصول على  1.4
 إنتاجية ممكنة.

 

 والنتائج المختلفةمعرفة شروط السلامة واهميتها لكل مجال من مجالات العمل  1.5
 سواء من قبل صاحب العمل او الموظف. توفرها والتقيد بها معلى عد المترتبة

 

يئة التدريب للموظفين سواء الجدد او القدامى على حد سواء داخل بمعرفة أهمية  1.6
 العمل.

 

  تحديد الشروط الأساسية التي يجب توفرها في أي بيئة عمل. 1.7

فين بيئة العمل الجيدة والمريحة على نفسية الموظ أثرمعرفة مدى أهمية انعكاس  1.8
 وانتاجيتهم.

 

     المهارات 2

  .العامل والعمل في ظروف العمل الطبيعية المختلفةمهارات تحليل  2.1

  في اختيار المتقدمين للوظائف. والمفاضلة معرفة طرق اختيار العاملين  2.2

  .مهارات التعامل مع حوادث العمل في الوظائف المختلفة والوقاية منها 2.3

  .حسب كل وظيفةبتقييم الأداء الوظيفي  اعداد استباناتالقدرة على  2.4

  عينة مناسبة من الأفراد. تطبيق استبانات التقييم على 2.5

  برامج تدريبية للموظفين تتناسب مع احتياجات كل وظيفة. واعداد اختيار  2.6

  الكفاءات 3

  .والحوار و التعبير عن الرأي أمام الزميلات  المشاركة والمناقشة  3.1

  .الجماعي المكلفين بهالعمل المشاركة مع فريق العمل لتنفيذ  3.2

 والمقارنة لمختلف والملاحظةتنشط المهارات العقلية عن طريق العصف الذهني  3.4
 الوظائف ومجالات العمل المحيطة بهم.

 

ة حلها   التحليل والاستنتاج مثل معرفة المشاكل التي قد تحصل في بيئة العمل وكيفي 3.5
 وربطها بالمعلومات السابقة والحديثة في مجل التعلم  لحل المشكلة.

 

  تحمل المسؤولية للبحث عن معلومات جديدة من قواعد البيانات المختلفة. 3.6
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 المقرر موضوعاتج. 

 الاتصالساعات  قائمة الموضوعات م

1 

 مقدمة في علم النفس الصناعي:
–ريب العاملين تد –اختيار العاملين -)تحليل العملالموضوعات التي يتناولها  نشأته و تاريخه و أهميته،و

النفس  علم-القيادة الإدارية والسلطة -الاتصال وجماعات العمل -الرضى المهني وضغط العمل -دوافع العمل
 .والهدف من دراستها ومعرفة  الهندسي(

 ساعتين
 نظري( 3) 

2 

 تحليل العمل والأداء :
( وطريق تحليل الدراسات المسحية-البيانات المتوفرة–المقابلة -يتناول أساليب تحليل العمل )الملاحظة 

تقييم   (أسلوب تحليل الاحداث المهمة -استبيان تحليل المركز–تحليل العمل الوظيفي  0العمل  وهي
 الوظيفة والاجر  المناسب لها.

 ساعات 4
 نظري( 4)

 

3 

 -:تقييم )قياس الأداء (
ب شفوية لتقييم أسالي-أسلوب القوائم التقديرية -اهداف تقييم الأداء وأساليب القياس )أسلوب المقارنة  

  الأداء (
طاء اسقاط أخ -أثر الهالة المضلل -مشكلات وثغرات  في تقييم الأداء ومنها )أخطاء التساهل والتشدد

 عوامل التحيز والتفضيل الشخصي( –الصفات 

 ساعتين 4
 

 نظري(2 )
 ) عملي(2

 

4 

 -:التوظيف )الانتقاء والتعيين (
 د تقييم المواد المكتوبة الاختبارات النفسية وانتقاء الافرا –توظيف الافراد وانتقائهم 

 تطوير أساليب وأدوات انتقاء الافراد واستخدامها 
ختبار القدرات وا - القدرات الميكانيكية –) اختبار القدرات المعرفية أنواع اختبارات انتقاء الافراد 

 واختبارات متنوعة ( –اختبارات شخصية  –اختبار المعرفة والمهارة  –الحسية و الحركية 
 ثائق التوصية.ومراكز انتقاء الافراد  ومقابلات التوظيف  )التقييم والانتقاء ( أساليب  المتابعة  و 

 ساعات 4 
 )نظري(
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 وتطويرهم :تدريب العاملين 
التدريب اثناء -ةنظريات التعلم وعلاقتها بالعمل وتقدير حاجاتهم التدريبية ومنها )التدريب داخل المنظم

منظمة تدريب خارج ال-دوران العمل والعمال  - و ورش التدريب قاعة –قبل العمل  التدريب-العمل
 مابرمج والتدريب باستخدالتدريب الم -والمحاكاة –الأدوات السمعية والبصرية –المحاضرة  –

 الحاسوب (

 ساعات  4
 )نظري(
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 -: العوامل الإنسانية في تصميم العمل 
سان الان –تاريخ مختصر عن الانسان والالة أساليب عرض المعلومات، العروض الصوتية والمرئية 

 واتخاذ القرارات -وتحليل المعلومات 
 متقدمة(أنظمة التحكم ال –التحكم عن طريق الحاسوب –أدوات التحكم في الآلة ) لوحة المفاتيح و 

 تصميم بيئة العمل  و أخطاء في علاقة الانسان والآلة ، 

 ساعات4
 )نظري (   

7 

 السلامة في بيئة العمل :
 هم (اخطار كامنة في خصائص العاملين وسلوك– الآلاتاخطار في بيئة العمل  ) اخطار كامنة في 

يئة العمل ، تدريب العاملين على طرق حل المشكلات  التي قد واجههم في ببرامج زيادة سلامة العمل 
. 

 ساعات  4
 )نظري(

 المجموع

26 

ساعه 2+ساعة

اختبار شهري 

اول +اختبار 

 الشهري الثاني

 ساعه 28

 

 

 

 

 

 

 



 

 
6 

 

 

 والتقييم:التدريس  د.
 يميالتق وطرقمخرجات التعلم للمقرر مع كل من استراتيجيات التدريس  ربط. 1

 يميالتق طرق التدريس استراتيجيات مخرجات التعلم  رمزال

 المعارف 1.0

أن تعطي لمحة تاريخية عن نشأة وتطور علم النفس  1.1
 .واهميته واهدافة الصناعي

 المحاضرة -
 

 والمناقشة منالحوار  -
 خلال طرح الأسئلة

عمل حلقات نقاش  -
ة بين الأستاذ
يتم من  والطالبات
رح الأسئلة خلالها ط

التي تسهل على 
الوصول الطالبات 

إلى استنتاجات 
منطقية وإجابات 

للأسئلة التي تطرح 
 عليهم.

 التشاركية. المشاريع -

مجموعات العمل  -
 الصغيرة

 
 

 العصف الذهني -
استراتيجية طرح 

 لالحلول والبدائ
 المختلفة

-  

 التعلم التعاوني-
 

التعلم الذاتي بتكليف  -
كل طالب بعرض 

 من المقرر جزئية
 

 اختبار نصفي -

 اختبار نهائي   -

التركيز على التفكير  -
الناقد والرؤية 

الأبداعية فيما يقدمه 
 من واجبات.

 

 

 

 أن تعرّف وتشرح أهم مفاهيم علم النفس الصناعي 1.2
1.3 

ح المجالات التطبيقية لعلم النفس أن تعدد وتشر

 الصناعي.

1.4 
 الكفاءة الإنتاجية.أن تعدد وتشرح أساليب تحقيق 

 

أن تعدد وتشرح أساليب تأهيل العمل والوقاية من  1.5
 مخاطرة

 أن تعدد وتشرح أساليب رفع الروح المعنوية للعاملين 1.6
  

 .أن تعدد وتشرح الأساليب التقويمية والقياسية للعمل 1.7

 الكفاءات 2.0

على ممارسة مهارات  امقدرته الطالبةظهر أن ت 2.1
 .مع أستاذة المقرر وزميلاتها  التواصل الفعال

الحوار والمناقشة   -
من خلال طرح 

 الأسئلة
تكليف الطالبات   -

الاشراف على 
الأنشطة الصفية 

 . وللاصفيه

استخدام لعب الادوار  -
 للتدريب على القيادة

 التعلم الذاتي  -

ملاحظة تفاعل  -
 مواقف الطالبات في

مختلفة باستخدام 
 بطاقات الملاحظة.

 اتتقويم أداء الطالب -
أثناء ممارسته للعمل 

الجماعي باستخدام 
 .ةكتابة التقارير الدوري

على تكوين علاقات إيجابية  امقدرتهه ظهر الطالب أن ت 2.2
 مع الآخرين.

 على العمل ضمن فريق. امقدرته ةظهر الطالبأن ت 2.3

تحليل على استخدام الأساليب  ة قادرةكون الطالبأن ت 2.4
 . العمل وتقييم الاداء

أن تظهر الطالبة مقدرتها على الاستفادة من الشبكة  2.5
بناء الاستبيانات العنكبوتية في تطوير معرفتها في 

 الخاصة بتحليل العمل وقياس الأداء والتدريب.
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 يميالتق طرق التدريس استراتيجيات مخرجات التعلم  رمزال

القدرة على التواصل المستمر مع أستاذة المقرر لتلقي  2.6
 التغذية الراجعة المرتدة عما تقوم به من أعمال.

طرح قضايا افتراضية  - .التعلم الجماعي -
وملاحظة طريقة 

 معها. اتتعامل الطالب

بهدف  الأسئلة الشفهية -
تقييم المشاركة 

 والتفاعل الصفي.

  

 

 الطلبة تقييم أنشطة. 2

 يميالتق أنشطة م
 توقيت التقييم
 )بالأسبوع(

 النسبة 

درجة  إجماليمن 

 يميالتق

1 

 والمشاركة والمناقشةالالتزام بحضور المحاضرات 
 درجات 10  

 
 %5 على مدار الفصل الدراسي

2 

         أعمال جماعية وفردية
 درجات  10  
 

 %5 على مدار الفصل الدراسي

3 
  اختبار تحريري نصفي

 اختبار الشهر الثاني 20اختبار الشهر الأول+ 20
 %50 10-6الأسبوع 

4 
 اختبار تحريري نهائي

 درجة 40 
 %40 نهاية الفصل الدراسي

 (لورقة عممشروع جماعي، ، تقديميعرض  شفهي،، تحريري اختبار)يم يالتق أنشطة
 

 

 الطلابي:الأكاديمي والدعم  الإرشادأنشطة  -هـ 

 .تعريف الطالبات   بخطة المقرر من حيث الأهداف وإجراءات التقييم  

  أثناء الفصل الدراسي.تحديد ساعات مكتبية  

  با واتس و قروبمنسقة المادة من الطالبات بالجوال  من خلال البريد الإلكتروني والجوالالتوصل مع الطالبات. 

 بعد المحاضرة. ستشارات التي يتم تقديمها للطالبات اثناء والا 

 .تحويل الطلاب إلى مكتب الإرشاد الأكاديمي بالكلية 

  .توظيف بعض المواقف في المحاضرة لتقديم المشورة 

 

 
 والمرافق:مصادر التعلم  –و 
 التعلم:مصادر قائمة . 1

 للمقرر المرجع الرئيس
ان :دار .عمميلفارس ح (.المدخل لعلم النفس الصناعي والتنظيمي ،ترجمة د.1999رونالد .ي ريجيو )

 الشروق

 المساندةالمراجع 

ار د الرياض:( ، 1430علم النفس الصناعي والتنظيمي ،عادل الجبار واخرون )*
          الخريجي .                                                        

 

 عمّار كشرود. علم النفس الصناعي والتنظيمي الحديث، *



 

 
8 

*- Comrade,k.a.and Hamsem,c.p,Handbook of 

psychological Assessment in business. 

 

برامج أخرى مشابهه و  بعن طريق اليوتيو  الإلكترونيةالمصادر   Secret shopper برنامج 

 ىأخر
المكتبة الرقمية  للاطلاع  على المجلات العلمية ورستتائل الماجستتتير والدكتورال والدراستتات 

 العلمية.

 

 المطلوبة:المرافق والتجهيزات . 2

 متطلبات المقرر العناصر

 المرافق
 إلخ( ... ، قاعات المحاكاةالعرض ، المختبرات، قاعاتةالقاعات الدراسي)

وتتوافر  ومريحة لكل من مدرس المقرر والطالبات قاعات دراسيييية مجهزة
، بها طاولات مسييييييتديرة من أجل تفعيل عدد من طرق التدريس المناسييييييبة

 أدناه. وتتوافر فيها الأجهزة المناسبة على الأكثر؛طالبة 100- 90ـوتتسع لـ

 التقنية التجهيزات
 (الذكية البرمجياتالسبورة  البيانات،عرض  )جهاز

( / شاشة عرض / Data Showجهاز عرض البيانات ) كمبيوتر /أجهزة 
وقت  باقل انترنت  وأجهزة البصمة لتحضير الاعداد الكبيرة ،سلكيةفارة لا 

 ممكن

 أقلام ملونة تبعاً لطبيعة التخصص() ىأخر تجهيزات

 

 لمقرر:اجودة  تقويمز. 
 

 يمقيطرق الت ونالمقيم مجالات التقويم

إكمال استمارة  استبيان سري لتقييم فاعلية  - الطالبات فعالية التدريس
تدريس المقرر تعبأ الكترونياً على موقع 

 الجامعة. 

وتشمل  للمقرر لطالبات استمارة تقييم يدوية  -
في: موضوعات المقرر/الطرق  ةرأي الطالب

المستخدمة في التدريس./ مستوى الإثارة 
والتشويق. التفاعل داخل القاعة/ الأنشطة 

 .للمحاضرات  صوطرق التقييم/الزمن المخص

استاذة المقرر وعدد من عقد لقاءات بين  -
للاستماع إلى ملاحظاتهم وتقييماتهم  الطالبات

اية كل فصل وتطوير نه لفاعلية التدريس
الاقتراحات والنتائج خلال الفصل القادم 

 .وهكذا.

 

 المقرر ةأستاذ يم عملية التدريس وتق
 ووكلاؤه  رئيس القسم

عضو هيئة تدريس آخر لنفس 
 المقرر

 

متابعة رئيس القسم ووكلاؤه لأداء عضو هيئة  -
 التدريس.

 إعداد ملف شامل للمادة.

 .الطالباتبيانات إحصائية عن نتائج  -
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 .اتالتقييم الذاتي من قبل الأستاذ -

 مراجع خارجي تطوير التدريس
 المقرر  تاذةاس

 رئيس القسم
 الطالبات

 

والزملاء والرؤساء أولا  الباتمراجعة آراء الط -
 .بأول

الأخذ بتوصيات المراجع الداخلي والمراجع  -
 الخارجي للمقرر.

 وضع أداة لقياس التفاعل داخل قاعة الدرس.  -

عمل ودورات تدريبية لتنمية مهارات ورش  -
 أعضاء هيئة التدريس.

الاجتماعات الدورية لأعضاء القسم لتبادل  -
 الخبرات.

 مدرسين مستقلين هالتحقق من معايير إنجاز الطالب

عضو هيئة تدريس آخر لنفس 
 المقرر

 بمراجع من كلية أخري للمراجعة

 الباتفحص التصحيح أو الدرجات لعينة من الط -
 من عضو هيئة تدريس آخر.

 

الاستعانة بمراجع من كلية أخري للمراجعة،  -
عينة من الإختبارات والتدقيق في تصحيح 

 .وأعمال الطالبات

لمراجعة الدورية لمدى فعالية  ا
المقرر الدراسي والتخطيط 

 لتطويره

 الزملاء الذين يدرسون نفس المقرر
 ونالخريج

 المختصين في العمل التربوي

توصيف المقرر ومفرداته بشكل مراجعة  -
 .وتحديثه دوري

استشارة الزملاء الذين يدرسون نفس المقرر  -
حول توزيع الموضوعات وطرق التقويم 

 .المتبعة وغيرها

 تحديث مصادر التعلم المرتبطة بالمقرر. -

مواكبة التطورات الحديثة في مجال بناء  -
 .الأختبارات النفسية

قرر في استطلاع آراء الخريجين بفائدة الم -
 مجال التخصص أو العمل.

الٌاطلاع على توصيف مقررات مشابهة في  -
 جامعات أخرى.

الاستفادة من آراء المختصين في العمل  -
 التربوي.

الاطلاع على الأبحاث في مجال التخصص 
 )العربية والأجنبية(.

في تطوير  استخدام نتائج تقويم الطالبات -
 المقرر.

 إلخ(مصادر التعلم ...  للمقرر،مخرجات التعلم فاعلة طرق تقييم الطلاب، مدى تحصيل ، فاعلية التدريس )مرل.مجالات التقويم 

 تحديدها( تمي)أخرى،المراجع  البرنامج،قيادات  التدريس،أعضاء هيئة  )الطلبة،ونالمقيم

 (مباشر وغير مباشر)يم قيالت طرق
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 . اعتماد التوصيفح

  جهة الاعتماد

  رقم الجلسة

  تاريخ الجلسة
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