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 الإهداء
 

  ..مني العطاء دون انتظارعل  و له الله بالهيبة والوقار.. إلى من كل  
 في عمره  د  أرجو من الله أن يَم والذي . افتخار. إلى من أحمل اسمه بكل   

 ..قد حان قطافها بعد طول انتظار اى ثمار  لي 
 .يزعز الوالدي 

 الحنان والتفاني.. و  إلى ملاكي في الحياة.. إلى معنى الحب   
 الوجود..  إلى بسمة الحياة وسر   

 ..وحنانها بلسم جراحي ،نجاحي ها سر  ؤ إلى من كان دعا
 .أمي الحبيبة

 أجمل اللحظات..  ن  إلى من عشت معه ..دنيالا لاجم لىإ
 ..اإلى روح الحياة وضيائهسعدت..  ن  إلى من معه

 .الرائعات اتيأخو 
 والسعادة في ضحكته..  هإلى توأم روحي.. إلى من أرى التفاؤل في عيني

 ..سعادتي  في فرحي وحزني.. إلى سر   بيإلى من وقف بجان
 .زوجي الغالي

 ..وسعادة إلى من أضفت للحياة معنى ..إلى فرحة حياتي وجمالها
 ها..إلى من كان قدومها نعمة الدنيا وخي 

 لة.يمطفلتي الج
 

 الباحثة
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 شكر وتقدير
 

نَ الْك تَاب  أَنََ آت يكَ ب ه  قَ بْلَ أَنْ يَ رْتَد  إ ليَْكَ طَرْفمكَ فَ لَم ا رَآهم ممسْتَ ق رًّا ع نْدَهم قاَلَ هَذَا  " قاَلَ ال ذ ي ع نْدَهم ع لْمٌ م 
ه  وَمَنْ كَفَرَ فإَ ن  رَب    غَني ٌّ كَر يم ٌ " لموَني  أأََشْكمرم أمَْ أَكْفمرم وَمَنْ شَكَرَ فَ إ  نَ َ ا يَشْكمرم ل نَ فْس   م نْ فَضْل  رَب   ل يَ ب ْ

   ]النمل: 40[
 

ق  ني لإنه  اء ه  ذه الرس  الة، واللا  لاة والس  لام ال  ذي وف   -س  بحانه وتع  الى -لله  أولا   كرم الش   
 .له وصحبه أجمعينآى علو  ،للعالمين على المبعوث رحمة  

 أما بعد..

ال   جامع ة الإم ام محم د ب ن س عود الإس لامية  يم التق دير لإدارةوعظ ر شكم بجزيل الأتقد  ف
أس   تاسي س   عادة ا س   تاس والاح    ام  والتق   دير رلش   كبا ، وأخ      العظيم   ة منحت   ني ه   ذه الفرص   ة

ة ه   ذه الرس   ال ش  راع عل   ىبقب   ول الإ ال مش   كور  ال  ذي تفض     ،الله المش   وح س  عد ب   ن عب   د/الدكتور
لم ه الززي ر. وقت ه المم ين وع   م ن دني بنلا ائحه ومنح نيو  ك ز سل ل وفي س بي اكتمالها، وحرصه على

نه  إ ،ل له اللاعابويسه    ،له في عمره د  وأن يَم  ،قتهأن يبارك له في و  -تبارك وتعالى -سأل الله فأ
 كريٌم مجيب. 

فرحان ب ن /ل دكتوردة اس عا :ي لجن ة المناقش ةكما أتقد م بخال  الش كر والتق دير إلى عض و 
ول مناقش ة ، الل ذين تفض  لا بقب عبد المعطي السعيد بن عبد الخالق/لدكتورادة ا، وسعزيسالم العن

 التقدير والاح ام وجزاهما الله عني كل  خي.  كل  هذه الرسالة فلهما مني
 مباش ر كل مباش ر أو غ يع ون بش ي د ال من س اهم وم د   م بالشكر والعرفان لكل   كما أتقد  

  ل هذه الرسالة.لاكتما
 ةباحثلا
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 مستخلص الرسالة
 .ى طالبات الجامعة بمدينة الرياضلد الضبطوعلاقته بوجهة  التعلا بعنوان الرسالة: 

 الله المشوح سعد عبد .د أ. إشراف:                                        تهاني إبراهيم الدوسريإعداد الباحثة: 

 العلوم الاجتماعية كل  ية-د الإسلاميةمحمد بن سعو  جامعة الإمام: يةكل   الو  الجامعة              يماجستدرجة العلمية: لا

 ه1439/1440العام الجامعي:                       نفسيرشاد الالإ -سفْ قسم علم الن   : صالقسم والتخصُّ 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

ل   دى طالب   ات الجامع   ة بمدين   ة  ،ووجه   ة الض   بط التعلا    بب   ين لعلاق   ة ع عل   ى االتع   ر   اس   ة الحالي   ة إىه   دال الدر 
امع ات لجاس ة م ن طالب ات اع الدر مجتم  نتك و  و  ن،ار المق  الس ببي رتب اطيالوص في الا الرياض. وقد استخدمت الباحمة الم نه َ 

( طالبة 507نة الدراسة )وبلزت عي    .ا مية نورة(جامعة  –جامعة الملك سعود  –ياض )جامعة الإمام الحكومية بمدينة الر 
 تشمل ات ي   ز تلمم ن ا د  ع د قَ فْ ن ة وَ ع أف راد العي   ز   وم و بالطريق ة العش وائية الطبقي ة،  اخ  نَ وق د ، من طالبات مرحل ة البك الوريو 

اه   وف  ق الا للتعلا   ب امقياس    ت الباحم  ةم أع  د   وق  دمس  توى دخ  ل ا س   رة(. و ل ال اكم  ي، المع  د  و ي، س  ا)المس  توى الدر  ات تّ  
الض بط  اس تخدمت لقي ا  وجه ة، و ر(تّ اه الج نس ا خَ  والتعلا  ب، المق افي والتعلا  ب، يل  بَ القَ  التعلا  ب) :ية التالي ةالتعلا ب
م( 2010وتقن  ين المش  وح ) ،م( عل  ى البي   ة العربي  ة1982ب كف  افي )ي  ر تع( (Rotter, 1966 ض  بطه  ة الجْ و روت  ر ل مقي  ا َ 

 ية. م( على البي ة السعود2015والقحطاني )

 ما يلي:ايصل نتائج الدراسة تلخ  و 

 طبه  ة الض  جو  ب  ينو  نس ا خ  رتّ  اه الج   التعلا   ب ( ب  ين0,01عن  د مس  توى ) دال   ة إحلا  ائيًّا وج  ود علاق  ة موجب  ة -
 . جيةالخار 

 وبين وجهة الضبط. المقافي التعلا بي و ل  بَ القَ  التعلا بي بعدبين  ة إحلاائيا  ل  ادعلاقة  لا توجد -

التعلاب  ة فيالضبط الخارجيبين سوات وجهة الضبط الداخلية وسوات وجهة  ة إحلاائيا  دال  ق فرو  لا توجد -
 لتعلاب المقافي.وا القبلي

الضبط وجهة  الداخلية وسوات طببين سوات وجهة الض( 0,05) ىو تسند مع ئيا  لااة إحوجود فروق دال   -
 جية.جهة الضبط الخار اتّاه سوات و الخارجية في التعلاب تّاه الجنس ا خر في 

ة وسوات وجهة الضبط وجهة الضبط الداخلي بين سوات( 0,05عند مستوى ) ة إحلاائيا  دال  د فروق و وج -
اهليا( في ع   تٌ مستويا -نيادم  مستوياتٌ ) سيار دلى استو  الممتزي   إلى ى عزَ تم  ،ارجيةالخ طالبات المستويات  اتّ  

 .الدنيا
 المستوى الدراسي متزي    إلى ىعزَ تم  ،ليبَ القَ  لا بتعالفي  (0,05عند مستوى ) ة إحلاائيا  دال  د فروق و وج -

اه يا(، فيمستويات عل -)مستويات دنيا  .ياستويات العلطالبات الم اتّ  

يات مستو  - المستوى الدراسي )مستويات دنيامتزي   إلى تمعزَى  ،فياقمال بالتعلا   في ا  لاائية إحل  ادفروق  لا توجد -
 .عليا(
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توى  المسمتزي   إلى ى عزَ تم  رخَ ا تّاه الجنس  التعلا بفي ( 0,05عند مستوى ) ا  ة إحلاائيدال  فروق وجود  -
اهمستويات عليا(، في  -الدراسي )مستويات دنيا  .ت الدنياياتو سالم طالبات اتّ  

إلى تمعزَى  ،ارجيةبط الخبين سوات وجهة الضبط الداخلية وسوات وجهة الض ة إحلاائيا  دال   قو توجد فر  لا -
 مقبول(. -دجي    -جي  د جدًّا -)ممتازل ال اكمي عد  اختلاع الم

ل ال اكمي لمعد  ا عاختلا لىإتمعزَى  ،ليبَ القَ  لا بالتعفي  (0,05عند مستوى )يا   دال ة إحلاائفروق  وجود -
اي   ج -ز)ممتا  .د(مي )جي    اكل اللمعد  موعة سات اللاالح المج مقبول( -دجي    -د جدًّ

ل اختلاع المعد  إلى تمعزَى  ،( ا خر نستّاه الج التعلا ب -المقافي بالتعلا  ) في ا  لاائية إحدال  توجد فروق لا  -
اي   ج -ال اكمي )ممتاز  ول(.مقب -دجي    -د جدًّ

اختلاع إلى تمعزَى  ارجيةسوات وجهة الضبط الداخلية وسوات وجهة الضبط الخ بيندال ة إحلاائيا  وق فر  جدتو  لا -
 .منخفض( -طمتوس    -عال  )دخل ا سرة  مستوى

تّاه  التعلا ب -المقافي التعلا ب -ليبَ القَ  التعلا ب) التعلاببعاد مقيا  جميع أفي  يا  ة إحلاائدال  توجد فروق لا  -
 .منخفض( -طمتوس    -عال  )ل ا سرة دخ اختلاع مستوىإلى زَى عتم  ،(رخ لجنس اا
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Abstract 

 

Study title: Prejudice and its relation to the locus of control among 

university female students in Riyadh 

 Researcher’s name: Tahani Ibrahim Al Dossary 
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Faculty of Social Sciences 

Department & specialization: Department of Psychology - psychological 

counseling            

Academic year: 1438/1439  

    The present study aimed to recognize the relationship between Prejudice 

and locus of control among university female students in Riyadh. The 

researcher used the descriptive, correlative and comparative approach. The 

study population is composed of female students from public universities in 

Riyadh city (Imam University, King Saud University and Princess Noura 

 th4 students of thefemale 507  consisted ofsample University). The study 

year who were randomly selected by the stratified method. The study 

participants were distributed according to a number of variables (academic 

level, cumulative rate and the level of family income). The researcher has 

prepared a scale of prejudice according to the following prejudicial trends: 

tribal and cultural prejudice, as well as prejudice against the opposite sex. 

In order to measure the locus of control, the researcher used (Rotter, 1966) 

scale which was arabicized by Kafafi to suit the Arab environment and 

codified by Al-Moushawah (1982) and Al-Qahtani (2015) to suit the Saudi 

environment.  

  The study results:  

The study reached the following findings:  

- There is a statistically significant positive relationship at the level of 

(0.01) between prejudice towards the opposite sex and the external locus of 

control. 

- There is no statistically significant relationship between the two 

dimensions of tribal and cultural prejudice and the locus of control 

- There are no statistically significant differences between the internal and 

the external locus of control in both tribal and cultural prejudice 

- There are statistically significant differences at the level of (0.05) between 

the internal and external locus of control, concerning prejudice against the 

opposite sex, this was in favor of those with external locus of control. 

- There are statistically significant differences at the level of (0, 05) 

between those with internal and those with external locus of control, 
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attributed to the academic level variable (lower - higher levels), this was in 

favor of the female students of lower levels  

- There are statistically significant differences at the level of (0, 05) in the 

tribal prejudice, attributed to the academic level variable (lower - higher 

levels), in favor of the female students of higher levels. 

- There are no statistically significant differences in cultural prejudice, 

attributed to the academic level variable (lower - higher levels). 

- There are statistically significant differences at the level of (0, 05) in the 

prejudice against the opposite sex, attributed to the academic level variable 

(lower - higher levels), in favor of the female students of lower level. 

- There are no statistically significant differences between internal and 

external locus of control, attributed to the difference in the accumulative 

rate (excellent - very good - good - pass). 

- There are statistically significant differences at the level of (0, 05) in 

tribal prejudice, attributed to the difference in the accumulative rate 

(excellent - very good - good - pass), in favor of the group with a (good) 

cumulative rate. 

- There are no statistically significant differences in (cultural prejudice and 

prejudice against the opposite sex), attributed to the difference in the 

cumulative rate (excellent - very good - good - pass). 

- There are no statistically significant differences between those with 

internal and those with external locus of control, attributed to differences in 

the level of family income (high - fair - low).  

- There are no statistically significant differences in all the dimensions of 

the prejudice scale (tribal and cultural prejudice as well as prejudice against 

the opposite sex), attributed to differences in the level of family income 

(high - fair - low). 
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 فصل الأوللا
ة الدراسةالتعريف بمشكل  

  :تمهيد 1-1
 ،بش      ريالد والان      دما  تن      اقض الوج      و  والتمرك      ز العرق      ي أفك      ارٌ  بالتعلا       العن      ف و  إن  

ت جياس        اتيف       ق اوتس       ي وَ  ،وتكس       ب الفك       ر الخ       رافي ،روتن       اهض الفك       ر العلم       ي للتط       و  
. دي      ة التفك      ية أحالز      ب بواس      تقطاب الش      با لز      ة الح      وارع الفك      ري وتحيي      د دة للتط      ر  د  مح      

ل الطري     ق ا ساس     ي لقي     ا  يم        ع عل     ى مس     توى الان     دما  ب     ين الش     بابع     ر  بح التوق     د أص     
نه ه       ذا ال       وعي م       ن خلا       ائ  معرفي       ة ونفس       ية وم       ا يتض       م   ،ل       وعي الاجتم       اعيمس       توى ا

 هموان       دماجاب انلا       هار الش      بع عل      ى مس      توى ع       ر  لتا أن   . كم      اةي       وسياس      ية وثقافي      ة ودين
 القادمة.  جيال امستقبل واستشراع  ،بسلوك الشباب التنب ؤ لىيقود الباحمين إ

س       ي والاجتم       اعي وج       ود نق       ائ  اس       ات الميداني       ة في المج       ال النفرت الدر وق       د أ ه       
 ع       رب  الل       يوفي الخا ح       ول أوض       اع الش       باب في ال       وطن الع       رب عموم        معرفي       ة ومعلوماتي       ة 

راك     ز ي     ة لمد المحل   م م     ن الجه     و رغوعل     ى ال      .الس     عودية ك     ة العربي     ةس     يما في الممل لاا، خلاوص      
 انه        فإ ،حاول       ت دراس        ة أوض       اع الش       باب ال         والتطبيقي        ة مبريقي       ةالإ بح       وثالش       باب وال

ا تظه     ر حينم     ا ي     زداد د بح     دود نظري     ة وتعميم     ات ش     املة، كان     ت غالب      دراس     ات كان     ت تح     د  
 وليتن      ا ال     ذي ،لإعلام      يع الاس     تطلاا له      ا السياس     ي ويك      ون ملا     احب  وا م      اعيجتر الاالت     وت  

ث أن تف       نى ومح       اور  رفي       ة ا ح       داث وا زم       ات ال         م       ا تلب        راءآد تك       ون مج       ر  جوان       ب 
 .بانتهاء تلك ا زمات

بتزي        ي  تم  نه        و  ،بالش        باب الج        امعي تم  نه        أن  ن        افعلي التط        و ر المجتم        عله        ذا  نَدإسا أر و 
 نن         ا م         ن تزي         يتمك    لعمري         ة ال          مرحل         ة الش         باب ه         ي المرحل         ة ا. و ات         ههااتّ   ات         ه و معتقد

اه     لاا س     يكولوجيين بلا     فتنا ا ن     تمهم   ته     دم المجتم     ع. إن   الظ     واهر ال       ق     دات والمعتق     دات و تّ  
توازن       ه  يخت      ل   م      ن    و  تنتق      ل إلى المجتم      عو بالظ      واهر ال        ق      د تب      دأ بزعزع       ة الف      رد  نه      تم   نأ

 (.320ص ،م0082 ،ي)التميم واستقامته



3 
 

 القوال       بى م       ا يس       م   لاجتماعي       ة بش       كل كب       يالنفس       ية وا وق       د تناول       ت الدراس       ات
ديز ترين           فه           ا ، وه           ي كم           ا يعر   بللتعلا            ن المع           رفي  ع           ن المك           و   تع           بر   ال              ،دةالجام           

(1990Triandis,): "ت الشخلا         ية لجماع         ة م         ن مجموع         ة م         ن المعتق         دات ع         ن الس         ما
د مج            ر   القوال            ب الجام            دة ليس            ت ن  م            ا أ(. ك24ص، م2014 المش            وح، الن            ا " )في
كم      ا أنه      ا ليس      ت قاص      رة   .ي      ةفقي      ة معيار ات معرفي      ة توالي      ب      ل تع      ني عم ،خاط       ة معتق      دات

ص     فة انفعالي     ة أو  اهري     ة أو  تض     م  ب     ل م     ن الممك     ن أن  ،خلا     يةعل     ى أوص     اع لس     مات ش
 ا.سلوكية أيض  
ر لعلا         و ي م         ن اب         ل ش         هدتها كم          ،ليس         ت           اهرة جدي         دة التعلا          ب          اهرة  إن  

العلا       ور أنه       ا  ذهله       عع       رَ ولم يم  ،ماع       ات ا م      م والجوك       ان أساس      ها اللا       راع ب       ين ،ةس      ابقال
م، 1971 ،روز) له          ا اق           عائ التعلا           ب و عاش          ت لف           ة طويل          ة، ب          ل ك          انأ متتق          د  
ا م       ن كم       ي    ب       ل إن   ،ليس       ت مقلا       ورة عل       ى مجتم       ع دون آخ       ر التعلا        ب(. و        اهرة 29ص

 د  عَ        ت م إس  ،زس        او  الانز        لاق والتحي         م        ن مفت        ه خل  ا م        عان        ت و  عانته        ا ق        دالمجتمع        ات 
في ت      راث عل      م ال      نفس الاجتم      اعي  هم       ةالموض      وعات الخلا      بة والمم      ن  ةيالتعلا       بات اه      تّ   الا

في العلاق       ة ب       ين  لوتتمم        ين الجماع       ات ك       م التعام       ل ب       فه       ي ال         تح ،والمعاص       ر الح       ديث
ع      ن الجماع      ات ا نونه      يكو   ت ال        ع      اا ش      خاص ال      ذين ينتم      ون إلى ه      ذه الجماع      ات والتوق  

في  ليتمم       س      لبي  مأ ،ة والتع      اونفي الم      ود   لإيج      اب يتمم        اهاتّ        ات كان      ت سس      واء   ،ا خ      رى
أش     كال مختلف     ة ماع     ات وم     ا  كمه     ا م     ن دراس     ة العلاق     ة ب     ين الج ن  أكم     ا   .العن     ف والع     داء
 اص     ةالخخ    رى وا بالف    رد ة ا تتفاع    ل في    ه العملي    ات الخاص     ا خاصًّ    موض    وع   لتمم      م    ن التفاع    ل 

 دراك      اتالإ به      ا ل أو تتز      ي  ك  ش      تتعل      ى الكيفي      ة ال         علن      ا الوق      و  وه      ذا يت      يح ،بالجماع      ة
اه          وك          ذلك الا ،دل          ة ب          ين ا ف          راع          ات المتبادَ والتوق   ، الله عب          د) ل الس          لوكأش          كاات و تّ  

 (.12صم، 1989
إس  ،ابلَا  عم ش  كال اله  و ش  كل م  ن أ التعلا   ب إلى أن   Bruller (1971) برول  ر ش  ارأوق  د 

 امم     ر والت    وت  ع    دم ا م    ان والقل    ق رهم بعو لش     ،تقرار الوج    دانيبع    دم الاس    ن زو يتمي      ينبالمتعلا       ن  إ
 همإخف   اقية ل   وه مس   ؤوليحم   بش ف   داء للبح   ث ع   ن ك   ا إلىبه   م  يي   ؤد   ض   ون ل   ه م   ن إحب   اط يتعر  
 nEroن رو إ كم       ا أش       ار(.211ص م،2013 ،جعف       رو  عب       ا  ع       دوانهم )في هي       لإه       وا ويوج   
اه   الا ن  أإلى  (م9941) ش   كال العن   ف أبظه   ور  اط    تبومر  امتماس   ك   بن   اء  تك   ون ية بالتعلا    ات تّ  
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وت    رتبط  ،دةاط متع    د   نَ   أوبنم    اس  و  ،خ   رينا  ر ض    د  الف   رد بش    كل متك   ر    ظهره    اي إس ،الع   دوانو 
اه   ولى بالبن  اءات المعرفي  ة الداخلي  ة ل  دى الف  رد وم  ا  وي  ه م  نبالدرج  ة ا   رجي  ةوخا داخلي  ة اتاتّ  

 كرارها.رها وتَ تطو  خرين تأثي واضح في لآن ليكو 
 أن   مHejarty & Gorden (2008) ج ارتي وج وردنم ن الدراس ات كدراس ة هي يم كأ ه رت ال

 Rotter. ويش     ي روت     ر للتعلا      بس     بب الرئيس     ي ا الف     رد ا ح     داث ه     ي الالطريق     ة ال       ي     درك به     
 م إلى وجه     ة ض    بط داخلي     ةنقس    اث ت ح     درد ابه     ا الف    الطريق    ة ال       ي    درك  إلى أن   م(1966)

اث الإيجابي    ة أو الس    لبية ت    رتبط ح    دا  عتق    دون أن  لداخلي    ة يا الوجه    ة وا فراد سو وخارجي    ة، ف    
الوجه   ة  وا ا ف   راد سو تهم الشخلا   ية أو سك   ائهم. أم    م أو سم   اق بشخلا   ياتهاخلي   ة وتتعل    بعوام   ل د

أو  ،ظ   عنهم ونتيجة اللا دفة والح  ةخارجبية يجاة أو الإا حداث السلبيأن  الخارجية فهم يدركون 
 ( أن  م1991عب  د الحمي  د وكف  افي )نم  ا ي  ذكر أخ  رى. بي وبعوام  ل خارجي  ةن ت  أثي ا خ  ريتبط  ة بمر 
 ؛مهعل ى س لوك ل المسؤولية وهم أكم ر س يطرة  طيعون تحم  الداخلية يستوجهة الضبط  يفراد سو  ا

 ،ط س  لوكهمل المس  ؤولية ولا يس  تطيعون ض  بتحم    في ونق  فيخ الوجه  ة الخارجي  ة وبينم  ا ا ف  راد سو 
 هيف    ين وك    وينند ويؤك       المس    ؤولة. س    ت ه    يم ليسواته     الخارجي    ة وأن   وىقم    لام بمس    ؤولية ي    انهلإ

Heaven & Quintin (2003)وأنه   ا م   ن  ،التعلا   ب    ات م  ن متنب    د  عَ   ه   ذه العوام  ل ت م  أن   م
 .(796ص، م2010 محمد، )في يةارجط الخهة الضبوج يز ا فراد سو العوامل ال  تمي   

 ال         داخلي أق         ل   ما ش         خاص سوي ال         تحك   أن  ( إلى م1998) الله عب         دا يش         ي م         ك
ال          عل       ى المم       ابرة في المه       ام    وأنه       م أكم       ر ق       درة   ،يارجم الخ       ا م       ن أص       حاب ال       تحك  قلق        
 أق    ل  وه    م هم،  ت    واجهالمش    كلات ال      فون بط    رق منطقي    ة لح    ل   ف    ون به    ا، كم    ا أنه    م يتلا    ر  كل  يم 

نه       م إس إ ؛في ا م       ور المالي       ة ة  ص        اخ ،للآخ       رين لمس       اندةالع       ون وايم تق       دإلى  ا وم       يلا  تعاطف        
ن إلح          اق الض          رر ع           ن الع          ون ه          م المس         ؤولونا ش          خاص ال          ذين يطلب         و  يعتق         دون أن  

س     مون بعك     س ه     ذه الس     مات. ويش     ي الخ     ارجي فه     م يت   ال     تحك ما أص     حاب أم       ،بأنفس     هم
ب لا        عي      ل المتيإس  ،شخلا      يةل إح      دى سم      ات اليش      ك    التعلا       ب ن  ألى ( إم1984زه      ران )

عزل         ة س         م بالكم         ا يت    ،ل ا خ         رينب          ع         دوان وع         دم تقس         م شخلا         يته بالوتت   ،عن         فالإلى 
في ) وجه     ة الض     بط الخارجي     ة يطية ا ف     راد سو ف     ق م     ع تس     ل  الس     مات تت  لاجتماعي     ة. وه     ذه ا

 (.210صم، 2013عبا ، جعفر، 
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 منه   ا نظري   ة ال   تعل  ع ف   تر  ال     عم م   ن المف   اهيم  Locus of control بطالض    وم وجه   ةمفه    إن  
اص ع ا ش  خإلى درج ة توق   وجه ة الض بط الداخلي ة تش ي ن  إس إ (م1989) Rotterروت ر ل الاجتم اعي

ف عل  ى س  لوكهم أو خلاائلا  هم الشخلا  ية، بينم  ا تش  ي وجه  ة أو نت  ائ  الس  لوك تتوق    التعزي  ز أن  
رة يطأو اللا    دفة أو س     ظ   ف عل    ى الح    التعزي    ز أو نت    ائ  الس    لوك تتوق      ن  أ لىإارجي    ة الض    بط الخ
 .(Rotter, 1989, p.489) بها التنب ؤ يكن أو ببساطة لا ،ا خرين

اه        العوام        ل المقافي        ة والا أن  "( م1966) Rotter د روت        رويؤك           ة ات الفكري        ة العام         تّ  
ط وثيق     ة بنوعي     ة وجه     ة الض     بة علاق     سات  ،ادا ا ف     ر والمعتق     دات الاجتماعي     ة ال       ينش     أ فيه     

 "الس     ائد نمط المق     افيال     إلى  نَ  أحي     اع     ودان يلي والخ     ارجي اخوجه     ة الض     بط ال     د ن  وأ ،ل     ديهم
 .(797ص ،م2010 محمد، )في

  :ةالدراسمشكلة  1-2
اه         ع        ات لام  ك         بر تّأ الجامع         ات الس         عوديةم        ل تم و مجتمع         اتهم ن          الب         اتالط اتتّ  

( جامع     ة 24)ودية ربي     ة الس     عملك     ة العع     دد الجامع     ات في الم بل       حي     ث ،ي     ة والإقليمي     ةالمحل   
ع عل      ى مس      توى ع      ر  دراس      ات ال        حاول      ت أن تتللوم      ن خ      لال رص      د الباحم      ة  ة.حكومي      

 تْ وج      د، اة المحيط      ة به      والبي        ةالجامعي       ةق      ارب الاجتم      اعي والسياس      ي للطالب      التس      امح والت
اه       قي      ا ي      ة لت البحمس      احاالم تل      كلوع      دم ط      رق  اهن      اك عزوف        أن   ن      و  لب      اتاالط اتاتّ  
 .سياسيوالاجتماعي والديني وال والاندما  والتسامح المقافي لا بالتع

اه       ل الاوتمم          رجي       ة للبن       اءات تق       وم عل       ى ا نَ       اط الداخلي       ة والخا ال        ات المعرفي       ة تّ  
م ف       اهيالم ودوره       ا في نَ       و    في تحدي       د وجه       ة الض       بط ارئيس       يًّ  ادور   ،المعرفي       ة والس       لوكية للف       رد

ره        ا في وتطو   عرفي        ةلما البن        اءات وال          تس        اهم في نَ        و    ،وتّ        اه المجتم        ع هنفس        لف        رد اه اتّ        
ال     وطن  م     ن الدراس     ات في كم     يالوق     د أ ه     رت  .الاجتماعي     ة والمقافي     ة للف     رد وي     ةش     كيل الهم ت

تش      كيل ارجي في لض      بط ال      داخلي والخ      ة اوجه      في ز ت ك        ال       الع      رب دور ا نَ      اط المعرفي      ة 
 (م2002)  Hewst one, etal نيوآخ   ر أش   ارت دراس   ة هاوس   ن إس  ،تعلا   بال

سوي  ن  أأ ه       رت النت       ائ   إس ،لخارجي       ةالداخلي       ة وا بوجه       ة الض       بط دتح       د  تعلا       ب ال إلى أن  
اه      ا خ      رين و  فك      اروبأ ةبالبي       ة المحيط       ار  تأث         الض      بط الخ      ارجي أكم      رم  القوال      ب  ونَ      و    ،اتهماتّ  
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 أن  إلى ( م2014كم      ا أش      ار المش      وح )  .ينرق      ي ح      ول ا خ      ر والتمرك      ز الع ،دةام      ة الجنمطي      ال
ت         رتبط  ،ز العرق         ية والتمرك         نمطي         ة الجام         دوالقوال         ب ال التعلا          بالمس         افة الاجتماعي         ة و 

ا وجه       ة الض       بط دور   يد   ؤ ت        ال         ،ح       ول ا خ       رينرات الخاط        ة ي       ة والتلا       و  نَ       اط المعرفبا 
 ةي     جتماعتم     ع والطبق     ة الاالمجلخ     اط  تّ     اه ر المع     رفي اف     ق التلا     و  وَ ك سل     و  ،في تكوينه     ا ارئيس     يًّ 
  .(26-23ص )ص طقية والجنس ا خروالمنا

عقلاني      ة ل      دى لاغ       اب وا فك      ار اللا( أث      ر ام2010الرش      يد ) كم      ا أ ه      رت دراس      ة
وإس       هام  ،ةيبلا        عتلا تاه       اتّ   ة في  ه       ور الاملك       ة العربي       ة الس       عوديالجامع       ة في المطالب       ات 

زرافي     ة والقبلي     ة طقي     ة الجانية المالتعلا      بات اه     تّ   ف     ع مس     توى الاار المعرفي     ة في ر فك     وا  نَ     اطا 
اه    والا م    ن   ك    لٌّ وق    د أش    ار  الم    رأة(.  ض    د   وأالرج    ل  )ض    د   ا خ    ر الج    نسية تّ    اه التعلا     بات تّ  

 ور وجه             ة الض             بط ل             دى دإلى (م2005) Cottrell & Neubergكوتري             ل وني             وبي  
ب  اه       د الاتحدي       في  المرحل       ة الجامعي       ةط       لا  ة إلى ئ  الدراس       نت       ا ش       ارتإس أية، التعلا        بات تّ  

ه      ا وم      دى تأثي  ،يةالتعلا       بات اه      تّ   خلي      ة والخارجي      ة في  ه      ور الاي وجه      ة الض      بط الداث      تأ
ب  على حياة  خرين.وعلاقاتهم مع ا الطلا 
ّ  وي أروق        ة الجامع        اتفي  ي يف        رض نفس        هالقبل         بالتعلا          إن   في  ظه        ر بمظ        اهر ش        

ذه علمي       ة له       الومي       ة و يالملاحظ       ات ال وه       ذا م       ا تبدي       ه ،كاديي       ةالحي       اة ا جوان       ب ف ل        مخت
اره نتش    وا التعلا     ب د وج    ود ه    ذا الن    وع م    نال      تؤك      م    ن الدراس    ات  كم    يالالظ    اهرة. وهن    اك 

 ،(م2010محم           د )ودراس           ة  ،(م2014اقي )كدراس           ة عب          د الب             ،في الجامع          ات العربي           ة
تش      اره القبل      ي في الجامع      ات وان التعلا       بود ن وج      ق      ت م      م      ن الدراس      ات ال        تحق   كم      يالو 

 فيها. الواسع 
مكتس      بة م      ن و ن طويل      ة رو لق      النش      اط الإنس      اني تعت      بر المقاف      ة تراكم      ات م      ن  اكم      
 وم      ن جي      ل إلى جي      ل؛ إلى آخ      ر مجتم      ع م      ن  فه      ي تنتق      لانيإنس       نش      اطكونه      ا و  .المجتم      ع

عت     بر ي يرم الج     امعالح    أن ا بم     و  .جدي    دة وإض     افة مف     اهيم يتزي    ل والابل    ة للتع     ديل    ذلك فه     ي ق
قاف       ة المجتم       ع ن       و مظه       ر ن       وع م       ن التمس       ك لي فق       د ،اتالمقاف       لمع       ارع و امق       را  لتناق       ل 

 الحوار والرأي ا خر.قبول وعدم رأي للالتعلاب وال  تظهر في  ت ا خرىالمجتمعا
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م     ا يفرض     ه في و  عن     اتما في مجا واس     ع  ز  يأخ     ذ حي        تّ     اه الج     نس ا خ     ر التعلا      ب أن  كم     ا 
ي      ة والعم      ل والس      لطة ماعجتان      ة الاكفالم ،لجنس      ينجتماعي      ة لك      لا ام      ن معتق      دات ثقافي      ة وا

 ،ديتم          ع الس          عو م          ن ا م          ور الش          ائعة في المج د  عَ          ت م ف          ة  ح          د الجنس          ين والنظ          رة المتطر   
 والملاحظة من خلال التفاعلات اليومية. 

اه          ه          ذه الا ن  إ عتق          دات الاجتماعي          ة والمقافي          ة لمل ااد  امت          د د  عَ          ت م ية التعلا           بات تّ  
اه      ه      ذه الا احم      ة أن  لبت      رى اإس  ،ائدة في المجتم      عالس       ل ا تتش      ك  معرفيًّ       ال نَوسج       ات تش      ك   تّ  

ر عل         ى مكان         ة الف         رد ، كم         ا ت         ؤث   جم         الا  إجتم         ع المقافي         ة والاجتماعي         ة للم وي         ةلهم مع         ه ا
اه     الا عب      تتا لا علميًّ     ر  الدراس     ة الحالي     ة مؤش        د  عَ     ت م و  .الاجتماعي     ة  ية ل     دى مجتم     عالتعلا      بات تّ  

ز عل       ى المجتم       ع العلم       ي وا ك       اديي ل       دى ترك         ال        و  ة،الس       عودية لعربي       لك       ة االمم ة فيأالم      ر 
 الجامعة.  طالبات

 :أسئلة الدراسة 1-3
 : التالي يسالرئ السؤال ننا تحديد مشكلة الدراسة فيسبق يكلال ما خ نم

ين   ة ه   ة الض   بط ل   دى طالب   ات الجامع   ة بمدوجو  ص   بتعه   ل توج   د علاق   ة ارتباطي   ة ب     ال
 الرياض؟
 :، هي كالتالية تساؤلاتي عد  سال الرئيسؤ ع من الر  تفتو 

سوات وجه        ة الض        بط الداخلي         ة ب         ين  ئيا  حلا        اإة دال         ه        ل توج        د ف         روق   -1
 القبلي؟ بالتعلا   فيجهة الضبط الخارجية وسوات و 

 خلي         ةالداسوات وجه        ة الض        بط ب         ين حلا        ائيا  إة دال         ه        ل توج        د ف         روق   -2
 ؟المقافي التعلا ب فيجهة الضبط الخارجية وسوات و 

سوات وجه        ة الض        بط الداخلي         ة ب         ين حلا        ائيا  إة دال         ف         روق  ه        ل توج        د  -3
 ؟ خرلجنس اتّاه ا التعلا ب فيضبط الخارجية وسوات وجهة ال

سوات وجه        ة الض        بط الداخلي         ة ب         ين حلا        ائيا  إة دال          د ف         روقه        ل توج          -4
لا      ية ات الشختز      ي   لمإلى اتمع      زَى  بعلا       الت فيوسوات وجه      ة الض      بط الخارجي      ة 
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مس          توى دخ          ل و ال اكم          ي، المع          د ل و  الدراس          ي، في          ة )المس          توىديوغراوال
  سرة(؟ا

  :الدراسة ارضيات 1-4
 ية ووجهة الضبط.التعلا بات اهتّ   بين الاحلاائيا  إة دال  وجد علاقة ت  -1
ه     ة ت وجسوات وجه     ة الض     بط الداخلي     ة وسواب     ين حلا     ائيا  إة دال       توج     د ف     روق  -2

 بلي.الق التعلا بفي لضبط الخارجية ا
ات وجه     ة الض     بط الداخلي     ة وسوات وجه     ة و سب     ين حلا     ائيا  إة دال      توج     د ف     روق   -3

 .المقافي تعلا بلا فيالضبط الخارجية 
سوات وجه     ة الض     بط الداخلي     ة وسوات وجه     ة ب     ين  حلا     ائيا  إة دال      توج     د ف     روق   -4

 .نس ا خرلجتّاه ا التعلا ب فيالضبط الخارجية 
وجه     ة الداخلي     ة وسوات ة الض     بط سوات وجه     ب     ين حلا     ائيا  إة دال      ق ف     رو  ج     دو ت  -5

وغرافي       ة يالشخلا       ية والدات تز       ي   لمإلى اتمع       زَى  التعلا        ب فيارجي       ة الض       بط الخ
 .(سرةدخل ا مستوى و مي، اكال  المعد ل و ستوى الدراسي، )الم

 :أهداف الدراسة 1-5
ض       بط ووجه       ة ال تعلا       بالب       ين ق       ة ع عل       ى العلاته       دع الدراس       ة الحالي       ة إلى التع       ر  

 الرئيس ا هداع التالية: الهدعع من تفر  تو  ،الجامعة بمدينة الرياض اتالبلدى ط
 سوات وجه      ة الض      بط الداخلي      ة وسوات وجه      ة الض      بطب      ين عل      ى الف      روق التع      ر ع  -1

 .القبلي التعلا ب فيالخارجية 
 لض      بطه      ة اسوات وجه      ة الض      بط الداخلي      ة وسوات وجب      ين عل      ى الف      روق ع التع      ر    -2

 .المقافي التعلا ب فيالخارجية 
خلي      ة وسوات وجه      ة الض      بط الض      بط الداسوات وجه      ة  ب      ينعل      ى الف      روق التع      ر ع  -3

 .لجنس ا خراه اتّ التعلا ب فيالخارجية 



9 
 

سوات وجه      ة الض      بط الداخلي      ة وسوات وجه      ة الض      بط الف      روق ب      ين  عل      ىالتع      ر ع  -4
توى افي       ة )المس       وغر الديو ة لا       يشخالات تز       ي   لمإلى اتمع       زَى  التعلا        ب فيالخارجي       ة 
 .رة(ى دخل ا ستو مسو ال اكمي، المعد ل و  الدراسي،

 :الدراسة أه  ية 1-6
الب      ات  طب      ين تعلا      بوه      و ال ،هل      و انتت يذال       تز      ي   الم ي      ةأهم   م      ن الدراس      ة  ي      ةأهم   ت      برز 

ت ف       اك      ن قياس      ه خ      لال الي ،ع      بر المقاف      ات اد  متج      د    امتز      ي    باحم      ة تتن      اول الإس  ،الجامع      ة
لوجه      ة الض      بط ل      دى  في تناوله      ا الدراس      ة أهم  ي      ةإلى  باحم      ةكم      ا تش      ي ال  .ي      ة المتقارب      ةزمانال

اه تّ      نَ      و المف      اهيم  ودوره فيلبن      اء المع      رفي كيل افي تش      ة م      ن أهمي       الم      ا له       طالب      ات الجامع      ة
إلى ة ي       حاج      ة حقيقفي عل       م نف      س الم       رأة  ن  أالباحم      ة ت       رى و خ      رين، الف      رد نفس      ه وتّ       اه ا 

اهالايا  ق بقعل  التطبيقية ال  تتدراسات لمن امزيد   .معلمجتو اات نتّ  
يةالأ -أ 1-6-1  :النظرية ه  

القبل          ي والمق          افي  التعلا           بت لمش          كلا ا أفض          لفهم            التعلا           بر دراس          ة ت          وف    •
 لفه        م في تقلي        للاس        تفادة م       ن ه        ذا الومحاول        ة  ،نس ا خ       رتّ        اه الج         بتعلا        لاو 

االعنف اللاادر من تلك الا  ات.هتّ  

 وي     ةلهتق     وم ب     ه في تش     كيل اوال     دور ال     ذي  ع     ة وجه     ة الض     بططبيل     ى ء عإلق     اء الض     و  •
 .جتماعية والشخلايةالا

ي ح        ول علاق        ة قلا          تث والأخ        رى للبح         ال لدراس        اتتت        يح ه        ذه الدراس        ة المج         •
 وجهة الضبط. ب التعلا ب

التعلا     ب  تالس     ابقة ال       تناول      في محدودي     ة الدراس     اتلي     ة الحاالدراس     ة ة ت     برز أهمي     و  •
ماعي         ة يل هوي         ة الف         رد الاجتكش         تس         ية م         ؤثرة في رئي وام         لض         بط كعة الووجه         
 لاية.والشخ
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يةالأ -ب 1-6-2  :التطبيقية ه  
ا م      ن وع       يخل      ق نم      ن ش      أنه أن ة ا س      رة والمدرس      ك   بوي      ةس      ات اللف      ت نظ      ر المؤس   •

تك        وين إلى ت الفرص        ة لتع        ديل الط        رق ال بوي        ة ال          أد   اال        وعي ال        ذي يت        يح له        
 نف والمأر. الع تشجيع دية أوكالمعاملة الوال  ،لابيةاتّاهات تع

 ته          تم   ب          رام تق         ديم إلى  ووس          ائل الإع          لام  مي         ةتعليت الس          الف         ت انتب          اه المؤس   •
  أي ا خر.والسماح للر  ،أياء الر وإتاحة الفرصة لإبد ،زلتحي  ح وعدم ابالتسام

 .تحقيق مزيد من الضبط الداخليخلق برام  إرشادية ونفسية تساعد على  •
 :الدراسة ودحد 1-7

 التعلا        بين ب       عل       ى العلاق       ة التع       ر ع الباحم       ة عل       ى لا       ر تقت: لموض       وعيةلح       دود اا
 .ياضعة بمدينة الر مالدى طالبات الجووجهة الضبط 

وه     ي: جامع     ة الإم     ام محم     د  ،دين     ة ال     رياضالجامع     ات الحكومي     ة بم كاني     ة:الح     دود الم
 .الرحمنبنت عبد  ةوجامعة ا مية نور  ،ودسعوجامعة الملك  ،بن سعود الإسلامية

م        اني م        ن الع        ام الي خ        لال الفلا        ل الدراس         بق        ت الدراس        ةطم : ةالح        دود الزماني        
 ه.1438/1439الجامعي 

  :ةمصطلحات الدراس 1-8
ن         ه "ك         ره بأ التعلا          ب (م1954) Allportع آلب         ورت ع         ر   ي :Prejudice التعصُّ         بأ_ 

ه ن      و عن      ه، وق      د يوج        بر   مب      ني عل      ى تعم      يم خ      اط  وجام      د، وق      د يش      عر ب      ه الف      رد أو يع      
،بش     كل ع     م     ا جماع     ة  ، م2006)العن     زي، . اع     ة"مأو ن     و ف     رد  ن     ه عض     و في تل     ك الج ام  

 (.464ص
ز ع م      ا يتمي       أو س      لوك أو اعتق      اد تّ      اه موض      و  تّ        اهان      ه بأ التعلا       بع الباحم      ة ر   تع      و 

 مأ ،ل      ه زي       ا أي م      ع الموض      وع ال      ذي يتحإيجابيًّ       التحي       زس      واء ك      ان ه      ذا  ،الش      ديد لتحي       زبا
 لمقلاود.الموضوع اضد   يكونفا سلبيًّ 
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لب     ات ة م     ن طاالدراس      عي  ن     ة لا     ل عليه     ا أف     راد   ل     الدرج     ة ا التعري     ف الإجرائ     ي: 
م في الدراس      ة الحالي      ة المس      تخدَ  التعلا       بعل      ى مقي      ا  ال      رياض دين      ة بمة كومي      الحالجامع     ات 

 .ةإعداد الباحممن 
القبل       ي  لا        بالتع ( إلى أن  م2010)م       د يش       ي مح :القبل       ي رالعش       ائري  التعصُّ       بب_ 
ن     ة ل     دى الف     رد م     ن البي      ة ات وا فك     ار المتكو   دق     ع     ة المعتم عل     ى مجمو ئنفس     ي ق     ا اتّ       اه "ه     و

الش     عور  هلدي     ن يك     و   مم      ا  ،اب  سَ     فض     ل نَ قبيلت     ه ه     ي ا  أن   ال     ه ي     درك عقليًّ      تّع ال     و  ،القبلي     ة
 ش       يء في أن يس       لك أي   ادًّ تعمس       وتّعل       ه  ،يل قبائ       ل أخ       رىقبيلت       ه وع       دم تفض       بتفض       يل 

 (.799ص )" لى سلكالحفاظ ع سبيل

ي      د لوحي      ق اثقاف      ة الإنس      ان ه      ي الطر  الاعتق      اد بأن  " د ب      هقلَا      ويم  :الثق      افي التعصُّ      بج_ 
م تق     د  إلى  ي، وأن     ه الطري     قس     ب الم     اد   أفض     ل ط     رق الكالتعل     يم ه     و  وأن  ، لنج     اح في الحي     اةل

 ،آخ      رش      يء  أي    ح      ب   التعل      يم يف     وق ر ح      ب   ب      اعتباو  ،الدراس      ات العلي     ا ي      ةهم   وبأ، المجتم     ع
  وأن  

َ
 ،ه         م ك         املا  يأخ         ذ العلم         اء حق   أنو  ،المرم         وقينالعلم         اء  للإنس         ان في عل         ىا ل مَ         الم

والكراهي     ة الش     ديدة  م     ع(، التعلا      ب) ط     رع عل     ى نف     س المس     توى م     ن التعل     يما  م     ن ل     زو وا
 ،لانلا       راع ع       ن التعل       يمل ادينوالز       يظ الش       ديد م       ن المن        ،ي       يني       ة وص       عوبة تقب       ل ا م   للأم   

الحي              اة إلى  ا وح              د العم              ل الح              رفي ه              و الس              بيل إن   :القائ              لورف              ض الاعتق              اد 
 (.م1520 ،)الفحام "(ضد   التعلا ب) الكرية

 ،تّ    اه الج    نس ا خ    ر س    لبية   مواق    فَ  اتّ      اسل في م     ويتم": تج    ان الج    نس ا خ    ر التعصُّ    بد_ 
 .(12ص، 2014مران، )عم "لايةت الشخر الاجتماعي وسمابما في سلك الدو 

وجه  ة الض بط بأنه  ا  (م1975) Rotter ت رع رو يع  ر    :Loc  of control وجه  ة الض  بطه  _ 
 ادر داخلي  ة أو تك  ونلا  ا أن تك  ون ه  ذه المفإم    ،ز الس  لوكدر تعزي  لا  اق  ة بمع  ات الف  رد المتعل   "توق  

نتيج ة لطريق ة عمل ه  اأنه ى عال ه عل ف  هر أو تلاو  يبدو في إدراك الفرد الداخلي لضبط خارجية، وا
الفرد  فعاله  رؤيةفيبدو في ارجي لخاا الضبط ته أو خلاائلاه الشخلاية، أمانَأو نشاطه أو إمك
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ى خارجي  ة لا و  يج  ة لقم  تن ب لز به  ا، مك  انَت يلكه  ا أو خلا ائ  يتمي   لإ عل ى أنه  ا ليس  ت نتيج ة
 .(71ص ،م2015)القحطاني،  "م بهاأن يتحك  يستطيع 

الدراسة من طالبات الجامعات  عي  نةا أفراد الدرجة ال   لال عليه: ئيالتعريف الإجرا
إعداد ، من لحاليةة ام في الدراسعلى مقيا  وجهة الضبط المستخدَ لرياض بمدينة ا الحكومية

  (.م2015تقنين القحطاني )و  (G .Rotter, 1966)جوليان روتر 
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 الفصل الثاني
 ةالسابق اساتالدر الإطار النظري و 

 
 :تمهيد 2-1

وفي تراث      ه الح      ديث  يالاجتم      اعم ال      نفس في عل      كب      ية  أهم  ي      ة التعلا      ب عموض      و   ت     ل  
 لا  متم     م    ،اع     اتمف الجام     ل ب     ين مختل      تحك     م التع ية ه     ي ال      لا      بالتعات اه     تّ   فالا ،والمعاص     ر

 نه      اكو   يل        ع      ات افي العلاق      ات ب      ين ا ش      خاص ال      ذين ينتم      ون إلى ه      ذه الجماع      ات والتوق  
 (. 7م، ص1989، الله دبع) غيهاضاء الجماعة عن أع
 :Prejudice بعصُّ الت -لاً أو  2-1-1

إلى الحك       م ( prejudice)للز       ة الإنجليزي       ة افي  التعلا        برفي لكلم       ة يش       ي المع       نى الح       
كم        رادع لكلم        ة التميي        ز   في اللز        ة اليومي        ة ع        ادة   التعلا         بم كلم        ة س        تخدَ س        بق. وتم الم
(discrimination).   عل      ى أنهم      ا ا م      تع      املون معهال      نفس الاجتم      اعي يعل      م  علم      اء لك      ن

 انوع      بوص     فه  التعلا      ب ع     نن و فيع     بر    ،المع     نى فيا ا دقيق      ز  ن تم     اي م از ن ومتمي       اف     ن مختلاحملا     طل
ن      و موض      وع أو   انفس     يًّ  م      يلا  بلا     فته ر إلي      ه نظَ     وال      ذي يم  ،(Attitude) تّ       اهم      ن الا اخاصًّ     

وح ب        ين القب        ول  اوي         ،أو الكينون        ة لموض        وعل        ذلك اين        ا و تقفي  ة، ي        نعكسي ن        كينون        ة مع
 ،اتاه       تّ   الاتنط       وي عليه       ا جمي       ع نَت الملاث       ة ال         المك       و    لا        بتعالن ض       م  وال       رفض. ويت
 ن السلوكي.طفي، والمكو   لعان ان المعرفي، والمكو   وهي: المكو   

ال         للا      ور النمطي       ة او ت اع       والتوق   الاعتق       ادات والم      دركاتن المع      رفي إلى يش      ي المك       و   
ذه الم    دركات كان    ت ه    س    واء   ،اع    ةأو ع    ن أف    راد تل    ك الجم اع    ة م    اخ  ع    ن جم مله    ا الش    

لات ع       انفن الع       اطفي إلى المش       اعر والايش       ي المك       و    في ح       ينإيجابي       ة.  مبية أس       ل ع       اتوالتوق  
 مأ س     واء كان     ت ه     ذه الانفع     الات إيجابي     ة ئها،أعض     اتّ     اه أو  تس     تمينَ تّ     اه جماع     ة م     اال       

  إزاء لش        خك او س        لك        ون عليه        ا طريق        ة ال          ين الس        لوكي إلى اللمك        و   س        لبية. ويش        ي ا
ال    ذي ي     اوح م    ا ب    ين تعب    ي ع    دائي  زيي    لتمل ان يم      ك    و   ا الم، وه    ذئهاا أو إزاء أعض    اجماع    ة م    
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 الس        لوكي عن        ه ه        و التعب        يب        ل  ،التعلا         بالإبادة الجماعي        ة. ف        التمييز ل        يس و  ت        لإلى الق
 .(249ص م،2002م/2001 ،)مكلفين، وغرو 
 ني       ةه       ا العقلامع       ايي من ع       د ة يك       ون هن       اك ان       راع ع       نما عن       د التعلا        بو       دث 

 بالان            راع ع            ن معي            ار العقلاني            ة دلا            . ونقنية الرقيق            ةر الإنس            اوالمش            اع العدال            ةو 
Rationality  ربم        ا تك        ون نتيج        ة  مس        بقة االش        خ  أحكام          طل        قعن        دما يم        ا          دث

ا ة دائم       وم      ات لا تك      ون ص      حيحالمعله      ذه  ن  إأي  ،لج        ملا      ادفة أو إش      اعة أو حك      م متع
ن الان      راع ع      ن لنمطي      ة الجام      دة. كم      ا يتض      م  ال      ب االقو  ذ ش      كلوتأخ       ،أو غ      ي موثوق      ة

 عل      ى الز      ي، معي ن      ة ةأو ص      ف ةر فك      ق د ب      ه إط      لاقلَا      ويم  ،المف      رط لاني      ة التعم      يمَ قعار المعي      
 ل    ةادن معي    ار العم  يتض    و وع    دم قب    ول تع    ديل ه    ذه الفك    رة ح    ّ م    ع وج    ود دلائ    ل جدي    دة. 

Justice  َة وفي الحق       وقم       مام       ات العامج      ال الاهتفي المعامل       ة ب      ين ا ش       خاص في  المس      اواة، 
.  ة ون    و سل     كيل     قبتميي     ز في الل    ون أو الج     نس أو الع    رق أو ال ن أي   ل    و ه    ذه المع     املات م    ختف

ل      يس م و يتهنل ا خ      رين بمف      اهيم إنس      اكم      ا نقلا      د بمعي      ار المش      اعر الإنس      انية الرقيق      ة تقب       
 .(186ص م،2014) يى، بعض الخلاال  فيغيهم هم يختلفون عن ضبع كونل

ق   ة ي    اوح م   ن اللامب   الاة يقر ة الر العلاق   ات الإنس   انيبمع   نى الان   راع ع   ن معي   ا لا    بتعال"و 
Indifference إلى الع داوة النش طة ،خ لال ال رفض نم Active Hostility ونطل ق عل ى ه ذا .

 (.48ص م،9891، الله عبد" )(لعدم التحم  )سم االشكل 
الملاث      ة  ه      ذه المع      ايي نج      د أن   التعلا      ب مك      و  نَتع      ن  ا س      بق سك      رهوم      ن خ      لال م      

و  ن ك       الميش       ي إلى معي       ار العقلاني       ة، و ع       رفي لمن االمكو   . ف       التعلا       بت نَك       و   فس       ها مه       ي ن
العلاق        ات  معي        ارإلى  الع        اطفي نو   ك        الميش        ي إلى معي        ار العدال        ة، كم        ا يش        ي  الس        لوكي
 (.48ص م،1989، الله عبدية الرقيقة )الإنسان

 :التعصُّبتعريف  2-1-1-1
تم       ام اقتلا       ر اهإس  ،اهتم       ام الب       احمينس       ب ح ع       توتنو   التعلا        بم هيدت مف       اتع       د  

 التعلا       بعل      ى تعري      ف  ينآخ      ر اهتم      ام  واقتلا      ر ،التعلا       بي      ة بعض عل      ى وص      ف عملال      
 الإيجاب.لبي و ه السيْ ق  بكلا ش   التعلا بف بتعري عضالب كما اهتم    ،السلبي

ع ع      ر  ف ، والس      لبيابي      ه الإيج      بنوعَ  التعلا       ب( بتعري      ف م2007)الن      بي  ه      تم عب      دإس ا
رف    ع م    ن أو ى الف     ة ال      ينتم    ي إليه    ا ه    ي أسم     خ  بأن  الإيج    اب بأن    ه "اعتق    اد الش     بتعلا     لا
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 رى أح     ط  ت ا خ     الف      ا عتق     اد بأن  لاه     و االس     لبي  التعلا      ب الف      ات ا خ     رى. في ح     ين أن  
 .(230صليها" )ومنزلة من الف ة ال  ينتمي إ ار  قدْ 

 لتحي          زلا         ف بالوك يت  ن الس         ن         ه "نَ         ط م         بأ تعلا          بلا (م2010ع الم         يلاد )ويع        ر   
م     ل ال     ذهني، عام     ل النفس     ي م     ع العاداخل في     ه ويتم     از  الالش     ديد ال     ذي يت      والمي     ل الظ     اهر،

اه ش       خ  أو تّ       ا أو معتق       د، وإم        فك       رة أو مب       دأ  اهتّ        ام        ويتمح       ور ح       ول ش       يء م       ا، إ
 (. 126 ص) عند ا خرين" اا ومنكشف  يكون  اهر   عشية أو جماعة، وبشكل

ق بش        خ  أو فك        رة أو عل         في الت ( بأن        ه "المبالز        ةم2013ي        داوي )لفر ا ف        هبينم        ا يعر   
إلى  يي       ؤد   وق       د  ،لقب       ول ا خ       ر المختل       ف مع       ه ة، بحي       ث لا ي       دع مك       انَ  مب       دأ أو عقي       د

 .(576 ص) العنف"
 :يةالتعصُّبات هاتج   الا 2-1-1-2

اه     الا (م2006ع رح     يم )يع     ر    م ؤ نفس     ي ي     نظ  ي      س     تعداد أو تهية بأنه     ا "اتعلا      بلاات تّ  
ا ناميكيًّ       ديا ث       ي  مش       اعره، وي       ار  تأد ومعارف       ه و لف       ر وك اق س       لم       ن خ       لال الخ       برة، وينس         

التميم      ي،  :" )فيأو موق      ف مع      ين   ض      وعمو  وأ جماع      ة   ا عل      ى اس      تجابة الف      رد ن      وه       وتوجي
 .(323ص ،م2008

نفس          ي ي          ذهب  اهاتّ            ية بأنه          ا " بالتعلا           ات اه          تّ   الام( 2010ع )ش          لَح، ويع          ر   
 الش      ديد م      ع جماعت      ه ال       تع      اطف لا      ف بالج      ه بط      رق تت  ي      درك ويش      عر ويت   بالف      رد إلى أن

أفك        ار أو  ت أواع        اع( أو الع        داء الش        ديد ن        و أف        راد أو جمم         التعلا         بإليه        ا )ينتم        ي 
قوي      ة م      ع  )م      ع أو ض      د( ش      حنةٌ  التعلا       بَ ب ه      ذا يلا      اح ض      د(، تعلا       بلاموض      وعات )

ي     ل والم ،وعية والعقلاني     ةع     ن الموض    والبع    د  ،ا ف    ق والتفك     يفي يق ت متلازم     ة م    ع ض     انفع    الا
 والني     ل م     نهم" ،داء عل     يهموالاعت      ،درهمم     ن ق      تقلي     لالو  ،ن ش     أن ا خ     رينالانتق     اص م      إلى
 (. 37 )ص

اه      ع الباحم      ة الاع      ر   تو  ه ز يوج        مي      ل أو اعتق      اد أو مب      دأ متحي        نه      ا "ية بأتعلا       بلاات تّ  
 ه،ض      د   مأوض      وع م      ا م      ع ش      خ  أو جماع      ة أو م هوج       التس      واء ك      ان ه      ذا  ،س      لوك الف      رد

 ".العنفإلى  ييؤد   وربما 
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 :السلبي التعصُّبو  يجابيالإ التعصُّب 2-1-1-3
اه        ف ا ش        خاص في يختل          ف        بعض ا ش        خاص ،ع الموض        وعاتم        ية بلا         التعاتهم اتّ  

 كافي     ة ع     نئ     ل  ر دلادون ت     وف   واعتق     اد معتق     دات حس     نة ع     نهم خ     رينتفض     يله ا بب يتعلا      
 خ     رينض     يله للآبع     دم تفب ال     بعض يتعلا      كم     ا   .بالإيج     ا لتعلا      ببا سل     كويس     مى  ،سل     ك

ك ى سل     ويس     م   ،ة في التعام     ل معه     مع     نهم وبزض     هم وع     دم الرغب      ةواعتق     اد معتق     دات س     لبي
 .السلبي لتعلا ببا

ه يجعل صاحب هااتّ   " التعلا ب في أن   P. Secord& Backmanن ماد وباكفق سيكور يت  و 
أعضائها  شخاص أولة نو جماعة من ا ض  لة أو غي مفا مفض  سلك طرق  عر وير ويشيفك   

 .(43ص ،م1989 ،الله عبد) "ا فراد
ه          م المعلوم          ات الموض          وعية تهم  بين لا ا ش          خاص المتعلا             أن   ض          حيت  ومم          ا س          بق 

نَطي      ة ربم      ا تك      ون توج      د ل      ديهم معتق      دات ب      ل  ،اص أو الجماع      اتا ش      خ في      ة ع      نوالكا
س     واء  ن     وهماتهم اه     اتّ   د وتح     د    ،المف     رط ز بالتعم     يملكنه     ا تتمي       ،ةي ص     حيححة أو غ     ص     حي

 .عدم تفضيلهم مأ بتفضيلهم
 :Stereotypesالب الجامدة والصور النمطية القو  2-1-1-4

ا في عل      م ال      نفس الاجتم      اعي. وق      د ك      ان مًّ      اا همفه      وم اللا      ورة النمطي      ة موقع        ت      ل   
 (stereotype) للا          ورة النمطي           ةمفه           وم ا م           ن أدخ          ل أولَ ( م1922) Lipmanلبم          ان 

طباع      ة، م      ن ع      الم ال زي      ةليز      ة الإنجفي الل (stereotype) لحلا      طم ق  تَ ش      ل      م ال      نفس. ويم  عإلى
 هص      نع دويلا      عب تزي      يه بع      للطباع      ة  د  عَ      ي م  ال      ب قتس      تخدم ه      ذه الكلم      ة للإش      ارة إلى إس

 (.223م، ص2002م/2001)مكلفين، 
ف      رط ب المس      م بالتلا      ل  ر يت  و  مط      ي بأن      ه "تلا      ( القال      ب النم1989) الله عب      دع ويع      ر   

ه      ذه لى إين ينتم      ون  ش      خاص ال      ذفي ض      وئه وص      ف وتلا      نيف ا م  ، ي      تن      ةمعي  ن جماع      ة ع      
 (.54 ص) زة"ي  لمم  اعلى مجموعة من الخلاائ الجماعة بناء  

 ،الجماع      اتللأش      خاص أو  عام       ةلللا      ورة ال اوتبس      يط   اخت      زالا   ي      ةطماللا      ور الن د  عَ      ت م و 
دعي ات وتس      تد أو الجماع      ا ف      رام عل      ى ة م      ن الس      مات ال        تعم       موع      ة قليل      تّت      زل مج إس
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د أو تّمي      ل متعم        هالنمطي      ة نتيج      ة تش      ويورة لب      ة أو اللا      وتح      دث القو . معي ن      ةردود أفع      ال 
 . (87ص، م2010الشميمري، ) ط لهاائق والمعلومات والتعميم المفر لحقل

ات ال       نَتلكه     ا فيم      ا توق ع      لاماع      ات ه     ي المعتق     دات و والقوال     ب النمطي     ة ح     ول الج"
ن أكم     ر ك     ن أن تتض     م  . والقوال     ب النمطي     ة يع     اتك الجمايب     دو أعض     اء تل      كي     فق بيتعل      
ش         ائعة  مك         و  نَته         ا كل  و ات وكيلس         لالس         مات والمظه         ر الب         دني والق         درات وار د مج          م         ن
إيجابي     ة  خ     رى يك    ن أن تك     ونع     ة وأز جماد أنه     ا تمي      عتقَ     ت المقولب     ة. والس     مات ال      يم اع    للتوق  

 عليه       ا أو اق        فَ تك       ون مت    يك       ن أنة أو غ       ي دقيق       ة، و ة، ويك       ن أن تك       ون دقيق       أو س       لبي
 .(276ص م،2015)روبرت، نيلا،  "ضة للتنميطة المعر  أعضاء الجماع ىدمرفوضة ل
للش          خ  المك          و  ن المع          رفي ذي يش          ي إلى ل          اوالقوال          ب النمطي          ة ه          ي الش          كل "
أحكام      ه رات ال        م      ن خلاله      ا يلا      در فك      ار والتلا      و  ن المعتق      دات وا تض      م  وت ،بالمتعلا        
ا م     ن الحقيق     ة رات تحم     ل ش     ي   لتلا     و  تل     ك ابع     ض  رغ     م أن  عل     ى خ     رين. و ا ع     ن  راتهوتلا     و  
، م2013، يو )الفري         دا" لمف         رط أو التبس         يط الس         طحيا م         يمس         م بالتعمعظمه         ا يت   ن  ف         إ
 .(583ص

 ،للأش      خاص امرجعيًّ       اار  إط      بلا      فتها ل لنمطي      ة تعم      القوال      ب ا س      بق أن   امم        ض      حيت  و 
تنش     أ  طي     ة ال      ن. فم     ن خ     لال القوال     ب النمريع     ن ا خ     عتق     اداتهم وكهم وام في س     للل     تحك  
ارجي ل الخ          لش         كل اأو م         ن خ          لا ،معلوم          ات ربم         ا تك          ون ص         حيحة أو خاط           ة م         ن

م       ن  عل       ى م       ا يتلك       ون ن بن       اء   ن       و ا خ       ري اعتق       اد مع       ين  لىإيي       ل ا ف       راد  ،للأش       خاص
 معلومات.

ة يق       أم       ا طر  كه       ا جمي       ع ا ش       خاص،القوال       ب النمطي       ة ربم       ا يتل ن  لباحم       ة أوتعتق       د ا
  شخ  إلى آخر. تّتلف منهي ال  بهذه القوالب  التحك م
      :Stereotypes Genderوع للنالقوالب النمطية  -أ 2-1-1-4-1

يجابي        ة. والقوال        ب ة والإرج        ال عل        ى الس        مات الس        لبيلنس        اء والتحت        وي خلا        ائ  ا
 ابي      ةيجالإالخلا      ائ   ،. فم      ملا  بع      ضعك      س بعض      ها ك      ون يم      ا  ن      وع ع      ادة   ي      ة لك      ل   النمط
ي      ات ومراعي      ات لمش      اعر ا خ      رين. مرب   و ت حن      ونَ أنه      ن  ن      وعي للنس      اء، نمط      ي الل      ب الللقا

ا مف        رط. أم          لي        ات بش        كلض        عيفات وانفعاو  كالي        اتت   ا ه        ن  ف، لبيالس        وعل        ى الجان        ب 
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دون ومنج         زون. مؤك          و  ح         ازمون مأنهف         ل، للرج         اي         ة للقال         ب النمط         ي الخلا         ائ  الإيجاب
  (.276ص م،2015 ن )روبرت،و سومتزطر  س   لحا ودومتبل    نو عدواني هملكن

  :وتكوينها ام القوالب النمطيةاستخد -ب  2-1-1-4-2
ر معرفي        ة م        ن طم        أم وه        ي  ،Schemasط        ات مخط  بلا        فتها طي        ة لنمب اتعم        ل القوال        

لعض      ويتهم في ف       ة  اطبق        الن      ا . فتلا      نيف س       جاعهاوتفس      يها وا تتنظ      يم المعلوم      ا أج      ل
ن في الكم    ي م    ن ك    رفي ممجه    د مع     ر أق    ل  س    تممَ يم  إس ،د المع    رفيم    ن الجه     عم    ل عل    ى الح    د   يم    ا 
ا علوم     ات ع     ن الس     مات الدائم     ة ال       يتلكه     بم دنَالقوال     ب النمطي     ة ت     زو    . كم     ا أن  واق     فالم

ا إلى ات تلقائيًّ       علوم       ا تأتي ه       ذه المش       يطهد تن، وبمج       ر  معي ن       ةف        ة إلى نتم       ون ا ش       خاص الم
 يفي      ةرض كتف      و  ،ه م      ا ننتب      ه إلي      هوج        ت ت  نظ      ريا تهابلا      فال      ذهن. والقوال      ب النظري      ة تعم      ل 

م      ا  ط ع      ادة  ي منش       نَط      ل      ب م      ات الاجتماعي      ة. والمعلوم      ات سات اللا      لة بقاالمعلو معالج      ة 
 (.292ص م،2015 )روبرت، أفضل ر بشكلتذك  تم كبر، و  بسرعة أعالَ تم 

عاتن      ا الف      روض ال        تق      وم عل      ى أس      ا  توق   لنمطي      ة لوض      عال      ب ام القو س      تخدَ كم      ا تم 
ل      ى فه      م أق      والهم يس      اعد عمم       ا  ،ش     ربلم      ن ا ف       ات فيووض      عهم  ،اص ش      خال اأفع      ل     ردود 

س     بة ل م     ن نقل       ت ةدمح     د  عملي     ة التلا     نيف في قوال     ب نَطي     ة  أن  ا كم       به     ا. التنب      ؤوت     داعياتهم و 
 لاال.لات   ر ايس   تينا، بل و الموجودة لد التأك دم عد

 أن إلى خط      ياي      ؤد   رئيس      يين  عملي      ة التلا      نيف ه      ذه ق      د تك      ون خاط       ة لس      ببين لك      ن  
 ية التلانيف، وهي:ملع أخط فروضنا أو
اض      ي زكة للجماع      ة الواح      دة والتَ  ل الخلا      ائ  المش      د ب      ه تماثم      قلَا      ويم : التمثي      ل •

اق     ع، لو  اا فيعم       لا  تم     اثم  هم أكم     رَ لا     فتأعض     اء الجماع     ة ب ننظ     ر إلىق، أي حينم     ا ع     ن الف     رو 
 شر.الب كبية بين ننا تّاهلنا الفروق ال أ  يكون هذا خط دة  وعا

ا ف        روق عل        ى أنه        لجماع        ات لى الف        روق ب        ين ار إلنظ        ه اد ب        قلَا        ويم التقاب        ل:  •
ا خ      رى  ماع      اتء الجيع      ة أعض      اذا تك      ون فروض      نا ع      ن طبوهك      ة. ض      خمة وكأنه      ا متقابل      

 .(233ص م،2007 )الشيخ،ن اللادق أبعد ع
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 :ية وعلاقتها بالأنساق القيميةبالتعصُّ ات اهتج   الا 2-1-1-5
اه      للا أساس      ية   دات  د   مح       اق القيمي      ةنس      ا  د  عَ      ت م  س      ؤولة ع      ن ية، فه      ي المالتعلا       بات تّ  

اه      تّس      يم ه      ذه الا اه      كم      ا تس      اهم في إعط      اء الا  ،ه      اوتنظيم اتتّ   ؤد  ي وت       ،ونَ  ات مض      متّ  
اههذه الا نشأةفي  اكبي    ادور    رها.و  ات وتطتّ  

اهخ     لال نس     ق الق     يم ل     دى الف     رد م     ن يب     دأ  ،P. Kelvinلفن ر ك     يتلا     و  ي فف       هت     ااتّ  
اه      د م      ن خ      لال د  س      اواة تتح      قيم      ة الم فك      ار، فم      ملا  و ا ش      ياء وا ش      خاص وا ن       ات اتّ  

 نلا         ري،والتميي         ز الع التعلا          بية و ي         ات والجماع         ات العنلا         ر ت ا قل   جماع         او ن         الف         رد 
ر يق     ر    نك     يلف  ا. وه     ذا م     ا جع     ليه     وغ ةالحري      لا خ     رى مم      لق     يما بخلا     وصوك     ذلك ا م     ر 
اهالقيم للاديد تحن ببية تتضم  وجود علاقة س  ات.تّ  

اه     يم الشخلا     ية والاه     ذا ا م     ر عل     ى الق      طب     قوين اه     الا ل  ية. فك     التعلا      بات تّ   ات تّ  
رد. بالف      اص      ة  لنس     ق الق     يم الخانعك     اس     لبية عب     ارة ع     ن  ميجابي     ة أية س     واء كان     ت إالتعلا      ب
حك     ام المس     بقة        ين لإط     لاق اأح     د العوام     ل ال       تّعلن     ا مهي   د  عَ     ت م لشخلا     ية الق     يم ا ن  إأي 
 ا.مناسبة له مسو  غات نتتضم  ل  لا ا

ال      نفس الاجتم      اعي للأحك      ام عل      م لم      اء ع امنس      ق الق      يم في اس      تخد أهم  ي      ةد وتتأك       
اه       للاائي       ة لقيمي       ة في تعريف       اتهم الإجر ا اه        الاعملي       ة تزي       ي ع       نى أن  ية. بمالتعلا        بات تّ   ات تّ  

، الله عب      د)بين لا        ب      ين المتع اص       ةق الق      يم الخنس      إع      ادة تنظ      يم  تتض      م نأن  ية لا ب      د  التعلا       ب
 .(27م، ص1989

 :بعصُّ لتمصطلحات ذات صلة با 2-1-1-6
 :Discrimination التمييزمفهوم  -1

 ،نفس       ه لمع      نىباا مان غالب       س      تخدَ والتميي      ز يم  بعلا       الت يمفه      وم عل      ى ال      رغم م      ن أن  
 ق       دو لتميي       ز. ي       ة م       ن اأكم       ر عموم بالتعلا        ف ،في الواق       ع متم       ايزان ع       ن بعض       هما اهم       ف

ن والمك     و   في ع     ر لمالمك     و  ن اه     ي  ،مك     و  نَت ةم     ن ثلاث      نمك     و   التعلا      ب أن  دراس     ة وض      حت ال
 مك           و  نَتم           ن  الس           لوكي و  نالمك           ويش           ي التميي           ز إلى  ،لس           لوكيالمك           و  ن االانفع           الي و 

 .بالتعلا  
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خاص م       ن مش       اعر يوج       د ل       دى ا ش       عم        ا  ب       يظه       ر اللا       ريح للتعف       التمييز ه       و الم
 (.56صم، 1989، الله عبدلجماعات )نَطية عن ا شخاص أو اوقوالب 
اه          لوكي للالس          ا يش          ي التميي          ز إلى التعب          يإس   أي إن           ه ،ات العنلا          رية والعرقي          ةتّ  

 م،2014)المش             وح،  يةبعلا              التدات بة الس            لوكية للمعتقَ             س             تجاالعملي            ة الفعلي             ة والا
 .(25ص

ن أن وكية ال       يك     ش     طة الس     لم     ن ا ن اج  مت     در    امقياس       Alportوق     د وض     ع آلب     ورت 
 :ت، وسلك على النحو التاليين الجماعاالخلاومة ب جةَ توجد نتي
 ح             دود الجماع             ةالامتن             اع ع               التعب             ير اللفظ             ي خ             ارج  -أ

Antilocution:        ى أس   خلال       ه هيوج        لا  إس، التعلا        بدرج       ة م       ن  أق       ل   ووه
ث ع      ن ديإلى الح       ا ش      خاص يمي      لفاع      ات الخارجي      ة بش      كل ص      ريح، لجمل

ا ق      ارب  بع      ض ا م      عسل      ك غالب        ك      ونويا، ال         ملونه       التعلا       بكال أش      
إس . نفس        ها الجماع        ةن ينتم        ون إلى ص ال        ذيخاش        أو بع        ض ا  ،وا ص        دقاء

ع    ن ه    ذه  ونبر   يع    ولا  ،ي    ةهي    ة وال    بزض بحر   الكراع    ن مش    اعر  يت    يح له    م التعب    يَ 
 الجماعة الداخلية.عر خار  حدود المشا

ى مباش        ر للجماع        ة أس   ب هن        ا أي  ه المتعلا          وج          لا ي: Avoidance بالتجنُّ         -ب
 وعدم التعامل معهم. بخذ سلوك التجن  يت  بل ع الكراهية، موض

 إس ،ةيي       ز الض        ار  التم وه       ذه ه        ي بداي       ة أش        كال: Discrimination التميي       ز -ج
 نع      من      ع أعض      اء الجماع      ات الخارجي      ة إلى ي عالس       عل      ى عاتق      ه بالتعلا        يأخ      ذ ص      احب

 ع بها ا خرون.مت  ال  يتيلات والامتيازات ى التسهالحلاول عل
ي ت  ؤد    ،ح  الات الانفع  ال العمي  ق    ل   في :Physical Attack ج  وم الجس  مانيلها -د

ان والع   دو  كراهي   ةوض   ع الأعض   اء الجماع   ة م إي   ذاءل في تمم    ر الكراهي   ة إلى العن   ف ال   ذي يش   اعم
 .ماني عليهمالجس
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اوة ي         ة للع         دالنهائ المرحل         ةه         ذه  د  عَ         ت م و : onxterminatiE الإبادة رالإان         اء  -ه
 ،و الإع        دام دون محاكم        ة قانوني        ةأة اعي         الجماع        ات، وتش        مل الإبادة الجموالكراهي        ة ب        ين

 شكل من أشكال العنف الجماعي. أي  و 
ق        د أن  الش        خ   إلى يالتميي        ز  لس        لوكرج        ات اع في دقي        ا  المتن        و   ه        ذا المش        ي يو 
 ق      د ةن      معي  ل      ة نش      اط الش      خ  في مرح ا أن  . كم      ات      هحي طَ      والت في أح      د المس      تويا يظ      ل  
ش      كل م      ن         دث أي  ق      د و  .ولةس      هو  ة  ن مرحل      ة إلى أخ      رى أكم      ر ح      د  ال      ه م      انتق يجع      ل

 ه.بقة لبالمراحل السا تمييز دون المرورأشكال ال
الش خ  وس لوكه  اتّ   اهجود ارتباط ب ين ضروري و من ال نه ليسأ R. Jowellجول ؤك  د وي
م ن ك ن استخلاص ها م ن الجماع ات ي ى ا ق ل   فهن اك أربع ة أنَ اط عل  ،ي زوالتمي التعلا ب أو بين

 تي:وهي كا  ،والتمييز( التعلا بين )زي  َ تالعلاقة بين الم
   :The Non Prejudiced Non Discrimination زةالممي   ير غ بةالجماعة غير المتعص    - أ
وة نو علامات للعدا ر أي  ظه  لا تم  انهإس إشخاص، ية من ا ل هذه الجماعة ا قل   تمم   
 اعتهم العنلارية.ن على أسا  جما خري

  :The Non Prejudiced Discrimination زةبة المميعصتالمالجماعة غير  - ب
اهلاا إلىميل  ي  ظهر أهذه الجماعة لا ت  تمييزيةخذ طريقة ا تت   العدائي، لكنهبيلا  التع تّ  

 .ا خرى اعات العنلاريةتّاه أعضاء الجم
  :The Prejudiced Non Discrimination زةبة غير الممي   الجماعة المتعص -ج  

 لا ت جم سلك إلى نهاإ، فارجيةره هذه الف ة  عضاء الجماعات الخن كم غمعلى الر 
 تمييزي. سلوك

 : The Prejudiced Discrimination زةبة الممي   ص   الجماعة المتع - د
اهبين الا العلاقةلديها  اعة تظهرهذه الجم ا كم  لونفعي ؤهافأعضايات، لسلوكات واتّ  

 .(56ص، م1989، الله دبع)رون فون كما يفك   شعرون ويتلار  ي
 :Social Distanceجتماعية اة الاالمسامفهوم  -2

لها ة التق      ارب ال        يفض        باعتباره      ا تعك     س درج       عري      ف المس      افة الاجتماعي      ةن تيك     "
، م2014)المش         وح،  "ء الجماع         ات ا خ         رىم         ع أعض         الا         اله وعلاقات         ه الش         خ  في ات   

 (.24ص
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 :Racismالعنصرية م هو مف -3
ال         نفس م ل         ععلم         اء  هاس         تخدمفق         د  ،لعلم         اءل         دى ا ريةعنلا         ش         اع ملا         طلح ال

 مع      نى   وهطَ ف      أعجتم      اعيون الاا أم       ،العنلا      ري التعلا       به      وم فلم اف       مراد بلا      فتهالاجتم      اعي 
 .اخاصًّ 

 هبلا            فت تّ              اهل ه            ذا الام              ا ييف             تعر ( م1973) Wilsonم ويلس            ون ق            د  فق            د 
 :يديولوجيةا ه هذ شملعنلار أو استزلاله لعناصر أخرى تدة سياؤك  د أيديولوجية ت

 .ر معين  لعنلا المقافيأو البيولوجي  لتدني   الإيان با إطار -أ
المعامل      ة غ      ي العادل      ة  ف      راد ه      ذه  ي س      و تلمعتق      دات في ا ذهاس      تخدام مم      ل ه       -ب

 ماعة.الج
ع       ة بش       رية مو مج ت       دني   الإي       ان ب ؛لفك       رتينتعريف       ات ه       اتين ال       ب النت أغوق       د تض       م  

 (.25ص، م2014المشوح،  في) مييزيةالتلة وتأييد المعام ،معي نة
 :سيةالنزعة التمييزية الجنمفهوم  -4

تمييزي     ة   جنس     هم. والنزع     ة الا ش     خاص عل     ى أس     ا إلى التعلا      بد ب     ه توجي     ه قلَا     ويم 
 ل الس      لوك ال        تظه      ر فيلقوال      ب النمطي      ة وأش      كا م      ن ات      وي عل      ى ع      دد كب      يالجنس      ية تح

 (.65م، ص1989، الله دعب) خرا الجنس ضد   زةمعاملة متحي   صورة 
في تّتل ف مف اهيم ه ي ق ع ا م ر ، وفي واواح د ع نى  بمتخدمها س ابقة ق د نس هذه المف اهيم ال

  .لا بتعلترتبط باربما  ،هالها لكن تلف في المعنى الحقيقيما تّتها كة حد  درج
 : ومصادرن صُّبتعالاكتساب  2-1-1-7

هن      اك دلي      ل فس      يولوجي أو نفس      ي  سل      يف ،م      ةبة ومتعل  كتسَ      عملي      ة م التعلا       ب د  عَ      ي م 
 هد. وتح       د   بعلا        للتاد اك اس       تعد، لك       ن هن       التعلا        بغري       زة تس       مى غري       زة  عل       ى وج       ود

 اعي      ةنش       ة الاجتمتس      ائر عوام      ل ال مه      ا ا طف      ال م      ن يتعل  تماعي      ة ال       الق      يم الاجالمع      ايي و 
ور الإع       لام م       ن ا م        ائلوس        د  عَ       ت م (. كم       ا 217م، ص2003)زه       ران، ع       لام ووس       ائل الإ

، به      ا إلى الع      المطريق      ة ال        ننظ      ر ل اللكونه      ا تش      ك    ،منه      ا في الحي      اة اليومي      ة  لا مف      ر  ال       
ا م      ن المع      ايي الاتلا      الات ا كم      ر فعالي      ة وانتش      ار   تل      ك نه      ابأ ئل الإع      لامس      او  لىإش      ار يم و 

 . (Bissell & Parrott, 2013, p. 223) الاجتماعية
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ا طف      ال يلعب      ون م      ع غ      يهم  ن  أ حظف      نلاالف      رد،  م      ع نَ      و   م      و ين التعلا       ب كم      ا أن  
د اع     جماعت     ه تتببة ويلاح     ظ علا       في بي      ة متل طف     الينش     أ عن     دما  تفرق     ة أو تميي     ز، لك     ن دون

ظ       ة ملاح في انه       حييب       دأ  ،ي       ةلدونوتلا       فهم بلا       فات ال       نق  وا ع       ات ا خ       رىع       ن الجما
ه. وللخ       برات تهدي       د ل       تق       د أنه       م ملا       در فيع ،اع       ات ا خ       رىاعت       ه والجملف       روق ب       ين جما
في  االتعم       يم دور   ؤد  يي       ، كم       ا التعلا        بء ا خ       رى دوره       ا في نش       و لجماع       ات ة م       ن اؤلم       الم

 .خرينا  د  ض التعلا بائم تمبيت دع
 ،ردي     اة الف     رة م     ن حبك       راح     ل المإلى المترج     ع  ربم     ا وج     ذوره التعلا      بأس     باب  كم     ا أن  

ا تمرك      ز  مبح ليلا       ،م      ن حيات      ه ةر ك        مب ةمرحل      ح      ول ال      ذات ينم      و ل      دى الف      رد في مركز ف      الت
 م     ن َ   باط     ه بجماعت     ه، نن( وي     زداد ارت)ب       ا ويب     دأ الش     عور ح     ول الجماع     ة ال       ينتم     ي إليه     

 التنش             ة تأد  ماع            ات ا خ            رى. وإسا ن            ه وب            ين الججتماعي            ة بيفة الاالمس            ا يلاح            ظ
اه           ف           ل الط كس           ابإه           ا في عي           ة دور جتماالا ناهض           ة أو معادي           ة للجماع           ات ات ماتّ  
ن ح  وشم          ،الس         الب هتّ           االمس         افة الاجتماعي         ة، ونَ         ا الا دتزا ،وتعليم         ه إياه         ا خ         رىا 

 .(217م، ص2003، )زهران اانفعاليًّ 
 :التعصُّبر مصاد 2-1-1-8

 زاد ي           ة،الداخلماعت           ه الف           رد لج زاد ولاءكل م           ا   م( إلى أن           ه2015) ش           ي روب           رتي
 تبطت      ر  اص       ةفمش      اعر الف      رد تّ      اه جماعت      ه الخ ،الجماع      ات ا خ      رىض      د   بللتعلا       م      ه دع

 بش      كل التعلا       بملا      ادر  روب      رت ون      يلا ديع      د    كم      ا  بالمش      اعر تّ      اه المجموع      ات ا خ      رى.
  يلي:كما   ،اتحديد   أكمر

أكم      ر ابي     ة بلا      ورة إيج د أن ت     رى أف      راد جماعته     اة تري     جماع       ك     ل  تهدي     د ال       ات:  -أ
ف      إنهم  ،دما        دث تهدي      د إدراك      ات ا ف      راد لقيم      ة جم      اعتهمعن      و  ،خ      رىع      ة أجما ن أي   م      

 من ملادر هذا التهديد. ط   لحَ با يمأرون
الف       ات  فس المباش      ر ب      ينينش      أ م      ن التن      ا لا       بتعالفى الم      وارد: اس عل      التن      ا -ب

ة نظري        في  ضعر  اس        تم اع ه        ذا الن        وع م        ن اللا        ر  ت قيم        ة.ساو  نَدرة   ل        ى م        واردَ لمختلف        ة عا
 س    ةنافد الم. وتق     ح ه    ذه النظري    ة أن    ه بتلا    اعم للتعلا     ب ارئيس    يًّ  اس    بب   فهبوص    اقعي اللا    راع ال    و 
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د وق       ،الس      لبية تزاي      د م      نبمنظ      ور م بعض      همرؤي      ة سيلا      ل أعض      اء الجماع      ات المش       كة إلى 
 ل      ينتم    ون إليه    االجماع    ات ا بينم    ا ي    رون (ا ع    داء)ات مم    ل طلق    ون عل    ى بعض    هم تس    ميي

 .اقي  ى أخلاا رق على أنها
ي يعم      ل علي      ه التلا      نيف إلى ذويش      ي إلى ا ث      ر ال      جتم      اعي: لاا التص      نيف -ج        
الن    ا  في ف      ة  يم    درَك، بينم     ا ة  كم    ر مح    ابابلا     ورة أ وْنرَ ي م     (ن    ن)فالن    ا  في ف      ة  ،م()ن    ن وه    

 (.298)ص بلاورة أكمر سلبية   (هم)
  :يةبعصُّ التسمات الشخصية  2-1-1-9

أنهم      ا ع      ن الشخلا      ية في  آيزن      كا لنظري      ة ان طبق       ع      بر   وت: يةة والعص      ابالانبس      اطي -أ
مم      ا  ،اد  مح     د   اا وراثيًّ     ساس      أ لهم     ا ن  ات أراس     الدوق     د أثبت     ت (. ن )متعام     دانع     املان مس     تقلا  

لت ه     ذه توص       ت متباين     ة. وق     ديهم     ا في نط     اق ثقاف     ادع     م عموميتهم     ا وإمكاني     ة الوص     ول إل
 كفاءتهم       اي       دعم  ات الس       يكولوجية بش       كل تز       ي   م       ن الم يم       كلباارتباطهم       ا  س       ات إلىالدرا

اه         هم         ا بالااطرتبه         و ا لال         ة  ه         ذه الارتباط         ات د . وأه         م  اتتز         ي   به         ذه الم ت والق         يم اتّ  
 مش كة بينهما.، ووجود أسس وراثية الاجتماعية
 ،رلاس       تقرابط       ابع العمومي       ة النس       بية وا الس       مة س       م ه       ذهوتت  : بعصُّ       التسم       ة  -ب

اه      الا بالمقارن      ة م      ع أو  اموقف        س   ع      ن خلا      ائ  لا تَمَ      تع      بر    ية النوعي      ة، كم      الا       بتعالات تّ  
 . اد  د  محو  اا مباشر  موضوع  

قب       ل أن نش       ي إلى مفه       وم : غم       وضل التحمُّ       ف وع       دم رُّ ب والتط       التص       لُّ  - ج        
  إلىب يش       يتم       ادي(. "فالتلا       ل  ن       ه وب       ين مفه       وم )الأن نع       رع الف       رق بي ب       د   لا ،بالتلا       ل  
الش     خ  لس     لوكه أو  ع     ن تزي     ي انس     بيال العج     ز   ب الظ     روع الموض     وعية تتطل      دما ه عن     ه     اتّ  

إلى فيش     ي أم     ا مفه     وم التم     ادي  وك والش     عور".س     للل ئم     ةغ     ي ملا قَ بطرائ      ك  سل     ك، والتمس      
ل مقاوم      ة اللج      وء ب يم        التلا      ل   ، في ح      ين أن  بالفع      لباتها "اس      تمرار اس      تجابة انته      ت مس      ب   

نفس      ها في ن كش      ف ع      ب سم      ة تفي      ة". فالتلا      ل  التكي  س      تجابات اع جدي      دة م      ن الاإلى أن      و 
في  ،كهي     يات في مج     رى س     لو تز د في إح     داثيس     تطيعها الف     ر م     دى الس     هولة واللا     عوبة ال       

الات للمج        اطبق         بلتلا       ل  أن       واع لع       د ة  س       ب وفي الوق       ت المناس       ب. وهن       اكناالم تّ         اهالا
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ب الانفع          الي ي والتلا          ل  س            الحب والتلا          ل   رك          يب الحل  الس          لوكية المختلف          ة، وه          ي التلا          
 .عن بعض  بعضهاب مستقلٌّ وهذه ا نواع من التلال  قلي. ب العوالتلال  

فرانكل هذا المفهوم  متْ ". وقد قد  زموضل ال"عدم تحم   هومم " مفالتلال بهوم "بمفلال ويت  
ل الذي يم   موض" ل الزتحم  "المقلاود بمفهوم  ن  إس إ ،Frankel- Brunswickيك برونشف

بة في مواجهة مشكلات قابلة لتفسيات رغالو "وه ،ل الزموضعدم تحم  القطب ا خر ل
ه بموضوعات واجَ حينما يم  عدم الشعور بالضيق( )أو على ا قل   ة راحور بالالشعأو  ،دةمتعد   

ل الزموض من دم تحم  . وهنا يظهر عالمتعارضة بالتداخل المبادرة سم فيهادة، تت  اجتماعية معق  
الزموض يكون  ض أن  ف َ أو أسود. ويم  ضم أبيأنه  شيء على تعامل مع كل   لل الرغبة في اخلا
ل الزموض عدم تحم   أن   إدراكه، بينما يبدو على عجز الشخ  عن سليو  ،وضوعى معل دالاًّ 
 رضة".تعاالمإدراك الملامح  ل من القدرة علىيقل   

ية لان خاص       في أنهم     ا  م      بالتلا     ل  م     ع مفه     وم الجم     ود يش      ك مفه     وم : الجم     ود -د
ي ش    ي سإ ،تلا    ل بلايوج    د تميي    ز دقي    ق ب    ين الجم    ود و  ،ة التزي    ي. وم    ع سل    كم    و مقا ة ه    يهام     

 ،ع     اداتد ف     ردي أو مجموع     ة م     ن المعتق     دات أو البة لمعتقَ     قاوم     ة التزي     ي بالنس     ا خ     ي إلى "م
 ي ا ول إلىا يش     بينم     ، "خ     ل الف     ردوعي     ة داري     ة أو الوسواس     ية النالمي     ول القه أو وج     ود بع     ض

ن      ه عل      ى أ ر إلي      هنظَ      يم  التلا      ل بللمعتق      دات". ف كل  ي      ةنس      اق الللأنس      بة ل"مقاوم      ة التزي      ي با
وق ص        احبها ع        ن عم        ت َ م        ن الع        ادات ال           د ف        ردي، أو مجموع        ةقَ        ية اف اض        ية لمعتاص          خ

 ةيأن     ه خاص       عل    ى  لجم     ودا إلىر نظَ    يم ب     ات الموض    وعية، في ح     ين  لمواجه    ة المتطل  إح    داث تزي     ي
. وإسا أردنَ أن نلا       ف ع       ن إح       داث التزي       يحبها وق ص       اعم       ت َ  ،للمعتق       دات الكل         ي للنس       ق
فع ع      ن بع      ض ت      زم أو معتن      ق أو ي      داك أو مله متمس        أن       نيع      ود فه      ذا يم      ا بالجم       اشخلا       

 مرج      ع س      لوكه ه      و النس      ق أن  عتق      دات. ومع      نى سل      ك أو الفرعي      ة م      ن الم عام       ةلا نس      اق ا
 فكرة واحدة. كونأن ي أكمر من ،رللأفكا الكل  ي

اه     المج      اراة إلى "أش     كال الس      لوك والا مفه     وميش      ي  :المج      اراة -ه        م ات ال        تن      تظتّ  
ف       اق م       ع ي به       م إلى الات   وال         ت       ؤد    فروض       ة عل       ى ا ف       راد،ايي وا دوار المع       المم       ن خ       لال 

 ". هايتضو ل  ينتمون إلى عالجماعة ا
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خ  أو ك يق      وم ب      ه الش      لو س       ن ه      و "أي  دواالع      : ن      فالع      دوان والع      داوة والع -و
ن م      لش     خ  أو جماع     ة أخ     رى". ويش     مل ه     ذا التعري     ف ك     لاًّ سى اع ا بقلا     د إيق      ،جماع     ة

الكامن       ة ل       لأسى أو الس       لوك ي       ول الم يتض       م ن، كم       ا ميالع       دوان الجس       و  فظ       ياللالع       دوان 
 .(68م، ص1989، الله عبد) .ان السلبيالعدو  ق عليهطلَ الذي يم 

  :نوتفسير  التعصُّبت نظريا 2-1-1-10
م      اس  ال        ت      رتبط بدراس      ات وك      ذلك الن ،بللتعلا       رة المفس         النظري      ة ط      را دت تع      د  

ول      ت معظ       م تل       ك قاف      ة المجتمعي       ة، وق       د تنامجتم       اع والالال       م عل      م ال       نفس الاجتم      اعي وع
 يط      ر علمي      ة تس      تقأ م      نه      ا عظمق متنطل       دةد   ت متباين      ة ومتع      لنظ      ريات تفس      ياوا ط      را 

 .ظرياتك النز عليها تلال  ترك    لميةالع ت من الخلفياتتلك التفسيا
 هي: ،ت إلى أربعة ف ات كبرىنيف النظريان تلاويك

 عات.الجما بيناع نظريات اللار  -أولا  
 فية.النظريات المعر  -ثاني ا
 م.نظريات التعل   -ثالم ا
 .)التحليلية النفسية( يةنامية النفسيدالنظريات ال -ارابع  

 لتالي: حو االن ذه الف ات علىويكننا عرض ه
 Group Conflict اع     اتب       الجم اعالص     ر  نظ     ريات -أولًا  2-1-1-10-1

Theories: 
ية التعلا      بات اه     تّ   ى معرف     ة م     ّ وكي     ف تنش     أ الاامه     ا عل     هتمت از ه     ذه النظ     رياوترك       

نتيج      ة أش      كال اللا      راع المختلف      ة ال         ،ي ن      ةعم أو جماع      ة ةن      ي  مع أو ثقاف      ة في مجتم      ع مع      ين  
 اع       اتملجبا س      يل أسات بش       كه      ذه النظ      ريا . وته       تم  ذه الجماع      اتع       ل ه      تفا م      ن  تم ن      تَ 

، عوام      ل البي       ة المقافي      ة أهم  ي      ةل      ى عت ظ      رياه      ذه النؤك        د . كم      ا ت ف      رادبايس ، ول      إجم      الا  
 .بنظرية مجاراة معايي الجماعة ع أحيانَ  عرَ وتم 
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اه     ش     أة الامت تفس     يات متباين     ة لنق     د   ذه النظ     رياتلفرعي     ة له     ا ي     ةوا ط     ر النظر  ات تّ  
 هذه ا طر ما يلي: وأهم   ماعات.بين الج اللاراع ةيأهم   ل ا حو تدور جميع   ،يةبالتعلا  
 الواقعي بين الجماعات. راعاللانظرية  -أ

 ين الريف والحضر.للاراع بنظرية ا -ب
 بي.نظرية الحرمان النس -ج 
 الجماعي مقابل الاهتمام الفردي.يد هدلتنظرية ا -د

 :(90م، ص1989، الله دبع)ا تي  النحو ها علىوسنعرض تفلايل
ل   ة اظري تف  ض ه ذه الن :Realistic Conflict Theoryال واقعي  ري ة الص راعظن -أ
 ؛ملا   الحهاض   ارب ت م   ناللا   راع ب   ين الجماع   ات ينش   أ  أن   مSheriff (1966)به   ا ش   ريف  ج   اء

 ، ف   إن  واح  دة ةاع  جم إلا   إلي  هلا  ل أن ت يك  ن لا مع   ين  قي  ق ه  دع تين في تحاعجم  فعن  دما ترغ  ب 
 (.260م، ص2002/م2001)مكلفين،  داء بينهماالعَ  إلى نشوء يؤد  يسلك 

ض ه ذه ف   وت: Rural-Urban Conflictsوالحض ر  ريفال نظرية الصراع ب  -ب 
لة بين قاطني الري ف والحض ر. تبادَ ة الماو عدقليدي والع التالخو  نمأسا  اللاراع ينشأ  النظرية أن  
نهم ا م ك ل   أض رار ل ه سل ك م نب   ن يس بخ ر، وم ا يك ن أع ن ا  منهم ا ع ات ك ل   ة توق  وسلك نتيج 

 (.92م، ص1989 ،الله عبد)
وتف   ض ه  ذه  :Relative Depravation Theoryالحرم  ان النس  بي ة ري  ظن -ج    
. احباط  إد الواقعي ة يول    نجازات هإه ع ن تحق  يرى أنه يس ا م عات الفرد بشأناختلاع توق   النظرية أن  

 هد   شم    رم    ان النس    بي عل    ى أَ يك    ون الح بكم    يعات    ه ق  تو  ع    ن ت    هنجازاإفيه    ا  ل      تق    ل  وفي الح    الات ا
 .(258م، ص2002م/2001مكلفين، )

 ن  ت      رى ه      ذه النظري      ة أ: تم      ام الف      رديم      اعي مقاب      ل الاهنظري      ة التهدي      د الج -د 
و دة أمه     د  اتهم ي     ح أن  اعتق     اد أعض     اء الجماع     ات  ه     يس     ية وا ساس     ية ة الرئيعي     فاالحيل     ة الد

م    ام الجم    اعي للأف    راد بملا    يهم عك    س الاهتم    ا ي وه    ذا ،خ    رىأ اتاع    ل جمبَ    فة م    ن ق  تهدَ مس    
 (.95م، ص1989، الله عبد) بلهمستقوم العام   
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 :النظريات المعراية -ثانيًا 2-1-1-10-2
 ية ال         تنش       أ نتيج       ة العملي       ات المعرفي       ة ال        بعلا        التات اه       تّ   لاه       ذه النظ       ريات با وته       تم  

 ا:هم ،من النظرياتن عن هذه الف ة ابر   يعن ان رئيسيامنحي راد. وهناكث لدى ا فتحد
 عات.ماالج نظريات السلوك بين -أ

 نظرية أنساق المعتقدات. -ب
 ن عرض تفلايلها على النحو ا تي:كوي
العملي        ات  دورَ ه        ذه النظ        ريات ؤك          د ت: ماع        اتنظ        ريات الس        لو  ب          الج -أ

لجماع     ات ا خ     رى وا ه     ا،إليال       ينتم     ون  ن الجماع     اتا ف     راد ع      أفك     ارالمعرفي     ة في تحدي     د 
 رات و  لتلابدور ا إليها. كما تهتم  ل  لا ينتمون ا

في توجي  ه  Mental Schema ط  ات العقلي ةوالمخط   Mental Representation العقلي ة
 (.98م، ص1989، الله عبد)داث الاجتماعية ص وا حشخاعن ا ومات معالجة المعل
 :من خلال النظريات التالية كسل فسين تيكو 
يف تلا       نال م( أن  1954) Allport ي       رى ألب       ورت: اتإى ائ        التص       نيفة نظري        •

. كم     ا يق      ح برون     ر ةض     يرَ مَ ط في       روع غريب     ة أو الاجتم     اعي عملي     ة معرفي     ة لا تح     دث فق     
Bruner (1957م )   ي       د لاجتم       اعي في الوج       ود الإنس       اني للبق       اء عل       ى قنيف االتلا        ةي       أهم

 مTajfel et al. (1971) ؤهل وزم   لايش    ي تاجف    و  .(Brown, 1995, p.41ي   اة )الح
 التعلا          بور ا لظه         ا كافي          ك         ن أن يك         ون س         بب  م         ا ي اع         ةجم الانتم         اء إلىمج         ر د  أن  إلى 

 ،)ه      م(و)ن      ن(  ؛ينص      نف إلى المهمنيف ع      ع      ون إلى تلا      ز  نْ الن      ا  ي َ  ز، كم      ا ي      رى أن  والتميي      
اح           دة ع           ة الو أعض           اء الجما ا أن  لا           نيف. كم           به           ذا الت إلا   لا             دث التعلا            ب ن  إس إ

مكلف              ين، )ة زاي              مرغوب              ة وأنه              م محبوب              ون لل يتلك              ون ص              فاتم يعتق              دون أنه              
 (.271م، ص2002م/2001

عل      ى يقه      ا ن تطبالعملي      ات الإدراكي      ة للع      الم الفيزيق      ي يك       النظري      ة أن   ض ه      ذهوتف        
ف      ة  ي     ة عل     ى ك     ل   مطلقوال     ب النم     ن ا مجموع     ة نض     عفأعض     ائها، لاجتماعي     ة و إدراك الف      ات ا
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ات.         فإلى التلا      نيف عن      دإلا    تنش      أمطي      ة لاوال      ب النه      ذه الق ن  إس إ ،لف       اتم      ن ه      ذه ا
م     ع الجماع     ات ا خ     رى  اق     ف التفاع     ل الاجتم     اعيه     ة مو مواج في وه     ذه القوال     ب تس     اعدنَ

 .(99ص ،م8919، الله دعب)
ة تماعي          الاج وي          ةالهم  تف           ض ه          ذه النظري          ة أن   الاجتماعي          ة: وي          ةالهه ري          ة ظن •

م        ن  ك        لاًّ   انهابحس         تض        ع في إس. ةن        معي  اع        ة تهم في جمعض        وين م         د  س        تمَ للأش        خاص تم 
  ت الجماع        ة الداخلي        ة )الجماع        ة ال        في        ة والدافعي        ة عن        د تفس        ي إدراك        اعر الم ي        اتالعمل

ارجي       ة )الجماع       ات ال         لا ينتم       ون ات الخالجماع        وكها ن       ينتم       ون إليه       ا( وأش       كال س       لو 
 لاجتماعي       ةالهموي       ة ا هؤد  ي       تال       ذي ب       ين الف        ات ه       ي ال       دور  ماعي       ةالاجتارن       ة والمقإليه       ا(. 
، الله عب        د)جم        اعتهم والجماع        ات ا خ        رى ين ز ب        ا ش        خاص ع        ن أوج        ه التمي          لبح        ث
ن ي       ة ع       إيجابص       ورة  همتعط       يال         ينتم       ون إليه       ا الجماع       ة عض       وية ف. (102م، ص1989
 يطي المح         م الاجتم         اعإط         ار ع         المهة في بالانتم         اء إلى الجماع          وتم         نحهم الح         س   ،سواته         م

تكم       ن  التعلا        بو يف       ة  ن  وفي ض       وء سل       ك ف       إ (.271م، ص2002م/2001، مكلف       ين)
 .(Martin, 2016, p.2) اءاح ام الذات أو الشعور بالانتم نَو   في 

 وي         ةظري         ة الهم ى نعل          ء  بن         ا نظري         ةرت ه         ذه التط         و  : ال          اتتص         نيف نظري         ة  •
النفس        ي الرئيس        ي ال        ذي  دثالح         ف        إن   ،ال        ذات تلا        نيفالاجتماعي        ة. وحس        ب نظري        ة 

 تز        ي  ه        و  ،في جماع        ة اعض        و  بلا        فته ه حكام        ك الف        رد وأأش        كال س        لو  ء ك        ل   م        ن ورايك
أي م      ن إدراك الف      رد لذات      ه  ،مس      توى جم      اعي ال      ذات م      ن مس      توى شخلا      ي إلى تلا      نيف
 ض  ف     وت .معي ن     ةفي جماع     ة أو ف      ة اجتماعي     ة  اعض     و  ه بلا     فته ذات     اك     ه لإلى إدر  اد  ف     ر بلا     فته 

 ي:وه ،الذات لتلانيفساسية مستويات أ ةثلاثهناك  أن   النظرية ذهه
 (.إنسانَ  بلافته ويته لهم رد الفالإنساني ا على )تعريف  المستوى -أ 
 ويت        هط للجماع        ة والجماع        ات ا خ        رى )تعري        ف الف        رد لهم وس          ى المتالمس        تو  -ب

 .عضوية الجماعات المختلفة(و ماعية، تجالا
أعض     اء  نيه م    ع    ن غ      از  متمي       اف     رد  بلا    فته ي     ف ال    ذات )لتعر  المس    توى ا دنى -ج      

 .(الفرد الشخلاية يةو ويمعرَع هذا المستوى بهم  ،انتمي إليهل  ياعة االجم
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أو م      ن ف       ة  ،آخ      رإلى اك الف      رد م      ن مس      توى كيفي      ة انتق      ال إدر   وتع      ني ه      ذه النظري      ة
ع      ه م      ن يتبا م       ن الجماع      ة وك      ل   عملي      ات تك      و   وتوج      د. نفس      ه توىالمس       ض      من أخ      رى إلى
 يلا      ن  ف. وعن      دما طس      توى المتوس        الجم      اعي( في الم ي       زتحالاعي      ة )مم      ل المس      ايرة و ر جمواه       

وه    و إدراك الف    رد لذات    ه  ،خي ل التش    ى ب    زواس    م       دث م    ا يم  ،ا المس    توىه    ذفي ت    ه الف    رد سا
ى س      م  . فيح      دث م      ا يم مس      تقلاًّ  اشخلا       لا ا، دركهكم      ا ي      ماع      ة   عض      اء الج مم      اثلا  بلا      فته 
ة ث  ر ؤ والس      لوكية ه      ي الم      وص      فية تلا      بح خلا      ائ  الجماع      ة ال إس، نمط      ي لل      ذاتير البالتلا      و 

ق       ال نتالا ب       ل، وي       ةالهم  تش       خي  لا يع       ني زوالال والالف       رد وأحكام       ه. ومفه       وم ز  في س       لوك
ع      ن تماث      ل  لَ المس      ؤو  ه      و ي  ه      ذا التز       د  عَ      وي م ى جم      اعي. ى شخلا      ي إلى مس      تو  م      ن مس      تو  

 ،م2006 ،)العن          زي موق          ف م          ا فيمهم ومش          اعرهم وأحك          اس          لوك أعض          اء الجماع          ة 
 (.488ص

ي المب         دأ ا ساس          نظري         ة أن  وتف          ض ه         ذه ال :المعتق         داتأنس         اق نظري         ة  -ب
بالكيفي     ة ال       تتط     ابق ب     ل ، إلى ف      ات همنيفبتلا     ف     راد أو الجماع     ات ل     يس م عل     ى ا لحك     ل

ق سَ      نَ  م      ع ش      خ  أس      ود يتب      نى  الش      خ  ا ب      يض ف      ق يت   ،م      ملا  ات. فبه      ا أنس      اق المعتق      د
ق سَ          خ          تلاع في نَ لاره( لم          ع أب          يض )م          ن نف          س عنلا           فويختل           ،نفس          هدات تق          لمعا
 .(106م، ص1989، الله عبد) عتقداتالم

اه        ش        ابه في الاإيجابي        ة ب        ين التات  س        اق علاق        ة  تظَ        وح  لم  وق        د ات والجاسبي        ة ب        ين تّ  
ن كراهي     ة مَ     وييل     ون إلى  ، وينج     ذبون إل     يهمونهم ن يش     بهم      عراد يبح     ث ا ف      ل     ذلك ا ف     راد.

 .هموبزض هونهمشب يلا
بيق        ات تط م( أفض        لَ 1960المعتق        دات )س        اق ات   ن وق        د كان        ت نظري        ة روك        يش ع        

اه     تش     ابه في الاع     دم الإدراك أن  تف      ض ه     ذه النظري     ة إس  رة.ش     ه ه     ذا المب     دأ وأكمره     ا ات تّ  
وفي  ،ات س         لوكية مختلف         ةمحك          س         ية سات آلي         ة نف د  عَ         ي م والق         يم والمعتق         دات الاجتماعي         ة 

  (.48ص م،2014ح، المشو  في) عةو   متن مواقفَ 
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 :مالتعلُّ نظريات  -ثالثاً 2-1-1-10-3
ريق      ة بالط بكتسَ      يم و  متعل  يم       اتّ        اهأن      ه   أس      اعل      ى  لتعلا       بَ انظ      ريات ه      ذه التع      ال 

اه     الا س     ائرَ  ا ف     رادم  ابه     نفس     ها ال       يكتس     ب  ا ا أنه     الاجتماعي     ة. كم     النفس     ية ات والق     يم تّ  
التنش        ة  لي      ةعم لم      ن خ      لا يمكتسَ      بخاص، ش       لمقاف      ة ا  (رمعي      ا) ةنزل      بم التعلا       ب د  عم      ت َ 

 عية.الاجتما
 نن       اإ إلا   ر م      ن التب      اين في أسس      ها النظري      ة،ق      دْ م بينه      ا تعل  دة لل      ع      د   مت ح  ا نَ      مَ  وهن      اك

ر نش       أة س         ال       ذي يف ه       وو  ،مى أساس       ي م       ن من       احي ال       تعل  منح         س       نكتفي بال كي       ز عل       ى
 م الاجتماعي.نظرية التعل   :يةالتعلا بات اهتّ   الا

 ال  ظري ة تف  ض ه ذه الن: ycial Learning TheorSo م الاجتم اعيتعلُّ ة ال ي نظر  •
م   دث م ن خ  لال ال تعل   أن  وغيهم ا،  Bandura & Walters.Aوال  ز و ا إليه ا بان دور  ي ذهب

 م ن ال دعم الدعم الذاتي بدلا   خلالمن  كونيما ، كبرةالع   نَوس  اجتماعي عن طريق المحاكاة أو
اه   الطف   ل الا مفي   تعل   الخ   ارجي. ي   ق ع   ن طر سل   ك  ك   ونوي ،ل   دينية م   ن خ   لال الوالا    بالتعات تّ  

 التعلا    بلى اكتس   اب أش   كال . كم   ا يي   ل ا طف   ال إرباش    وجي   ه المالتي   ق اة ول   يس ع   ن طر المحاك   
 م،1989، الله عب   د) الالفع     س  سات الت   أثيم   ال النم   ن خ   لا ،بي    تهم الاجتماعي   ةفي الس   ائدة 

 (.108ص
التحلي              ل النفس              ي ) يةالنفس              امي              ة ت الدينالنظ              ريا -عً              اراب 2-1-1-10-4

analysis TheoryPsycho :  
ع        ن  سف   نت        ية ة نفس        و يف         ي        ؤد  ي التعلا         ب ي        ل النفس        ي أن  لحلتا يعتق        د علم        اء

ال دالإزاح     ة والإب       ع      ن طري     ق عملي        سل     ك ك      ونيو  ،كب     وتالمع      دوان الكراهي     ة و الر و ت     وت  ال
ف       رد ق       ائ  الس       قاط نلإ لي       ةعم عب       ارة ع       ن التعلا        بوق       د يك       ون ا ع       ن ال       ذات. دفاع        

إح     دى حي     ل ال     دفاع.  د  عَ     ي م  بعلا      الت ف     إن      وم     ن  .ا خ     رين ل     ىع هلدي     ومش     اعر ال     ذنب 
 (.219م، ص2003)زهران،
ة ف       ي الس       نفدى الطفل       ة، ا نموي       ة ل        وي       ةكم       ا سك       ر فروي       د في نظريت       ه تش       كيل الهم و 
وه      و ش      عور  ،"حسد العض      و" ب       ها م      ا يس      مى ل      دي يظه      رم      ن العم      ر  الخامس      ةم      ة إلى المال
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الدوني        ة  رعش        اومويته        ا الجنس        ية مري        ة في تش        كيل هم في ه        ذه المرحل        ة الع ت        اح الطفل        ةيج
رحل       ة العمري       ة ول       ديها ن       وع م       ن اللا       راع الجنس       ي م       ى ه       ذه المت        ك ا ن إس ،الملتحق       ة به       ا

 (.40ص ،م0820 ،)جابر
 سي:نظريات التحليل النفن م اعض  ي نعرض بوفيما يل

حسب  :Authoritarian Personalityطية بة أو التسلُّ المتعص   صية الشخنظرية  -أ
 س  لطةلللخض  وع د نتيج  ة ل  دى الف  ر انفعالي  ة  تع  ن مش  كلا اتعب  ي   بعلا   الت د  عَ  ي م  ،ةه  ذه النظري  

الس لطة  ذهه  ن  ف إ، مAdorno et al. (9501) هؤ وزم لاس ب رأي أدورن و بحو  .ا ب وين اللا ارمة
 أي   أن  الوال  دين، وبم  ا ي أه  داع أخ  رى غ عدواني  ة ن و ف ل للطاق  ة الي إلى تحوي  ل الطد   ت  ؤ  اللا ارمة
نهم م  ن تفري    ش  حناتهم ك    ه  دع ي ه  ؤلاء ا ف  راد س  يبحمون ع  ن أي    ن  ف  إ ،للأب  وين رم  زٌ  س  لطة  

ل ي   ات ال     لا تمم     دورن   و ه   ي ا قل   ة حس   ب رأي أالعدواني   حة له   ذه العدواني   ة. وا ه   داع المرش    
لابة في يي ل إلى اللا  ب الش خ  المتعلا     كم ا وج  د أن   .(467م، ص0062 ،العن  زي) س لطةال

اه   ، وجم   ود الاالعَقَ   دي تم    زَ والت    بالجم   ود الفك   ري لا   فيت  و ، طيةفظ   ة والتس   ل  لمحاي واال   رأ  ،اتتّ  
ويي  ل إلى لة بأص  حاب الس  لطة، س  هو ر بة، ويت  أث  اعي  ة والق  و  ة الاجتمبالمكان   يه  تم  و وع  دم المرون  ة، 

ها نتيج  ة  ب ض  د  ل    يتعلا   ط عدوان  ه وقلق  ه عل  ى الجماع  ات اس  ق  أن  ه ق  د يم  والقل  ق، كم  ا الع  دوان
 (.218ص م،2003القلق )زهران،  ذالهكبته 

اه       ه       ذه النظري       ة الات ر ص       و   : الدوغماتي       ة رالانغ       لاق العقل       ي نظري       ة -ب  تاتّ  
في بع      ض  ةثابت      لا      ية أع      راض لخلا      ائ  شخ أنه      ا ى عل      ىع      ات ا خ      ر ن      و الجماالس      لبية 
ق نز    لاي    ل إلى الاه    ا ب    ين المتمييز  طية ه    والشخلا    ية التس    ل   ين نظري    ةف    رق بينه    ا وب    وال ا ف    راد.

اه     لاوب     ين ا ،عام      ةخاص     ية سهني     ة بلا     فته ري ك     فال ، 2006 ،ي     ات )العن     زيات ن     و ا قل   تّ  
 (.468ص

ة والمع      ادا التعلا       ب ن  أ مJean-Paul Sartre (1948) س      ارتر وي      رى ج      ان ب      ول
ط ض م     ن أع     راض نَ     رَ ه عَ     ، كم     ا ي     رى أن     انية القائم     ة وض     اع الإنس     وع م     ن اتعك     س الخ     

 .(250ص م،2002مكلفين، ) لايةمن الشخ عام   



34 

 

 أن   (,.Dollard et al 1939)يعتق د دولارد وزم لاؤه : الع دوان –حب ا  الإنظري ة  -ج  
الات. لح   ا ط في ك   ل   للإحب   انتيج   ة يك   ون الع   دوان  وأن   ،لع   دوانا إلى ي   ؤد  يم   ا ا م    ائد حب   اطالإ

اء دت  عالان الف  رد م  ن ك  أن  ه عن  دما لا ي  تم ،فروي  د ؤه منطلق  ين م  ن منطل  قم  لاض دولارد وز ويف    
م، 2002، مكلف   ين)  ه   دع ب   ديل أو إلى ك   بش ف   داءإلىه ل   فإن   ه  و    ،حب   اطالإعل   ى ملا   ادر 

 .(256ص
لك      ن  ،بللتعلا       ها ل      ف في تفس      ي نظري      ة تّت ك      ل    نلاح      ظ أن   ،م      ا س      بقلال م      ن خ      
الس       بل  لن       ا تق       ديم ح       ّ يتس       نى   ،ختلف       ةلنظ       ر الموجه       ات ا عر  نتع       ا أن ج       دًّ م       ن المفي       د 

 .بعلا  التمن  د   ناسبة للحالم
  :ب  صُّ   ع  التم   دُّ   الح 2-1-1-11

الط       رق   بع      ض نلخ        ن أ يكنن       ا ،للتعلا       برة بع      د الح      ديث ع      ن النظ       ريات المفس        
 يلي: ماك  ،وقوعه لولة دونأو الحي التعلا ب من المناسبة للحد   

 نه       ا ك       ل  ال         تكو   والمعتق       دات الخاط        ة  ل       ب النمطي       ة  م       ن القواة ال       تخل  محاول        -أ
، الله عب     دق     ائع والمعلوم     ات الحقيقي     ة )ن ا خ     رى، وسل     ك بتلا     حيحها في ض     وء الو ع      ع     ةاجم

 .(130م، ص1989
لف        رص  ف        راد ح        ول اع        ات ا، ودون ان        دار توق  الإحب        اطق        وع ة دون و الحيلول         -ب
 .والتعبي عنه إحباطهم ريفلتلا عدائية   أقل   ائلَ تزويدهم بوسو  لهم، المتاحة

 منه. ايةوقالداء أو كفيل بإزالة العَ   ق هدع واحدتحقياز ل الإنجش اك فيالا - 
بينه     ا ، وجع     ل الح     دود بي     ة  إيجا اللا     ور النمطي     ة للجماع     ات المختلف     ة أكم     رَ  جع     ل -د

م       ن  انب        جابلا       فته  جماع       ة م       ا وية فيالعض        أهم  ي       ةل م       ن إلى التقلي        ي       ؤد  ي ،أكم       ر مرون       ة  
 (.274م، ص2002م/2001، ين)مكلف م الذاتنب مفهو جوا

 فراد.معلومات عن ا  عطاءإوالحيادية في  يةوعوضلما -ه
روح التع      اطف ب      ين  ومب      اد  التس      امح الاجتم      اعي، وب      ث   نس      انيةالإنش      ر الق      يم  -و

 الطفولة. نذ ة الاجتماعية مال بية والتنش يقطر عن  ،أفراد المجتمع
ل لا         الات   ايع الاخ         تلاط و وتش         ج ،بيةغ         ي تعلا          اع         ات م         ع جم الف         رد اكش         ر إ -ز

 (.223م، ص2003ا خرى )زهران،  تماعاالج الفعلي مع
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 م       اك  ،التعلا        بم       ن  م( بع       ض الحل       ول للح       د   2015) روب       رت، ن       يلاا يع       رض م       ك
 يلي:

إلى  يد   ي       ؤ ت المختلف       ة أن اع       تزاي       د ب       ين الجمايك       ن للاحتك       اك الم: الاحتك       ا  -أ
 طي     ةلقوال     ب النم التلا     نيفات واوه     و م     ا يك     ن أن يز     ي    ،نهمالش     به بي      ج     هأو  عل     ى عتع     ر  ال

 السائدة عن تلك الجماعات. 
التزي         يات في الح         دود ب         ين الجماع         ة الداخلي         ة )ن         ن( : لتص         نيفإع         ادة ا -ب

 ،ارجي      ةالخماع      ة لجاعض      اء م      ن ا رَى م      ن الممك      ن أن ي م      اع      ة الخارجي      ة )ه      م( تّع      ل والجم
 أكم       رَ لا       ورة يك       ن رؤي       تهم ب ،ل       ذلك . ونتيج       ة  ةداخلي       الة اع       مالجإلى  نتم       ونمعل      ى أنه       م 

 .إيجابية  
فاتهم الشخلا     ية ممل     ة له     م عل     ى تلا     ر  عن     دما يواج     ه الن     ا  أ :الش     عور بال      نب -ج       

الف      رد لمع      اييه  إلى الش      عور بال      ذنب عل      ى مخالف      ة ي      ؤد  ين بة، يك      ن ل      ذلك أبطريق      ة متعلا        
 لشخلاية.ا

 ية يك      نالتعلا       بالاس      تجابات نخف      اض في لاا :يوقفو الم      ز  الع        ب عل      ىلت      دريا -د
لم    وقفي للس    لوك لا للتنم    يط والت    دريب عل    ى الع    زو ا :لق    و عل    ى ت    دريب ي    ق الع    ن طر يق    ه تحق

 ا خرى. السلبي من الجماعات
ل        دى  اعي        ار  منه        ا يعتن        ق ا ف        راد المعتق        دات ال          يرو  :اعيالت        م ير الاجتم         -ه          

ء أعض     اء جم     اعتهم  مل     ون آرا أن   ة عل     ىدل      بأا ف     راد . فتزوي     د ه     اإلين ال       ينتم     و  لجماع     ةا
ن        يلا، و )روب        رت،  لا        بتعاليك       ن أن يخف        ض  ،انوا يعتق       دون س        ابق  اك        ا  مم         اب  علا         ت أق       ل  

 (.313ص م،2015
  :Locus of control وجهة الضبط -ثالثاً 2-1-2

 ،م في دراس     ة الشخلا     يةخدَ س     تيم ال       تم لمف     اهط م     ن أكم     ر امفه     وم وجه     ة الض     ب د  عَ     ي م 
 أي   ك     ون باعتق     اد الف     رد ب م   ته     توال       ،لا     يةات الشخمتز     ي   م     ن  انفس     يًّ  امتز     ي     هعَ     د  ك     ن يو 

ات      ه.  ية في حا في ا ح      داث والمواق      ف الهام       م       تحك   رجي      ة أكم      رم لداخلي      ة والخام      ن العوام      ل ا
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 ت    هل إليه    ا نَتّ    ة ع    ن ساص     النت    ائ  ال      يتو  ه    ل الف    رد اكدر إل مفه    وم وجه    ة الض    بط كم    ا يم      
 .(183م، ص1997مه )مخيمر، عنه وعن نطاق تحك  سلوكه أم خارجة و 

اه       وتتع      ين   ،ا في شخلا      ية الف      رديًّ ا أساس      مح      ور   د  عَ      ي م مفه      وم وجه      ة الض      بط  ن  إ ات اتّ  
 ه     وممف لي     هإتند ا س     ا  ال     ذي يس     و أو بي ي     ة أو غيه     ا.  ةي     ساتت ادد   س     لوكه م     ن خ     لال مح     

ر. س ا مريك    ي جولي    ان روت    جتم    اعي لع    الم ال    نفلاا ال    تعل مع ض    من نظري    ة وجه    ة الض    بط يق    
والس        لوك المع        رفي  للتعام        ل م        ع الس        لوك الإنس        اني الظ        اهر اار  إط        م د   لنظري        ة تق        وه        ذه ا

ساس     ية ا  اتتز     ي   م     ع الم ذلكوك      ؛طيض     من مواق     ف التفاع     ل ب     ين الف     رد والمح      ،والشخلا     ية
  .(56م، ص1999 )بلحا ، خلايةوالش لسلوكة في اديناميالو 
 :هة الضبطف وجريعت 2-1-2-1

م     ن  هن     اكف ،trolCon Locus of دت الملا     طلحات لمفه     وم وجه    ة الض     بطتع    د  
ملا      در الض      بط،  هسم       اوم      نهم م      ن  ؛ال      تحك مأو ملا      در ، ك متحال      مرك      ز  اس      م أطل      ق علي      ه

 ال      تعل م نظري      ة ص      له م      نه      ذا المفه      وم في أ ق  وق      د اش      تم . ع الض      بطالض      بط، وموض      ومرك      ز 
 (. 200ص ،م2010)المشوح،  Social Learning Theoryجتماعي لاا

الخ           ارجي بم           دى الاس           تجابة للض           زوط  بطَ ( "الض           م0020ع س           ليمان )يع           ر    إس
 ق بالح       ظ   الض       بط الخ       ارجي يتعل         أن  ح       ين في  ،اعي       ة الحادث       ة م       ن جان       ب ا خ       رينالاجتم

 إدراك ا ح      داث  إلىيش      ي ن      هإفي      ة الداخلالض      بط ا بالنس      بة لوجه      ة والقض      اء والق      در، أم       
وجداني    ة لات اعلاق    ي إلى ال، كم    ا أن    ه يش    اص     ةد الشخلا    ية الخا نتيج    ة  فع    ال الف    ر أنه    عل    ى 

  (.825ص) "مع ا خرين
الطريق  ة " وجه  ة الض  بط بأنه  ا (Humphery, Brion 2010)ع بري  ون همف  ري يع  ر   ا كم  

ع ه    ذه رج     ملا    در يم  أي    وإلى ،ال      يعيش    ها خف    اقر به    ا الف    رد خ    برات النج    اح والإل      يفس      ا
ط داخلي ة، أم ا به ة ض ه وجفتك ون لدي لدي ه نتيج ة لمجهودات ه وقدرات ه  ن مرجعه اات. فإسا كابر الخ

عي  د، : في) "والعوام  ل ا خ  رى الخارجي  ة فتك  ون لدي  ه وجه  ة ض  بط خارجي  ة ظ   إسا أرجعه  ا إلى الح  
 (.1057 ص ،3201

لي الض بط ال داخ ن  إ"فيق ول  وجه ة الض بط (zarus,La 1982ع لازارو  )في ح ين يع ر   
 ، وك  ذلك ف  إن  الخ  اص   هعالم  في  ط النت  ائ ت  ه وقدرات  ه عل  ى ض  بف  رد ح  ول كفاءار بمعتق  دات اليت  أث  
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عل  ى ا ف  راد اد والاعتم   ق بالمق  ةع  ات الف  رد الإيجابي  ة فيم  ا يتعل   ف عل  ى توق  خلي يتوق   الض  بط ال  دا
دم قدرت  ه ل ع  مم   ،ع  ات الف  رد الس  لبيةق  تو  ع ن ةعب  ار جي فه  و ار بط الخ  أم  ا الض   .في عالم  ه ا خ رين
 ،م2010المش  وح،  )فيع  الم ع  دائي"  ل فييعم   ق  اده بأن  هفي نت  ائ  ا ح  داث، أو اعت محك  ال  تعل  ى 
  .(106ص

 :أبعاد وجهة الضبط 2-1-2-2
 وسه واح      د أي إن       "البع      د  وجه      ة الض      بط أح      ادي   ومَ مفه       د أن  روت      ر ق      د أك        ك      ان

يق      ع الض      بط  خ      را ان      ب لجوعل      ى ا ،خلينبي      ه الض      بط ال      دايق      ع عل      ى أح      د جا ،قطب      ين"
ووص      ل إلى ه      ذه النتيج      ة  ،ontrolcl naexter-Internalمقياس      ه  مص      م   إسالخ      ارجي، 

جه    ة الض    بط كلين. وهك    ذا بق    ي مفه    وم و ف    ران ه    اأجراال       يلات العاملي    ةلال التحل    م    ن خ    
 .et, al, "Gurin 1969 نيوآخ    ر ورين ر "جي    ي    ر  ه    ر تق نأإلى  ،أح    ادي البع    دم عل    ى أن    ه س    تخدَ يم 

 .ةدعد   من العوامل المت كميالللضبط  توي على  I.E مقيا  أن  ف ي كشلذوا
 ووج         د أن   ،مفه         وم الض         بطل لي         تحأمج         ر ي  (,1972Weinerواين         ر )فف         ي دراس         ة 

 ك أربعة عوامل هي:هنا
 ل داخلية:امعو  -أ

  قدرة الفرد. •
 المجهود الذي يبذله. •
 ية:خارج عوامل -ب

  لموقف.صعوبة ا •
 أو اللادفة. الحظ   •
ة لوجه           ة الض           بط لطلب            امقياس            الباحم           ة  تبَ نَ           م( 1985ي           ب )ة غر دراس            وفي

اه        الا في قي        ا  (ليك        رت)وق        د اعتم        دت عل        ى طريق        ة  ،امع        ةالج ويش        مل أربع        ة  ،اتتّ  
 ر للضبط هي:ملااد

  لي.الضبط الداخ •
  واللادفة. ضبط الحظ    •
  الخفية. القموى •
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 .(38ص م،2009 ،ةعمار  )في نخريا قوى  •
 :Social Learning Theoryعي الاجتما معلُّ التنظرية  2-1-2-3

عي الاجتم        ا مال        تعل  ف        اهيم ا ساس       ية لنظري        ة أح        د المط ض       بمفه        وم وجه        ة ال د  عَ       ي م 
اه      ةثلاث      ب     ين لا  تك     امم  ،ثد  كم     ا تح       مب     دأ ع     ام    عل     ى ان روت     ر. وتق     وم النظري     ةلجولي      ات اتّ  

 ال       تعل م نظري       ةد ؤك         وتوالمعرف       ة والدافعي       ة. لس       لوك ه       ي: ا ،ل       نفسل       م اتاريخي       ة واس       عة في ع
 عوق         التات متز        ي   د بفع        ل  تتح        د  ا، وال         ه       مالس        لوك ال          يج        ري تعل   أنَ        اطَ الاجتم       اعي 

 ة  ر بش     د  الوجه     ة النظري     ة تت     أث  م     ن ات تز     ي   ة(. وه     ذه الم)قيم     ة التعزي     ز( و)الدافعي     رف     ة( و)المع
 .(186م، ص9861 حجا ،) يهلال فبسياق الموقف الذي تح
لى تحلي       ل الكيفي       ة ال         يكتس       ب م       ن خلاله       ا م       اعي إالاجت متعل  ل       اوته       دع نظري       ة 

، ك    ذلك إلى تحدي    د معي ن    ةماعي    ة من بي     ة اجته    ذه ا نَ    اط ض     يز    ي   وكه، أو اط س    لأنَ    د الف    ر 
بلح       ا ، ) ا دون آخ       ره       ا الف       رد أن يس       لك طريق        يخت       ار في  ل    الظ       روع والوض       عيات ال        

 (.57م، ص1999
 :جهة الضبطم و فهو يخي لمالتار  رالتطوُّ نب ة مختصرة ع   2-1-2-4

بع       د  (Weinerوين       ر )لم عل       ى ي       د الع       ات ان       بداي       ة نش       أة نظري       ة وجه       ة الض       بط ك
ل دام العق         و عل         ى اس         تخ ت         دريبهمل ،عل         ى الجن         ود ا م         ريكيين ،اني         ةالمي         ة المرب العالح         
ا ب       ين الض       بط الإنس       اني ش       به  اك هن        أن   (Weinerوين       ر )لاح       ظ  إسدة، المعق         لك وني       ةالإ

س       لوكه، ل تيوالض       بط ال       ذا ال       تحك مة يس       تخدمها في يتل       ك آل        فالإنس       ان بط ا لي،والض       
ز ه     ذا مي      ال     ذاتي، ويت ال     تحك ملض     بط و از ال جه     فه     و يم        ،"الجه     از العلا     بي"د با ل     ة يقلا     و 

 تنظ    يم م    ل عل    ىلف    رد، ويعلق    درة عل    ى تزي    ي أنَ    اط الض    بط ال    ذاتي لس    لوك ابالمرون    ة وا الجه    از
 وبين الهدع المراد الوصول إليه. للاادر عنهالنشاط ا لفروق بينالاستجابة عن طريق ا

 (Rotterروت      ر ) نف      ذ ،الق     رن الماض      ين م       اتيالس     تينوأوائ      ل  اتي     نا ربعيأواخ     ر  وفي
 إسالاجتم        اعي.  ال        تعل مم وجه        ة نظ        ره في لإرس        اء دع        ائث الض        رورية و البح        م        ن  كم        يال

كلينيك     ي ع     ام الإ  عل     م ال     نفسم     اعي و جتالا ال     تعل مفي  كت     ابا  ه  نش     ر ث ببح     و ه     ت ه     ذه التوج  
ت             ه ي نظريلتقلا               نفس             ه ( tterRoروت             ر )  ر  ك               ،اتيالس             تينوفي عق             د  ،م(1954)
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 ره لكت       اب تطبيق       ات  ه       ذه الف        ة بنش       دة، وت       و  في مج       الات متع       د   يقه       ا وتوض       يحها وتطب
 (.10م، ص1120 ،ريالعفا )في الاجتماعي في الشخلاية التعل ملنظرية 

آر ك    انتور.  ف    رد آدل    ر وك    يت ليف    ين وج    ي.نهم ألالعلم    اء م    م    ن بع    دد  ر روت    روق    د تأث     
راته دد م        ن محاض        واس        تمع لع         ، دل        را م        ن الجلس        ات العلاجي        ة ع        دد   ض        ر روت        رح إس

 روتأث          ،كم        ا عم        ل م        ع ليف        ين  ،في ل        ون  أبلان        د ب   لط        ا كل  ي        ةاعي        ة في  ولقاءات        ه الاجتم
 ظرية.ا في صياغته النواضح  ن سلك وقد كا، كانتور  بأفكار

الاجتم     اعي  ل مال     تعنظري     ة  ك     ن  ا، لوكب     ي   اع      منو   فك     رياًّ  ون ت     راثا  ء يعكس     العلم     اء ه     ؤلا
ي    ة نظري    ة معرفكم    ا أنه    ا   ،شخلا    يةع    ن ال ونظري    ةٌ  م  تعل      ظري    ةم ي نفه     .نظري    ة واس    عة اأيض     ه    ي 
في  اتمتز      ي   و  ،مختلف      ةعي      ة جتماا اتمتز      ي    م  ض      تو  نفس      ه، الوق      تعل      ى الدافعي      ة في  وتق      وم
 كلينيكي       ةلإ ات ه       ذه النظري       ة لك       ي تك       ون مفي       دة م       ن الناحي       ة مَ م   فق       د صم        ،لا       يةالشخ

 .(194م، ص1986،  حجا )
 ،نامي      ةني      ة والح      رب الفيتلانط      لاق حرك      ة الحق      وق المد ج      ة  تيون ،اتيالس      بعيند وفي عق      

ه ع       ام ع       د  ال       ذي أرجي، و خلي والخ       ابالض       بط ال       دا الخ       اص   (Rotterروت       ر )ب ى كتي         تّل        
 افه       وم م       ن أكم       ر مف       اهيم عل       م ال       نفس خض       وع  المجع       ل ه       ذا  م       ر ال       ذي ا .م(1966)
م، 2011 العف        اري، خارجه        ا )في مأة ح        دداخ        ل ال        ولايات المت   لواس        ع، س        واءا ح        ثللب
 (.10ص
 :الاجتماعي في الوقل الحاضر لُّمتعالنظرية  يةأه    2-1-2-5

دة ع     د    المراح     ل المتالاجتم     اعي إسا نظ     رنَ إلى مل  ال     تعري     ة ان     ة نظعل     ى مكالتع     ر ع يك     ن 
ه     ي  اتيالخمس     ينئ     ل وأوا اتي     ا ربعينن م      ت به     ا. فق     د كان     ت الس     نوات ا خ     ية  م     ر  ال     
ث الض      رورية لإرس      اء بح      و فيه      ا ال يَ      تإس أمجْر   ،نظري      ة ا ساس      يةه      ا الرت فية ال        تط      و  لف        ا

 ال       تعل م) كت       اب روت       ر ال       رئيس  الف        ة بنش       رذه ت ه       جَ       و   دع       ائم وجه       ات نظره       ا. فق       د ت م 
 ( Psychology alnd ClinicaSocial Learning - كلينيك    يلإ اال    نفس م عل    و  الاجتم    اعي

ظري      ة ي النلتقلا         تسَ      ر   كم ة ال         ف        لل اأساس        اتيالس      تيند . كم      ا ك      ان عق      م(1954ع      ام )
  ة والقي     ا . كم     امم     ل نظري     ة تط     وير الشخلا     ي ،دةعل     ى مج     الات متع     د   يقه     ا ها تطبوتوض     يح

 دوق       نفس الإكلينيك      ي. ل      م ال       عي وعجتم      االا ال       تعل مى ك      ان م      ن ب       ين التطبيق      ات ا خ      ر 
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 - الاجتم       اعي للشخلا        ية مال        تعل  ق       ات لنظري       ة بيتط)بنش       ر كت        اب  ةف          الت ه       ذه جَ       و   ت م 
Personality foy rning Theorf a Social LeaoApplication .) 

ض          بطين ال          داخلي لبا ت          ر الخ          اص   رو ب  ه          ر أث          ر كتي             ،اتيالس          بعينوفي عق          د 
ت أد   وى العزل       ة ال        لإط       لاق قم        ه نتيج      ة  ولعل         ،م(1966) ه ع       امي أع       د  ل       ذا ،والخ      ارجي

 Locus of)مرك     ز الض     بط ي     ة أن أص     بح مفه     وم تنامالفيلحق     وق المدني     ة إليه     ا حرك     ة ا

Control)  الواس     ع. وخ     لال ه     ذه  لبح     ثل ال     م ال     نفس موض     وع  م     ن مف     اهيم عأكم     ر مفه     وم
ه     و مفه     وم المق     ة  ،جتم     اعيلاا ال     تعل مري     ة آخ     ر م     ن مف     اهيم نظ افهوم      م رت     م رو ق     د   ،ف      ةال

في ا ون        ة   ظ        ىوال        ذي ب        دأ  ،(tInterpersonal Trus) ل        ة ب        ين ا ش        خاصالمتبادَ 
ل نظري     ة بَ     م    ن ق   اتأكي     د   اتينالس     بعيعق    د  ي     د م    ن اهتم     ام البح     ث. فق    د ش     هدلمز با ا خ    ية
 للشخلاية. ةعام  ات الزي   تالاجتماعي على الم التعل م

 ،موض        وعات مم        ل مرك        ز الض        بط بالبح        ث فيلم        رتبطين م        ن الن        ا  ام        ي الك أن   إلا  
الاجتم       اعي  ال       تعل م لنظري       ةظه       روا ولاء  ، ولم يم تاتز       ي   ل ه       ذه المم       بم اكب       ي    اتمام        ها واأ ه       ر 
عل    م ق    وة نظري    ة موح    دة في ه    ذه النظري    ة بالاع     اع بوص    فها  حظي    ت ،ا. وم    ع سل    كنفس    ه

عرف       ة ونظري       ة المواق       ف، عي       ة والم الداففي ل       ةس       عة المتمم   ا لقاع       دتها النظري       ة المت  ر  ال       نفس. ونظ       
اه    الان م     كم    ياليعاب ودم      ع بالق    درة عل    ى اس    تت     فإنه    ا تتم ل    نفس ة في عل    م اات المعاص    ر تّ  

 (.197م، ص1986 التطبيقي )حجا ،
 :اعيالاجتم التعلُّمساسية لنظرية الااتراضات الأ 2-1-2-6

أساس        ية  اف اض        ات ع        د ة عل        ى (Rotterر روتل         )الاجتم        اعي  معل  ال        ت تق        وم نظري        ة
 :يلي ماذه الاف اضات . ومن هيةظر رئيسية للن محاورَ  د  عَ ت م 

( pك )در  ف     رد الم     نَ     ط التفاع     ل ب     ين ال ةم ه     و دال       الس     لوك الإنس     اني لأول:اض االاا     تر 
عل     ى النح     و  ،نت     ائ  ةع     د   كب عل     ى سل     وي ت      . (Iك     ة أو سات المع     نى )وبي ت     ه المعنوي     ة المدرَ 

 تالي:لا
ه        ذه المم        يات  ي        ةهم     اتبع          ،ف        راد م        ع المم        يات البي ي        ةاعلات ا اخ        تلاع تف         -أ
 .هملدياها ومعن
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س       يه ي       ة تفد كيفه       ي ال         تح       د   أيض        ا للمس       تقبل  ت       هعاوتوق  خ       برات الف       رد  ن  إ -ب
 للمميات البي ية وإدراكها.

 ب         ل ،هي          ة وح         دها أو الف         رد وح         دالب عل         ىوك لا تعتم         د مس         ؤولية الس         ل -ج           
 عل      ى نَ      ط المم      ي يكل        كل  ش      ب قيم      ة التعزي      زات لا تعتم      د أن  ع      نى بي      نهم، بم بالتفاع      ل فيم      ا

الف    رد  ائ خلا     د  عَ    ت م كم    ا لا   .ك    ةت    ه المدرَ ودلال معن    اه عل    ىب    ل  ،ز وخلاائلا    هز  ع    الخ    ارجي الم
 دة للسلوك.وسماته الشخلاية وحدها محد   

ا د  مح      د   لكنه      ا ليس      ت  ،س      لوكلبا التنب       ؤدات دى مح      د   د إح      حاج      ات الف      ر  د  عَ      ت م  -د 
 .عليهال  يكون  الحالة اي   بتزتتزي   بل ،ةثابتت يسحاجات الفرد ل ، سلك  ن  ايسيًّ رئ

تنم        و  نس        انيةالإالشخلا        ية : م        ةمتعل   الشخلا        ية الإنس        انية  ن  إ ني:لث        االاا        تراض ا
 ة نتائ :ك عد  ى سلب علوي ت   ،بةتسَ المكمة و كية المتعل  سلو ال نَاطا   بتزي  وتتزي  
 اره      وتطو  الشخلا      ية  لنم      و    اأساس      يًّ  ع      املا   د  عَ      ت م به      ا الف      رد  برات ال        ي      ر  لخ      ا ن  إ -أ
 التنب       ؤنن      ا م      ن بي       ة يك   ع الية م      انالإنس      تفاع      ل الشخلا      ية  سل      ك ف      إن   ه     ا، إض      افة إلىوتزي  

 بالسلوك.
في إدراك  م            ؤث  ر لٌ عام            م            ة لوكية المتعل   لس            ا اطنَ            وا  الس            ابقة الخ            برات ن  إ -ب

 دات.د   المحذه السابقة بهلمعرفته  اا تبع  ولاتهدلوممعانيها الفرد يشتق  إس ،البي يةت داالمحد   
ح       داث الس       ابقة، ت وا الخ       برال ع       ن بمع       ز   نس       انيالإ فه       م الس       لوكلا يكنن       ا  -ج        
ل         ك ود أفعال         ه واس         تجابته لتم ردل         ى فه         رد يعتم         د عبس         لوك الف          التنب          ؤ ف         إن   وم         ن َ   

 داث.ا ح
اس       ك عل       ى التمم ق       و ح       دة أساس       ية تالشخلا       ية الإنس       انية وَ  ث:ض الثال       الاا       ترا

 نتائ :عد ة  سلكلى ب ع. وي ت  قساوالات   
 اد  ح         ت  مم  ك        لاًّ   امع          لتش        ك   ف ،ةلبي ي        دات اخ        برات الف        رد تتفاع        ل م        ع المح        د    ن  إ -أ

 .اك  مدرَ 
 relativeت النس       بي تع       ني خاص       ية المب       ا انيةس       نالإح       دة الشخلا       ية وَ  ن  إ -ب

stability،  عل     ى  ،دي     دةعل     ى تق     ويم الخ     برات الجر ق     دتراكم     ت خ     برات الف     رد ك     ان أ كل م     او
ل م        ع التعام        ات في له        ذه الخ        بر  تو يف        هاه        ا خ        لال لق  ال          ت زات الس        ابقة  التعزي        أس        ا
 دات البي ية.المحد   
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 نتائ : ةعد   ب على سلك. وي ت  علهداإلى هة ية موج  الدافع الااتراض الرابع:
لح      افز ليس      ت ه      ي ال        ا يضلي      ة للحلا      ول عل      ى الس      رور أو تّف       و  ال      دوافع ا ن  إ -أ

ن     و  هم     تقد  د م     دى عات     ه ال       تح     د   بتوق   ايك     ون محكوم      ب     ل إن  س     لوكه  ،ك     م س     لوك الف     ردتح
 هة بدوافعه.أهدافه الموج  
عة المش          ب   م          ه ن          و ا ه          داععم تقد  د ت          داه          ا الف          ر يتلق   التعزي          زات ال            ن  إ -ب
 .(339ص م،2004، ت)الزيا   لدوافعه.

 :ماعيالاجت التعلُّمساسية لنظرية لأا المفاهيم 2-1-2-7
وه      و مفه      وم نس      بي يش      ي إلى  : Behavior Potentialر إمكاني      ة الس      لو  -أ

 ،المتاح         ةديل         ة لس         لوك الببأنَ         اط ا مقارن         ة   معي ن         ةبطريق         ة  انس         نالإاس         تجابة احتم         ال 
 .الضمني ا السلوكَ وأيض   ،اظتهلاحالسلوك ال  يكن م ك أنَاطَ سلو ال مفهومم  يتضم نو 

وه             ذا  ،حتم             ال ال             ذاتيالا ع م             نن             و  وه             و : Expectancyر التوقُّ             ع -ب
، مم    ل الطريق    ة ال      في    ه ةر م    ؤث   م    ل مختلف    ة عوا هن    اكب    ل د بلا    ورة أكي    دة، الاحتم    ال لا يتح    د  

 ب الس     ابقة وتحدي     در  تعم     يم التج     ا ال       يتبعونه     ا في ، والطريق     ة  ا ح     داثالن     ا ف به     ايلا     ن   
  ك.اب وغي سلسبا 

ي تعب  ي نس  بي يش  ي تعزي  ز ه  قيم  ة ال : Reinforcement Valueر تعزي  زلاقيم  ة  -ج    
 موع  ةب  ل لمجق  ة، عزي  ز بلا  ورة مطلَ ة التد قيم  د  ولا تحم   ،خ  را م  ا دون آل ش  ي   الإنس  ان يفض     إلى أن  
 دائل.من الب معي نة

 : The Basic Determinants of Behaviorر ية للسلو دات الأساسالمحد    -د 
د ى الإنسان في موقف ما يتحد  لدن ختزَ احتمال حدوث نَط من السلوك الم ويشي إلى أن  

 وقيمة التعزيز. التوق عبفعل 
إلى ال دور ي ويش  : The Psychological Situationر الموق ف الس يكولوجي -ه   

 قيم   ة فير ان الموق   ف ت   ؤث   نس   الإ ابه  فالطريق   ة ال     ي   رى  ،الس  لوك الموق   ف في عملي   ة هؤد  ي   يل  ذي ا
م، 1986، ع الم المعرف ة)  .درة الفرد الكامن ة لح دوث س لوك م اق فير ؤث   ت ومن َ    ،التوق عتعزيز و لا

  .(191ص
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م      ن  ك      ونيلا  الإنس      انيك بالس      لو  التنب       ؤ ف      إن  ، Rotter روت      ر ب وجه      ة نظ      روبحسَ      
 ر كم     ا ه     وفس      لا يم  وق     فالم كم     ا أن    .في     ه ه     ذا الس     لوك حلا     ل الموق     ف ال     ذين وص     ف دو 

ف عل     ى مظ     اهره الموق     ف لا يتوق       ف     إن   م     ن    . ديك     ن أن يدرك     ه الف     ر ب     ل كم     ا  ،ق     عاو في ال
ل    دى ب    ل م    ن حي    ث المع    نى ال    ذي يعكس    ه  ،وابت    هدات    ه وثمحد   ن خ    لال ي    ة أو م    الطبيعي    ة والماد   

 .(123، صم2001 حا ،)بل .الفرد
 :مفهوم الحاجة عند روتر  2-1-2-8

 :النحو التالي على ووه ،للحاجة اثلاثيًّ  اكيب  أوضح روتر تر 
ا يفيًّ   ويش  ي إلى المجموع  ات الس  لوكية المرتبط  ة و  :Need Potentialجه  د الحاج  ة  -أ

 نَ  اط الس  لوكية ع  ة م  ن اة لمجمو الكامن   الق  وةدة. كم  ا يش  ي إلى  م  ن س  لوكيات مف  رَ دلا  ض  ها ب  ببع
  دة.ومحد   معي نةم في  روع ستخدَ ن تم ال  يكن أ

تعزيزات مرتبط ة  ةط قيمة التفضيل لمجموعهي متوس   و :Need value قيمة الحاجة - ب
قيم   ة  ف   إن   ،آخ   ر يل مجموع   ة تعزي   ز عل   ى تعزي   زقيم   ة التعزي   زات تش   ي إلى تفض    ن  بم   ا أو ا، يًّ   و يف

م   ع  ،عل   ى مجموع   ة تعزي   زات أخ   رى اة و يفيًّ   ع   ة تعزي   زات مرتبط   إلى تفض   يل مجمو الحاج   ة تش   ي 
 .اقى ثابت  يب ثو ع الحدتوق   أن   انسبالح ا خذ في
 عٌ عن  دما يك  ون ل  دى ف  رد م  ا توق    :Freedom of Movementي  ة الحرك  ة حر    -ج    

ا أم    .ه ه  ذه الحاج  ةحرك  ة عالي  ة تّ  ا ي  ةَ حر    هلدي   ن  إق  ال يم  ،ي  زات تّ  اه حاج  ةللحلا  ول عل  ى تعز 
 هلدي  ن  إق ال يم ف ،م اج ة حا ع م نخفض للحلا ول عل ى تعزي زات تّ اهوق  تلدى الف رد  عندما يكون

  حركة منخفضة. يةَ حر   

 : على النحو التالي ،ائات للحاجات بشكل تجريدي ل  س   رترو طو ر كما 
 .عيالاجتما لانتماءالشعور با الحاجة إلى •
  رين.با خ التحك م لحاجة إلىاإلى  وتشي ،الحاجة إلى السيطرة •
اسوتشي إلى  ،الاستقلال ة إلىالحاج •  ه.فسبن به اص ةالقرارات الخ در لفا اتّ  
  ن.مالحاجة إلى الحماية وتحقيق ا  •
  ة والعطف من قبل ا خرين.الحاجة إلى المحب   •



44 

 

 ،يرتبط           ة بالإش           باع الجس           موتش           ي إلى الحاج          ات الم ،ق           اءالحاج          ة إلى الب •
 .(29م، ص2008 ،الحميد عبد في) .ب ا لمن  وتّ ،ذةق الل  وتحقي

ه        ا في تحدي        د ملا        در يتَ هم   للحاج        ات أ م        ة أن  الباحتعتق        د  ،عل        ى م        ا س        بق بن        اء  و 
 اكإدر  طريقت       ه في تب      ين    الحاج      ةعب      ي ع      ن ة ال        يس      تجيب به      ا الف       رد للتق      يالض      بط، فالطر 
 ملادر الضبط.

 :رات ائتي وجهة الضبطمؤش    2-1-2-9
عرفن     ا  ،وجه     ة الض     بط اتريف     عتم     ن خ     لال  خلي:لض     بط ال     دارات ائ     ة اش       مؤ  -أ

ي      ة( إيجاب مس      واء كان      ت س      لبية أ)التعزي      زات  أن  عتق      دون لي      ة يسوي وجه      ة الض      بط الداخ أن  
لي    ة تظه    ر م    ن م    ل الداخأو العوا القم    وىالداخلي    ة. وه    ذه  لقم    وىم    ن سواته    م وت    رتبط با ةدر ص    ا

 تي:ل في ا تتمم   كميةرات  مؤش   خلال 
 ل       ه ق       درات   أن   ااعتق       اد  ل       دى الف       رد   أن  وتع       ني ت العقلي       ة:و الق       دراال        كاء أ •

  .ةخفقالمحداث الناجحة أو ا  م فيللتحك   لهه   تؤ  عقلية  
بإمكان       ه الس       يطرة عل       ى البي        ة وض       بط  ف       الفرد يعتق       د أن   كف       اءة :لرة راالمه       ا •

  ة.سابقت الفضل مهاراته وكفاءته ال  اكتسبها من الخبراحداثها بأ
 يبذله من جهد. دث له نتيجة ما ا م كل    يعتقد الفرد أن  إس  د:الجه •
م    ن  ة  لدي    ه مجموع     دى الف    رد اعتق    اد أن  ون ل    ك    وي زة:لممي     ص    ية االس    مات الشخ •

 في البي ة. التحك منه من ات ال  تمك   السم
م     ا       دث ل     ه  ك     ل    ف     الفرد ال     ذي يعتق     د أن   ارجي:الض     بط الخ     رات ائ     ة مؤش        -ب

  :ضح فيما يليسلك تت   اتر مؤش    وى خارجية، فإن  وقم نتيجة عوامل 
م    ا  ك    ل    وأن   ،با ح    داث التنب     ؤيك    ن  الف    رد أن    ه لاتق    د عيإس  أو الص    داة: الح     ُّ  •

  ن نتيجة الملاادفة.دث يكو  
يك    نهم الس    يطرة يلك    ون الس    لطة  نمم      خ    رين ا فيعتق    د الف    رد أن   ة ا خ    ري :ق    و   •

 على ا حداث.
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 .الف  س         رة نه        ا مق        د  ح        داث ي        ي ا ف        رد أن        ه لا يك        ن تزق        د الفيعت الق        در: •
 .(27ص م،2012نبيلة، و )منلاور، 

  :ةة/الخارجيلياخوجهة الضبط الد سمات شخصية ذوي 2-1-2-10
 :نهمبأسمون ا شخاص سوي وجهة الضبط الداخلية يت   يرى روتر أن  

د الف     رد بالمعلوم     ات زو   لبي      ة ال       ت     للن     واحي المختلف     ة م     ن ا اتباه      انو  اأكم     ر ح     ذر   •
  لسلوكه المستقبلي. ةدالمفي

  .لتحسين وضع البي ة نية والتمك  ز بالفاعلخطوات تتمي   ونيأخذ •
أكم        ر  ع        ادة   ونكم        ا يكون        المه        ارة أو ا داء،   اتة لتعزي        ز قيم        ة كب        ي  ونيعط         •

  .مهخفاقوبإ مراتهبقد ااهتمام  
 .معليهة للتأثي المحاولات المزي    نو يقاوم •
  تي:الخارجية با وجهة الضبط وسو سم ا شخاص ت  كما ي
  ا .تلإنشاركة واة في الموقل   عام ةسلبية  ملديه ▪
 .اص ة  ا فعال الخعن نتائلاية الشخ  بالمسؤولية انخفاض الإحسا ▪
بط يجابي             ة إلى م             ا وراء الض             لإا ما ح             داث س             واء الس             لبية أ ونرجع             يم   ▪

لي          ة عل          ى يطرة داخبوج          ود س           حس          ا إلى الإ ونيفتق          ر الشخلا          ي، كم          ا 
 .(40م، ص2009 ،ةر )عما ا حداث

 وسو يت         از به         ا  شخلا         ية   هن         اك سم         ات   ( إلى أن  م2015ش         ار القحط         اني )كم         ا أ
 :أنهم اداخلية، منهوجهة الضبط ال

 .ا لذواتهموأكمر تقدير   ،اا نفسيًّ أكمر توافق   -
 . قويةعون بأنَ  ويتمت   ،ايًّ  انفعالزانَ  أكمر ات    -
 .تماد على النفسعل المسؤولية، والامقة، وتحم  ليت سمون با -
 .من ا عراض العلاابية نلو يخ -
 .معسواتهم ومع المجت وافق معلية على التايهم قدرة عدل -
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ل        دى ا ش         خاص سوي وجه        ة الض         بط  م        ن الدراس         ات أن   كم         يالت كم        ا سك        ر 
 ها:ة، ومنمختلف ةلخارجية سمات شخلايا

  .وسوء التوافقوالعدوانية، ارتفاع مستوى القلق،  ❖
  .من الذاتي، وعدم المقة بالنفس ا مبعدالشعور  ❖
  .تماعي الاستحسان الاجإلى ةين، والحاجك في ا خر التشك   ❖
  .ل سات أقلالذات، وتقب   عنوم منخفض لديهم مفه ❖
  .ث الخارجيةالسلبية في التعامل مع ا حدا ❖
 .(74)ص ف، واضطرابات في الشخلايةسوء التكي   ❖

الض            بط الداخلي            ة ي وجه            ة و سا ش            خاص  ( إلى أن  م2012ري )وتش            ي العف            ا
 ي      دل  مم       ا  الخارجي      ة، سوي وجه      ة الض      بط ع      ن مزهبي      ة تمي        ع      ون بس      مات شخلا      ية إيجايتمت  

بالس      لوك والخلا      ائ  ال         التنب       ؤإلى  تنمي      ة وجه      ة الض      بط الداخلي      ة، إض      افة   ي      ةهم   أعل      ى 
 .(21)ص همئداأر في شخلاية ا فراد ومستوى ث   تؤ 

ط الداخلي     ة ه     ة الض     بسوي وج أن   ةلاحظ     ميكنن     ا  ن     هأس     بق  م     ا م     ن خ     لال يتب     ين  و
وجه     ة الض     بط  وسو ا أم      الخارجي     ة،  ب     ذواتهم وبالبي      ة ام      تحك   كم     رم ي     ة وأبن سم     ات إيجايتلك     و 

 بذواتهم.  ام  تحك   وأقل   ،امل مع ا حداث والمواقفعلى التع قدرة   ارجية فهم أقل  الخ
 :ة في وجهة الضبطؤ   ر ل الملعواما 2-1-2-11

وجه         ة  الطف         ل ا ول ال         ذي يكتس         ب من         ه انَ المك          ا س         رةم  د  عَ         ت م ف: س         رةالأ -أ
ز د وه     و يي       ولَ     الطف     ل لا يم إس إن  ة، لتنش      ة الاجتماعي     المس     ؤولة ع     ن عملي     ة اه     ي ف ،ض     بطال

ه    ذا  يكتس    ب وجه    ة الض    بط ع    ن طري    ق ت    دريب الوال    دين عل    ى ب    ل ،أوالخط    ب    ين اللا    واب 
 ،ات المختلف     ةعل     ى ض     بط أنَ     اط الس     لوكي ادر  ق     ا حفيلا     ب ،م     ا قب     ل المدرس     ة ف      ةفي  التميي     ز
ام الاويتعل    ات الاجتماعية والمقافية.هتّ  

اه ويختلف يتزي   :الس ُّ  -ب ن م  يم كالدت وق د أك   ،ع الس ن   وجه ة الض بط باخ تلا اتّ  
زدياد العم  ر خلي  ة ت  زداد باض  بط الداة الوجه   أن   ((Lifshitz 1978الدراس  ات كدراس  ة ليفش  يز 

 هقة.خلال مرحلة المرا مبتت   ،رةَ عشْ  الرابعةَ  حّ سن   فال للأط



47 

 

 وجه      ة الض     بط عن      د ا ف      راد هاتّ        ار في ت     ؤث   العوام      ل ال         أثبت      ت الدراس     ات أن  ا م     ك
بط رك       ز الض       ع الف       رد وإدراك       ه لمر في توق        بقة ال         ت       ؤث   لس       اا اثت       رتبط في مجمله       ا با ح       د

 مية.ث تراكداأحو  ةموقفي كن تقسيمها إلى أحداثوي لديه.
ة له     ا م     ن الح     د  يك     ون د و الف     ر  اض له     وه     ي ا ح     داث ال       يتع     ر   ة:الأح     داق الموقفي     

ن ويك    و  إلى وجه    ة الض    بط الخارجي    ة، م    ن وجه    ة الض    بط الداخلي    ةن ل    و  و   ا ف    راد  م    ا يجع    ل
ع    ود إلى وجه    ة الض    بط ي   بع    د سل    كة الموق    ف، تتناس    ب م    ع درج    ة ش    د   معي ن    ةسل    ك لف     ة 

 اخلية.الد
ر ث   ؤ وت    مختلف    ة  أوق    ات ض له    ا الف    رد فيل      يتع    ر  ه    ي ا ح    داث ا لتراكمي    ة:اق الأح    د

 ل في:وتتمم   ،لزمنستمراريتها عبر اعليه بفعل تراكمها وا
 ة ارتباطي      ة وثيق       ة ب      ين وج       ود روحق       علا هن      اك: جتماعي       ة للطف       لئة الاالتنش       •

  لداخلية للأبناء.بط اوبين وجهة الض نجازوالإالنظام والرغبة في  الدعء والديوقراطية
الاخ     تلاع لمجتمع     ات ل     ه دور كب     ي في ا ب     ين ت الكب     يالتف     اوم : العوام     ل الثقااي     ة •

 اث.يد مسؤولياتهم تّاه ا حد تحد ا فراد فيبين
 للمقاف      ة ال      دور ا ك      بر س      قة أن  ع بلا      ورة واض      حة ومت  ق       يتو  أن      ه Rotterوي      ذكر روت      ر 

ال      دور ا ص      زر لمم      ل ه      ذا  ، وأن  رة أو الح      ظ  لمه      اد ه      و االمح      د    لموق      ف، عل      ى أن  في تحدي      د ا
 في السلوك.م قد يكون في تحديد الفروق الفردية المعم   التوق ع

  ز الاجتماعي.التميُّ  •
 .(41ص ،م2009 ،)عمارة يل.عجز الطو حالات ال •

سوي وجه       ة  ينب        اك فروق        ن       اه تش       ي الدراس       ات إلى أن   :المس       توى الثق       افي -ج         
افي روق إلى الاخ        تلاع في المس        توى المق        جي        ة، وترج        ع ه        ذه الف        لخار الض        بط الداخلي        ة وا

ت والمقافي      ة انخفض      العلمي      ة  لات الف      ردى م      ؤه   انخف      ض مس      تو فكل م      ا  للأف      راد. ك      اديي وا
 اف     رد أث     ر  لمقاف     ة المجتم     ع ال     ذي يع     يش في     ه ال أن  ؤك       د يمم      ا  خلي.مع     ه درجت     ه في الض     بط ال     دا

 .ديد وجهة الضبطتح في
ه       ة وج فيات إلى أث       ر المس       توى الدراس       ي تش       ي الدراس       : دراس       يى الالمس       تو  -د 
المس        تويات   أن  م( إلى2006لح        رب )دت بع        ض الدراس        ات كدراس        ة اق        د أك         ط. فبالض        
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ى ارتف     ع المس     تو كل م     ا   أن     هإلى يش     ي مم      ا  ط ال     داخلي.لض     با إلى لا  ي     ة العلي     ا أكم     ر م     يا كادي
 (.22م، ص2011 ،اريالعفلضبط الداخلي )اإلى الميل  ددااز  الدراسي

,Rotter, Battle روت    ر و  بات    ل ي    رى: يالمس    توى الاجتم    اعي والاقتص    اد -ه      

عي ا بالمس           توى الاجتم           اابيًّ           يجإ اارتباط             لداخلي           ة ت           رتبطوجه           ة الض           بط ا ن  أ( (1963
م       ن سوي وجه       ة ادي الم       نخفض أف       راد المس       توى الاجتم       اعي والاقتلا        ن  إس إلاقتلا       ادي، وا

 ي والاقتلا        ادي المرتف        ع م        ن سوي وجه         ةالمس        توى الاجتم        اع دف        راأو  ،الض        بط الخارجي        ة
 .النتيجة اسات هذهمن الدر  كميالدت ة. كما أك  الداخلي الضبط

م( 1985 ،فت        احال دب        عم        ن الدراس        ات كدراس        ة ) يم        كالدت أك         : ال         كاء -و 
 .والذكاءلداخلية اوجهة الضبط علاقة بين  وجودم( 1984ودراسة )حلمي، 

 ب          ين ال          ذكور والإنَث في وجه          ة افرق           و  اون اختلاف           لب          احمد اج          و : الج          نس -ز 
 ف      روق ب      ين إلى وج      ودم( 1982)كدراس      ة حلم      ي   أش      ارت بع      ض الدراس      اتإس  .الض      بط

أخ        رى   بينم        ا وج        دت دراس        ات ذكور.ة الض        بط الداخلي        ة للا        الح ال        الجنس        ين في وجه        
لح الض         بط الداخلي         ة للا         ا ين في وجه         ةب         ين الجنس          افروق           م(1982كدراس         ة كف         افي )

 .(33ص م،0082 ،حميد في) .لإنَثا
 :تنمية وجهة الضبط 2-1-2-12

اع       ل الف       رد تفل ةموقفي       سم       ة ه       ة الض       بط مفه       وم وج ( إلى أن  م1999يش       ي ح       افظ )
 الاعتق     اد وم     ا ي     رتبط ب     ه م     ن نت     ائ . وتز     ي   ي      ة للس     لوكي     رتبط بت     دعيم الب ،دم     ع أداء مح     د  

 ته      تم  ك ب      رام  إرش      ادية ن      اه تكان      سا  ا إالس      لوك يك      ن أن يلا      بح ملموس       رتبط بنت      ائ  الم      
 لوك. نقطة البداية لتزيي الس د  عَ ت م ا نهَ و بالبنية المعرفية للفرد، ك

لي       ة ة وجه       ة الض       بط الداخمي       تن( أن       ه م       ن الممك       ن م2003)كم       ا ت       ذكر قط       امي 
شخلا       ي ينم       و  ي   متز       ال       داخلي  التحك مكونه       ا تنم       و وتتبل       ور من       ذ الطفول       ة، ف         ه       اتوتقوي
 م في العمر.تقد  مع ال ار معرفيًّ ويتطو  

ام  ال بوي        ة م        ن ش        أنها تع        ديل وجه        ة بر ل        ا ( أن  م1993 ح        ين ت        ذكر الني        ال )في
ة الض     بط تنمي     ة وجه     ق     درتها عل     ى إض     افة إلى  ،ة ض     بط داخلي     ةلض     بط الخارجي     ة إلى وجه     ا
 .(24م، ص2012العفاري،  في) تهاوتقويداخلية لا
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 م       ن خ       لال رييج       و  اب  كتسَ       إسا ك       ان تحدي       د ملا       در الض       بط م ن       هباحم       ة أال رىوت       
ه ملا     در جي     تو في  ال    تحك مفه    ذا يع     ني أن    ه يكنن     ا  ،تفاع    ل الف     رد م    ع البي      ة والع    الم الخ     ارجي

رجي إلى الخ      اأن      ه يك      ن تحوي      ل ملا      در الض      بط نس      تنت  لال م      ا س      بق الض      بط، وم      ن خ      
 ملادر ضبط داخلي.
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  :ابقةالدراسات الس -ثانيًا 2-2
  :التعصُّبدراسات  2-2-1

ل      دى  التعلا       بمس      تويات  عل      ىر ع التع       :( إلىم2007) عب      د الن      بي ته      دع دراس      ة
ب  نم      ن     ةعي     عي  ن     ةن     ت الكو  د توق      ل     ديهم.ب     بعض أبع     اد التواف     ق الس     عوديين وعلاقته     ا الط     لا 

ا  م مقي        م معه        خد  اس        تم  ،م        ين بحائ        لالمعل    كل  ي        ةائي        ة بس        نة النهال في ا( طالب         320م       ن )
 ،ي        ة الس       عوديةن عل       ى البن  المق        -تا للشخلا       يةأح       د مق       اييس اختب       ار منيس       و - لا        بالتع

ب  ترج       اط دمتوس          أن  النت       ائ   د أ ه       رتوق        (.لب       . م. واختب       ار )هي       و في ج       اء الط       لا 
 التعلا       بة وس      البة ب      ين ة دال       اطي      ق      ة ارتبهن      اك علا . كم      ا أن  بللتعلا       ط المتوس         المس      توى

ب  ة ب     يندت ف     روق دال      ج      . بينم     ا وم وأبع     اد التواف     ق في  هنخفض     يمو  التعلا      بتفع     ي ر مالط     لا 
 ( إلىم2009ته       دع دراس       ة البج       اري )و  .بالتعلا        للا       الح منخفض       ي  ،رج       ات التواف       قد

ى طلب     ة  ل     د بعلا      التي     ة في تع     ديل سم     ة المه     ارات الاجتماع فيأث     ر الت     دريب  عل     ىالتع     ر ع 
لمالم    ة وطالب    ة م    ن طلب    ة المرحل    ة ا الب     طا( 40)ث م    ن البح     عي  ن    ةتكو ن    ت  ق    دو  .ال بي    ة كل  ي    ة

بن       اء  التعلا       بم سم      ة ل       ديه نال بي       ة/ جامع      ة الموص      ل، وال      ذي ي      ةكل   رياض      يات/  في قس      م ال
 ع      واز   وم ا،   ا قبليًّ      تب      ار  درج      اتهم اخ د تعم       إس، التعلا       بم عل      ى مقي      ا  سم      ة عل      ى درج      اته

ه             ارات ت            دريب عل            ى المى أفراده            ا الالمجموع            ة ا ولى تلق              ؛ا إلى مجم            وعتينعش            وائيًّ 
( جلس          ات 10ن ال          برنَم  م          ن )ك          و  الجم          اعي، وت رش          ادالإم          ن خ          لال  الاجتماعي          ة

تب      ار س      تخدام الاخت      دريب. وبا أفراده      ا أي   ل      ق  يتالض      ابطة لم  خ      رىا والمجموع      ة  ،ديةاإرش      
حلا      ائية أ ه      رت النت      ائ  وج      ود ف      روق سات دلال      ة إ ،تينتقل  بطت      ين ومس      نت      ين م ام      اني لعي   ال

اده     ا الت     دريب عل     ى ي أفر د تلق       ( بع     0,05دلال     ة ) المجموع     ة التجريبي     ة عن     د مس     توى للا     الح
 :إلى مZalk, M & Kerr (2014) زاك وك    ي دراس    ة دعته    و . يا س    لوب الإرش    اد

م        ن مرحل        ة  ،المه        اجرين مح تّ        اهوالتس        ا تحي         زالة م        ن س        ارات التنموي        الم عل        ىالتع        ر ع 
ب        ين المجموع         ات الدراس        ة أدوار العلاق        ات  تدد  ح         وق        د  ت        أخرة.رة إلى المالمراهق        ة المبك          

في تط     وير التس     امح  ،ي     ةلعاطفاالإش     كالية، وه     ي ص     فات القس     وة وغ     ي  ات الشخلا     يةوسم     
اطفي       ة اس       ية وغ       ي العفات القاللا        لدراس       ة أن  ا ع       توق       د توق   .التحي        زو  ،هقينل       دى الم       را
 سل      ك لم ت      رتبط مباش      رة  م      ع ه      اجرين، و تّ      اه الم التحي       زالانخفاض      ات في  ق أق      ل  س      وع تحق        



51 

 

  ل      ب      ين المجموع      ات ل      زيادة التس      امح، وا ث ص      داقاتح      دو ع      ت وق  مح. كم      ا تم      ع التس      ا
 علا       بالتالتس      امح و أن  يب      دو  ن    م      اه المه      اجرين. و ع انخف      اض الإخ      لال تّ      ورها تتوق       ب      د
ر بش           كل مختل           ف بالخ           برات الاجتماعي           ة وسم           ات الشخلا           ية يت           أث   اه المه           اجرينتّ           

عل    ى التع    ر ع إلى  مl.a et West (2014)ن يدع دراس    ة ويس    ت وآخ    ر ته    و  الإش    كالية.
 بانفلا           ام الملا           ابينش           خاص تّ           اه ا  بالتعلا            موع           ات و  المجالاتلا           ال ب           ينعلاق           ة 

الس        معة وك        ذلك الوس       طاء في تل        ك العلاق        ة. في  ةهالمجموع        ة مش       و   خاص         ة  و  ،الشخلا       ية
ض       د   التعلا        بمس       بقة م       ع ج       راءات اتلا       ال إا طالب         (78)، ق       د أكم       ل ولىا س       ة الدرا

ب ا لتجن       طلب        ل  ون أق      ع الاتلا      ال المس      بق أن يك      توق       م الشخلا      ية. وق      د الملا      ابين بانفلا      ا
بواس       طة طت ه       ذه العلاق       ة انفلا       ام الشخلا       ية، وتوس         م       رضون ين يع       انا ش       خاص ال       ذ

ووج     دت  ،ولىا رت نت     ائ  الدراس     ة فق     د ك     ر   خ     رىا ا الدراس     ة . أم      أكم     ر إيجابي     ة   مواق     فَ 
ب ق      ة ب      ين الاتلا      ال وتّن       ط في العلال        تتوس       ب      ين المجموع      ات ا ا أق      ل  ا وقلق       ا خوف       ض       أي
أن       ه ق       د  إلىة. ويش       ي ه       ذا الاتلا       ال الشخلا       ي ش       خاص الملا       ابين بانفلا       املا       ال با الات
دع ته      و  سمعته      ا. ةهالمش      و  ه      ذه المجموع      ة ض      د   ح      ّ ،التعلا       بال م      ن فع       ل بش      كل يقل        

التواف      ق ي و قبل      ال التعلا       ب العلاق      ة ب      ين ىإلى التع      رع عل      ( م2014عب      د الب      اقي )دراس      ة 
ب  والاجتم         اعي ل         دى النفس         ي ي واس         تخدمت الم         نه  الوص         ف ة ش         ندي.جامع         ط         لا 

ب   م      ن عي  ن      ةن      ت الوتكو   ،ب      اطيالارت بي      ة بجامع      ة ش      ندي للمس      تويين المال      ث ال   كل  ي      ةط      لا 
لقي         ا   الباحم         ة اس         تبانة  . واس         تخدمت اعش         وائيًّ  ااختي         ار   عي  ن         ةال تيَ واخت          والخ         امس، 
 أن   دراس       ة إلىلت الوالاجتم       اعي. وق       د توص         لقي       ا  التواف       ق النفس       ي خ       رىأو  التعلا        ب

توج       د  ولا ،بدرج       ة مرتفع       ة س       ائدةجامع       ة ش       ندي ب ط       لا   دىلقبل       ي ل       ا التعلا        بسم       ة 
ب  القبل     ي ل     دى التعلا      بف     روق سات دلال     ة إحلا     ائية في درج     ة  ا جامع     ة ش     ندي تبع      ط     لا 

ل        ة توج        د ف        روق سات دلا نم        ابي ،خ        ارجي( - لس        كن أثن        اء الدراس        ة )داخل        يا تز        ي   لم
ب  ل       دىالنفس       ي  إحلا       ائية في درج       ة التواف       ق المس       توى  تز       ي   لما تبع         جامع       ة ش       نديط       لا 

توى الخ    امس. كم    ا وج    دت الدراس    ة علاق    ة ارتباطي    ة موجب    ة المس     عن    دي بدرج    ة أك    بر اللا    ف   
ين ولا توج       د علاق       ة ارتباطي       ة ب        ،واف       ق النفس       يالقبل       ي والت التعلا        با ب       ين ة إحلا       ائيًّ دال        

 دلال       ة إحلا       ائية في يسل ج       ود تفاع       و أ ه       رت التواف       ق الاجتم       اعي. و القبل       ي و  التعلا        ب

http://search.library.oregonstate.edu/primo_library/libweb/action/search.do?vl(freeText0)=West%2c+Keon+&vl(79218733UI0)=creator&vl(74903922UI1)=all_items&fn=search&tab=default_tab&mode=Basic&vid=OSU&scp.scps=primo_central_multiple_fe&ct=lateralLinking
http://search.library.oregonstate.edu/primo_library/libweb/action/search.do?vl(freeText0)=West%2c+Keon+&vl(79218733UI0)=creator&vl(74903922UI1)=all_items&fn=search&tab=default_tab&mode=Basic&vid=OSU&scp.scps=primo_central_multiple_fe&ct=lateralLinking
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ب  القبل      ي ل      دى بلتعلا       ادرج      ة  ي ون      وع ي المس      توى اللا      ف   متز      ي  َ جامع      ة ش      ندي في ط      لا 
 Giovanni & Cristina وكرس     تينا وته     دع دراس     ة جيوف     اني الس     كن أثن     اء الدراس     ة.

ات العدواني           ة وا فك           ار تأيي           د الف           ردي للس          لوكيب          ين ال ق           ةالعلاإلى معرف          ة ( م2017)
الف        روق الفردي        ة في تأيي        د  أن   س        ة كي        فت الدرااستكش        ف إس .الم        راهقين ب        ين لا         بالتعو 

تّ       اه  التعلا        بق بمس       تويات فردي       ة م       ن التس       امح و ت وا فك       ار العدواني       ة تتعل        الس       لوكيا
ة و الهيمن        ة الاجتماعي        ن         التوج         هي        رتبط ببعض        ه مم        ل الق        ائم  لا         بالتع المه        اجرين، وأن  

=  الع     دد)ن ش     اركو المأب     دى ة ب     ين الم     راهقين. وق     د الخارجي      والتلا     نيف العرق     ي للمجموع     ات
لفح         الع       دوان ب       ين  ٪( الاس       تعدادَ 68 :لإنَثاو ، 16,08 العم       ر لل       ذكور ،141

تي والتلا        نيفات التقي        يم ال        ذا، وت        دابي التعلا         بالتس        امح و  ةاس        تبانإج        راء ا ش       خاص، و 
ف        راد للع        دوان  تأيي       د ا ارتف        اع  رت النت        ائ  إلى أن  موع        ات الخارجي        ة. وأش       االعرقي       ة للمج

وانخف        اض درج        ات  والت        دهور في المعامل        ة، التعلا         بم        ن  ع        ال  ى س        تو  ا بمبط         ك        ان مرت
دواني      ة ة با فع      ال العلا      لالتس      امح والتلا      نيفات العرقي      ة. وكان      ت أنَ      اط تأيي      د الع      دوان المت  

 ؛تي      احللار  املا      در  بلا      فته ء ا خ      رين إي      ذاإلى ج      ات المابت      ة أو الاحتيا ،ااجتماعيًّ      ادة المعت      
 بالتعلا        النق      يض م      ن سل       ك، كان      ت العلاق       ة ب      ين  . وعل       ىلت      أثيا باا كب       ي  تبط ارتباط       ت      ر 

ا. وض       وح   عة ال         تفتق       ر إلى الس       يطرة العاطفي       ة، أق       ل  والتلا       ديق عل       ى الإج       راءات المتس       ر   
وان تأيي      د الع      دالمس      تويات الفردي      ة ل يض      وء عل      ى كي      ف يك      ن أن ت      ؤد   ط النت      ائ  الوتس      ل   
 .المراهقة في مرحلةا ا هامًّ دور  
 :الضبط وجهةدراسات  2-2-2

ف       روق ب       ين ال       ذكور والإنَث في وجه       ة التع       ر ع ( إلى م2006دراس       ة ب       در ) دعته       
ب  وك      ذلك الف      روق ب      ين ،الض      بط وتوكي      د ال      ذات ارس      ين داخ      ل والطالب      ات م      ن الدالط      لا 

 .التوكي       داخلي والخ       ارجي بمس       توى ق       ة وجه       ة الض       بط ال       دعلاو  ،خ       ار  البي        ة الس       عوديةو 
-( ومقي      ا  وجه      ة الض      بط )ال      داخليالفت      اح ب      دعي      ب مقي      ا  توكي      د ال      ذات )غر ق ب        وطم 

داخ        ل المملك        ة العربي        ة ( طال        ب وطالب        ة 200ي( )ع        لاء ال        دين كف        افي( عل        ى )الخ        ارج
ض      بط الخارجي      ة ال ن إلى وجه      ةلْ      الإنَث يَ   أن  ع      ن ائ  . وأس      فرت النت      ه      اوخارج الس      عودية

دال         ة  قف       رو  وج       ودع        ن و  ،يي       ل إليه       ا كليهم        ا  رغ       م أن  عل       ى  ،لمقارن       ة م       ع ال        ذكوربا -
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ال        ذكور والإنَث للا        الح ال        ذكور في البي         ة  عل        ى مقي        ا  توكي        د ال        ذات ب        ين إحلا        ائيًّا
ة الس     عودية في ملك     ة العربي     بينم     ا لا توج     د ف     روق ب     ين ال     ذكور والإنَث خ     ار  الم ،الس     عودية

الض       بط و وجه       ة م       ال الف       رد ن       كل م       ا   إلى أن       ه فة  وتوكي       د ال       ذات. إض       ابط وجه         الض       
في  ل       ة إحلا      ائيًّادا دي     ه. كم      ا أ ه      رت النت     ائ  وج      ود ف     روقد ال      ذات لتوكي      ق      ل   ،الخارجي     ة

ب  ب      ينتوكي      د ال      ذات  م والطالب      ات ال      ذين يدرس      ون داخ      ل البي       ة الس      عودية وأق      رانهالط      لا 
دع دراس        ة عل        ي وته         س        ون في الخ        ار .يدر للا        الح ال        ذين  ،ون خارجه        اال        ذين يدرس        

ارجي( الخ           و  ،خليال           دالاق           ة ب           ين وجه           ة الض           بط )ف ع           ن الع( إلى الكش           م2014)
اه         و  ب  اتاتّ   وتكو ن         ت  منخفض         ي( اس         تخدام الإن ن         ت.و  ،)مرتفع         ي الج         امعيينالط         لا 

قس      م عل      م في ق      ة الماني      ة ل بي      ة بالفر ا كل  ي      ةم      ن طالب      ات   ( طالب      ة  70الدراس      ة م      ن ) عي  ن      ة
ترجم       ة ع       لاء   م       نللض       بط ق       ت الباحم       ة مقي       ا  روت       ر وق       د طب  س بجامع       ة القلا       يم. ل       نفا

رت نت      ائ  الدراس      ة ع      ن ن      و اس      تخدام الإن ن      ت. وأس      ف تّ        اهلامقي      ا  ا تع      د  وأ ،كف      افي
ط طات درج      ات الطالب      ات الجامعي      ات سوي الض      بب      ين متوس         إحلا      ائيًّاة وج      ود ف      روق دال       

دال         ة  ج        ود ف        روقإلى و  أش        ارتكم        ا   ،ض        بطداخلي عل        ى مقي        ا  وجه        ة الال        /الخارجي
الخارجي       ة /ض      بط الداخليةوجه        ال اتسو ت الطالب       ات الجامعي      ات طامتوس        ب      ين  إحلا      ائيًّا

وجه           ة  اتسو للا           الح الطالب           ات  ،بانخف           اض/بارتفاعللإن ن           ت  ن  تخدامهاس            اتّ             اهفي 
ي        ة إلى وج        ود علاق        ة ارتباط اأيض          وأش        ارت ،الاس        تخدام اتمنخفض        الض        بط الداخلي        ة 

دراس      ة القحط      اني ته      دع و  .ن ن      تالإن      و اس      تخدام  تّ        اهض      بط والاموجب      ة ب      ين وجه      ة ال
ل      دى جن      وح ا ح      داث  الكش      ف ع      ن وجه      ة الض      بط )ال      داخلي/الخارجي( ( إلىم2015)

)أنَ      اط ات تز      ي   الم عل      ى علاق      ة ك      ل   التع      ر ع وك      ذلك  ن      زلاء دار الملاحظ      ة بمدين      ة ال      رياض.
ار ري     ة( بوجه     ة الض     بط ل     دى ن     زلاء دلجاإلى الع     ودة و ي، راس     المس     توى الدو العم     ر، و ح، و ن     الج
اس       تخدم الباح       ث مقي       ا  وجه       ة  ،لدراس       ةق ه       دع اتحقي       حظ       ة بمدين       ة ال       رياض. ولالملا
المتكو  ن      ة م      ن الدراس      ة  عي  ن      ةعل      ى  قب        وطم ه روت      ر. الخارجي( ال      ذي أع      د  /ط )ال      داخليالض      ب

. وق      د ع بالدراس      ةلمس      تهدَ ع ا( م      ن المجتم      %5,80) رب م      نل      ون م      ا يق      م   ي ن      زيلا  ( 137)
ارجي        ة بل          ض        بط الخة الح        داث الج        انين سوي وجه        ا  أن  أش        ارت نت        ائ  الدراس        ة إلى 

ا ( م         ن مجم         وع ا ح         داث الج         انين، وأم          %56,9ونس         بتهم بلز         ت ) ،(78ع         ددهم )
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ونس          بتهم  ،(95وجه          ة الض          بط الداخلي          ة فك          ان ع          ددهم ) وسو  نو الج          انا ح          داث 
ع     دم وج     ود ف     روق إلى ت الدراس     ة لج     انين. كم     ا أش     ار ث ا( م     ن مجم     وع ا ح     دا43,1%)
باخ     تلاع نَ     ط الجن     وح  ،الدراس     ة عي  ن     ةأف     راد  ل     دى إحلا     ائية في وجه     ة الض     بطت دلال     ة سا

وق        د أوض        حت الدراس        ة ع        دم  .(ا خلاق        ي - الس        رقة - العن        ف - راتيهم )المخ        د   ل        د
س     ة باخ     تلاع دراال عي  ن     ةض     بط ل     دى أف     راد ة في وجه     ة الوج     ود ف     روق سات دلال     ة إحلا     ائي

ض       بط ل       ة إحلا       ائية في وجه       ة السات دلا م، كم       ا أش       ارت إلى ع       دم وج       ود ف       روقأعم       اره
، وك    ذلك ع    دم وج    ود ف     روق سات ةلدراس    يا متهيامس    تو الدراس    ة باخ    تلاع  عي  ن    ةاد ل    دى أف    ر 

ات ع        دد م        ر  الدراس        ة باخ        تلاع  عي  ن        ةدلال        ة إحلا        ائية في وجه        ة الض        بط ل        دى أف        راد 
 Maryam & Mahnaz دراس       ة مهن       از وم       ريمدع وته        خ       ولهم دار الملاحظ       ة.د
العلاق       ة ب       ين أبع       اد نَ       ط  في ،ض       بطة الم       ن ال       دور المعت       دل لوجه       ق لتحق        م( إلى ا2016)

غ     رض  تحقي     قلو . ب الم     دار  المانوي     ةالتفك     ي النق     دي لط     لا   مك     و  نَتو  اتلا     الات ا س     رة
، (اطالب      359)م     ن  ن     ةعي   ال تكون     ت إسالمراح     ل، دة متع     د    يةعش     وائن     ات عي    تذَ خ      أم الدراس     ة، 

دار ي      ل الان      تحل ة الض      بط. وأ ه      رت نت      ائ ق      دي ووجه      مقي      ا  التفك      ي الن مخد  اس      تم  وق     د
ا بش      كل إيج      اب م      ن ع       ل العقل      ي والتفك      ي النق      دي ك      ان متوق   والت      دخ   الابتك      ار د أن  المتع      د   

لنق         دي.  االتفك         ي مك         و  نَتم         ن  ي   ه المطابق         ة بأأ توج          لم يتنب          و المحادث         ة.  اتّ           اهخ         لال 
 أن   ،ص       ل ا س       ري ووجه       ة الض       بطاط التواس       ة الت       أثي التف       اعلي  بع       اد أنَ       وأ ه       رت درا

ؤ. ع    اد نَ    ط التواص    ل ا س    ري للتنب     ة ب    ين أبالض    بط لم يك    ن له    ا دور معت    دل في العلاق    وجه    ة 
 تق      ويمم( إلى 2017) Jayati & Deepshikhaته      دع دراس      ة ج      اياتي وديبش      يخا و 

وق       د  ى الحك       م ا خلاق       ي للش       باب.لت       زام ا خلاق       ي عل       الاتأث       ي وجه       ة الض       بط وع       دم 
 (25-21)م        ن الإنَث م        ن الف         ة العمري        ة  (80)و م        ن ال        ذكور (80)دراس        ة القو م        ت 

أت ه     ذه  كي     ف تنب      ا خلاق     ي. وق     د تب     ين   ع     دم الالت     زامأبع     اد وجه     ة الض     بط و  س     نة عل     ى
 : حالتين من الحالاتفي عي  نةية للالعوامل با حكام ا خلاق

  .اقعة ضمن مرتكبي أعمال العنفتكون المجموعة و ا ندمع  -1
  هذه ا فعال. ايامن ضحض واقعةكون المجموعة عندما ت  -2



55 

 

ا خلاق     ي والحك     م ا خلاق     ي  مالالت     زاع     دم إيجابي     ة ب     ين  ر النت     ائ  وج     ود علاق     ةظه      وتم 
ى عرض      ة لتأيي      د ا حك      ام عل       ه      م أكم      ر الا  إجم       ال      ذكور ن      ت الدراس      ة أن  العق      اب. كم      ا بي  

 & Angelovaنتاش     ا أنجيلوف     ا و وته     دع دراس     ة مقارن     ة بالإنَث. لقض     ايا ا خلاقي     ة ا

Natasha (2017إلى معرف               ة العلاق               ة ب               ين العوام               ل الاجتم )غرافي               ة و اعي               ة والديم
ق      د و  .ومك     ان الإقام      ة( ون      وع وجه      ة الض      بط ،، والنش      اط المه      نيال      ة ا س      رية)التعل     يم، والح

س         نة. وأ ه         ر  (65)و (15)عم         ارهم ب         ين ت أتراوح          صاش         خأ (608) ي  ن         ةعت البلز         
ك     ان ثلاث     ة م     ن أربع     ة عوام     ل و رجي     ة. جه     ة ض     بط خاو ٪( 77,7 ،472ركين )غالبي     ة المش     ا

مك     ان الإقام      ة ك     ان النش     اط المه      ني، والتعل     يم( له     ا علاق     ة كب      ية، بينم     ا  الحال     ة ا س     رية، و )
ب     ري    وته     دع دراس      .بوجه     ة الض     بطه علاق     ة وثيق     ة ه     و العام     ل الوحي     د ال     ذي ل     يس ل     

ش    ف ع   ن دور الج    نس إلى الك‌مPreeti & Manoj Kumar (2017) روم   انو  كوم   ا
تلا     ميم  مخد  اس     تم وق     د ر ال     ذات. وأثره     ا عل     ى تق     دي كل  ي     ةووجه     ة الض     بط لطلب     ة ال هتّ       اوالا

2x2x2  )عل           وم ار )مجموع           ات التي            × باس           تخدام ن           وع الج           نس )الفتي           ان والفتي           ات
وجه     ة الض     بط مقي     ا   قب       طم إس ة والخارجي     ة(. خلي     موض     ع وجه     ة الض     بط )الدا ×والفن     ون( 

للج     نس ووجه     ة الض     بط عل     ى  اكب     ي    اتأث     ي  اك هن      أن   وكش     فت النت     ائ  ،رجي     ةخلي     ة والخاالدا
ييل       ون إلى التط       وير بش       كل كب       ي  ذكورا، ك       ان ال       دير ال       ذات. وبش       كل أكم       ر تحدي       د  تق       

 ‌بالفتيات. مقارنة  
 :تعصب ووجهة الضبطل الدراسات تناول 2-2-3

ف ض          ة ع          ة الس          مة المعل          ى طبيالتع          ر ع ( إلى م1998) الله دراس          ة عب          د ته          دع
له      ذه الس      مة. كم      ا م جرائ      ي ال      ذي ق      د  في ض      وء التعري      ف الإ ،ده      اأبعا تحدي      دو  ،للتعلا       ب
 ، وسل     ك فيال    تحك مم    ن نَ    ط الس    لوك ومرك    ز  بك    ل    التعلا     بع عل    ى سم    ة لتع    ر  إلى اته    دع 
الدراس       ة م       ن  عي  ن       ةت ن       وتكو   ص       دقها. ختب       اراوض ه       دفت الدراس       ة إلى أربع       ة ف       ر  إط       ار

في ا داب  كل  ي       ةالدارس       ين ب ية م       نعش       وائبطريق       ة  وبينس       حمة،  ومبحوث       وثا  ( مبح       419)
( 144وامه      ا )عين عل      ى مجم      وعتين ف      رعيتين: ا ولى م      ن ال      ذكور وق  رة، وم      وز  جامع      ة الق      اه

وات الدراس       ة أدن      ت تكو   ( مبحوث      ة. بينم      ا275وامه      ا )ث وق  م      ن الإنَ خ      رىوا ، مبح      وثا  
 تقَ      ب   طم ، مل      تحك  االس      لوك )أ( ومرك      ز ونَ      ط  علا       بالتم      ن سم      ة  ثلاث      ة مق      اييس لك      ل   م      ن 
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ق       د كش        فت نت       ائ  الدراس        ة ع       ن ص        دق ثلاث        ة عل       ى المبح        وثين في جلس       ات جمعي        ة. و 
 ب     ينا تش     ابه  هن     اك  ، وأن  بالتعلا      نوعي     ة لس     مة  اوأبع     اد  هن     اك عوام     ل   أن  تب     ين   إسف     روض، 
 ا دالاًّ موجب       اارتباط       بالتعلا      الإنَث. كم     ا ارتبط     ت سم     ة ال     ذكور وعوام     ل  وعَ  م     عوام     ل مج

ه     دفت دراس     ة محم     د و  في الت     دعيم. مال     تحك   بمرك     ز ا دالاًّ ا س     الب  وارتباط       ،أ(لوك )ط الس     ب     نم
إس  القبل            ي. التعلا             بة ب            ين وجه            ة الض            بط و عل            ى العلاق            التع            ر ع ( إلى م2010)

( 200الدراس     ة م     ن ) عي  ن     ةو ن     ت تك المق     ارن. وق     دب     اطي تت الم     نه  الوص     في الار اس     تخدم
ب  نم      عي  ن     ةاله     ذه  تاخت     ي ، و ةطال     ب وطالب      م     ة الفرق     ة المالم     ة للمعه     د الع     الي للخدط     لا 
 ،( طال      ب100وه      م ) ،عل      ى ا ف      راد سوي وجه      ة الض      بط الخارجي      ةت عَ      ز   وم ، و الاجتماعي      ة

 الدراس        ة قتلا        رتق        د او ( طال        ب. 100وه        م ) ،ي        ةوجه        ة الض        بط الداخل وا ف        راد سوي
 عيدلس      ة الض      بط مقي      ا  وجه       تخدمتواس       ،ةارجي      ا ف      راد سوي وجه      ة الض      بط الخعل      ى 
. م(1020محم           د )ي م           ن إع           داد بل           الق التعلا            بومقي           ا   ،(م2003الز           ني ) عب           د
ب  ا ب       ينة إحلا       ائيًّ الدراس       ة إلى النت       ائ  التالي       ة: وج       ود ف       روق دال         لتوتوص          سويالط       لا 

لا       الح ل ،التعلا        ببط الخارجي       ة في ب سوي وجه       ة الض       لط       لاوا وجه       ة الض       بط الداخلي       ة
ال       ذكور والإنَث سوي وجه       ة الض       بط ق ب       ين وج       ود ف       رو و  ،الض       بط الخارجي       ةسوي وجه       ة 

ب  للا     الح ،القبل     ي التعلا      بفي  ي     ةالخارج ا ب     ين ة إحلا     ائيًّ وج     ود ف     روق دال      و  ،ال     ذكورالط     لا 
 الريف.ب طلا   لحللاا ،القبلي بعلا  تال الحضر في بوطلا   الريف بلا  ط
  :تعقيب على الدراسات السابقةال 2-2-4
 دف:م  حيث اله -أ

لدراس        ات ال          ا تش        ي الباحم        ة إلى أن   ،الس        ابقةل        ى الدراس        ات ع علابع        د الاط          
 ات ك      ل   متز      ي   ب ن ا ه      داع حسَ      م      ع تب      ايم  ،ات أخ      رىتز      ي   ارتبط      ت بم التعلا      بتناول      ت 

 التعلا      بس     تويات عل     ى مع التع     ر  إلى ( م2007ب     د الن     بي )دراس     ة. فق     د ه     دفت دراس     ة ع
ب  م     ن عي  ن     ةل     دى  ق ل     ديهم. كم     ا ته     دع بع     اد التوافم     عض أوعلاقته     ا ب     ب ،ينيالس     عودالط     لا 

المه       ارات الاجتماعي       ة في  فيعل       ى أث       ر الت       دريب التع       ر ع ( إلى م2009)ي دراس       ة البج       ار 
( إلى م2010دراس        ة محم        د ) ال بي        ة. وته        دع كل  ي        ةل        دى طلب        ة   بالتعلا         تع        ديل سم        ة 

ب  القبل     ي ل     دى التعلا      به     ة الض     بط و ى العلاق     ة ب     ين وجعل     تع     ر ع ال م     ا بين الجامع     ة.ط     لا 
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 التحي         زعل        ى المس        ارات التنموي        ة م        ن ع التع        ر  ( إلى م2014) ك        يو  زاكته        دع دراس        ة 
ة ويس     ت رة. وته     دع دراس     رة إلى المت     أخ   بك       والتس    امح تّ     اه المه     اجرين م     ن مرحل     ة المراهق     ة الم

 هتّ       ا التعلا        بل ب       ين المجموع       ات و عل       ى علاق       ة الاتلا       االتع       ر ع ( إلى م2014)ن يوآخ       ر 
( م2014وتناول          ت دراس         ة عب          د الب          اقي ) .نفلا         ام الشخلا          يةين باالاش         خاص الملا          اب

ب  القبل       ي وعلاقت      ه بالتواف       ق النفس       ي والاجتم      اعي ل       دى التعلا        بموض      وع   جامع       ةط       لا 
لوجه      ة المعت      دل  م      ن ال      دور قم( إلى التحق       2016وته      دع دراس      ة مهن      از وم      ريم )ش      ندي. 

ب فك     ي النق     دي لط     لا  الت مك     و  نَت س     رة و العلاق     ة ب     ين أبع     اد نَ     ط اتلا     الات الض     بط في ا
عل         ى سم          ة التع         ر ع ( إلى م1998) الله عب         ده         دفت دراس         ة ا بينم          .الم         دار  المانوي         ة

 . التحك مومركز  ( أ)  وعلاقتها بنمط السلوك التعلا ب
ق        د بط في ا ه        داع. فوجه        ة الض         اول        ت مح        ورتن الدراس        ات ال          كم        ا تباين        ت

ب      ين ال      ذكور والإنَث في وجه      ة  ف      روقعل      ى الالتع      ر ع  ( إلىم2006ه      دفت دراس      ة ب      در )
ب  وك      ذلك الف      روق ب      ين ،اتل      ذالض      بط وتوكي      د ا والطالب      ات م      ن الدارس      ين داخ      ل الط      لا 

. ي       دكالتو جي بمس       توى وعلاق       ة وجه       ة الض       بط ال       داخلي والخ       ار  ،وخ       ار  البي        ة الس       عودية
 كش         ف ع         ن العلاق         ة ب         ين وجه         ة الض         بط( الم2014ة عل         ي )اول         ت دراس         بينم         ا ح
اه       و  رجي(الخ       او  ،)ال       داخلي ب  اتاتّ   فض       ي( اس       تخدام نخمو  ،الج       امعيين )مرتفع       يالط       لا 

 ( إلى الكش       ف ع       ن وجه       ة الض       بطم2015الإن ن       ت. كم       ا ه       دفت دراس       ة القحط       اني )
بينم       ا  ة ال       رياض.حظ       ة بمدين       لاث ن       زلاء دار المالخارجي( ل       دى جن       وح ا ح       دا/)ال       داخلي

ض     بط وع     دم الالت     زام ة التأث     ي وجه     تق     ويم  م( إلى2017ة ج     اياتي وديبش     يخا )ته     دع دراس     
م( 2017. وته       دع دراس       ة أنجيلوف       ا ونتاش       ا )ناللش       ب  ي ق       ا خلاق       ي عل       ى الحك       م ا خلا

 ة،يوالحال         ة ا س         ر  )التعل         يم، غرافي         ةو والديالاجتماعي         ة إلى معرف         ة العلاق         ة ب         ين العوام         ل 
م      انو   و ي  ر وع وجه      ة الض      بط. وته      دع دراس        ب      مك      ان الإقام      ة( ون      المه      ني، و والنش      اط 

 ،كل  ي      ةة الض      بط لطلب      ة الجه      وو  اهتّ        والام( إلى الكش      ف ع      ن دور الج      نس 0172ر )كوم      ا
 وأثرها على تقدير الذات.
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 :عي  نةم  حيث ال -ب
 أن   تب        ين   ،بقةاا الدراس        ات الس        منه        تكو ن        ت  ن        ات ال         لاع عل        ى العي   بع        د الاط          

 ،(م2007ن      بي )الا في دراس      ة عب      د م      المرحل      ة الجامعي      ة. ك أهم  ي      ة تدأك       م الدراس      ات معظ      
 عي  ن      ةن      ت الم      ين. وتكو  المعل    كل  ي      ةب ا خ      ية في الس      نة الب       ( طا320م      ن ) عي  ن      ةالتكو ن      ت إس 

ة في قس     م م     المرحل     ة المال وطالب     ة م     ن طلب     ة اطالب      ( 40( م     ن )م0920في دراس     ة البج     اري )
م         د مح في دراس         ة عي  ن         ةلاتكو ن         ت  جامع         ة الموص         ل. بينم         اال بي         ة/  كل  ي         ةرياض         يات/  ال
الع     الي للخدم     ة  لمعه     دباالفرق     ة المالم     ة م     ن  وااخت     ي ( طال     ب وطالب     ة 200( م     ن )م2010)

ب   ( م       نم2014ب       د الب       اقي )في دراس       ة ع عي  ن       ةالتكو ن       ت  الاجتماعي       ة. كم       ا  كل  ي       ةط       لا 
 الله عب      دفي دراس      ة  عي  ن      ةالن      ت وتكو   ل      ث والخ      امس.ويين الماش      ندي للمس      ت ةال بي      ة بجامع      

تكو ن       ت  ة. بينم       اا داب بجامع       ة الق       اهر  كل  ي       ةفي  م       ن الدارس       ين  (419م       ن )( م1998)
العربي        ة  داخ        ل المملك        ة( طال        ب وطالب        ة 200) م        ن( م2006في دراس        ة ب        در ) عي  ن        ةال

 ( طالب     ة70وامه     ا )ق   عي  ن     ة( م     ن م2014) دراس     ة عل     ين     ت تكو   . كم     اه     اوخارج الس     عودية
 . م علم النفس بجامعة القلايمقسفي نية رقة المافال بية بال كل  يةمن طالبات  
ب  م      ن عي  ن      ةال كان      ت  ،(2017م      انو  كوم      ار )و دراس      ة ب      ري  وفي  الجامع      ات. ط      لا 

 جيوف        انيودراس        ة  (م2014) ك        يو  زاكفي دراس        ة لم        راهقين م        ن االعي  ن        ات  كان        ت  بينم        ا
 دراس      ة ري       س في عي  ن      ةاختلف      ت الو . م(2017) مهن      از وم       ريمراس      ة ود م(2017) وكرس      تينا

م ل       نفس في المدرس       ة ال         تق       د   م       ي عل       م ام       ن معل    عي  ن       ةالتكو ن       ت  إس ،(م2010) ش       انَو 
في  عي  ن         ةالوتكو ن         ت  ش         فيل.بم وبوليت         ان نَ عام          ةخ         دمات مباش         رة في نظ         ام الم         دار  ال

 بمدين      ة ال      رياض. لاء دار الملاحظ      ة ح      داث ن      ز ( م      ن جن      وح ام2015القحط      اني )دراس      ة 
 أنجيلوف             ا ونتاش             افي دراس             ة  ( س             نة  65إلى )( 15م             ن ) عي  ن             ةال وتراوح             ت أعم             ار

 م(.2017)

 م  حيث المنهج: -ج  
معظ          م  م. فق          د اس          تخدمتاختلف          ت الدراس          ات الس          ابقة في الم          نه  المس          تخدَ 

 ك     يو  زاكس     ة ودرا ،(م0201ة محم     د )س     كم     ا في درا  ؛فيالدراس     ات الس     ابقة الم     نه  الوص     



59 

 

ري               س وش               انَ و  ،(م2006وب               در ) ،(م2014ودراس               ة عب               د الب               اقي )، (م4201)
ودراس               ة جيوف               اني  ،(م2015ط               اني )والقح ،(م2014ودراس               ة عل               ي ) ،(م2010)

ري              وم            انو  كوم            ار ودراس            ة  ،م(2017وأنجيلوف            ا ونتاش            ا ) ،م(2017وكرس            تينا )
س              ة البج              اري ( ودرام2007د الن              بي )ب              س              تخدمت دراس              ة ع. بينم              ا ام(2017)
 التجريبي.  ( المنه َ م2014( ودراسة ويست )م2009)
   حيث الأدوات:م -د 

. فق       د التعلا        بالدراس       ات ال         تناول       ت مح       ور  ا دوات ال         اس       تخدمتها تباين       ت
أح         د مق         اييس اختب         ار - لتعلا          با( مقي         ا  م2007اس         تخدمت دراس         ة عب         د الن         بي )

مت دراس       ة البج       اري دية. بينم       ا اس       تخدي        ة الس       عو ن عل       ى البن  المق        -للشخلا       ية منيس       وتا
مقي          ا  وجه          ة ( م2010دراس          ة محم          د )دمت تخاس          . و الجم          اعي ادش          ر الإ( م2009)

الباح       ث.   ع       دادإالقبل       ي م       ن  التعلا        بومقي       ا   ،(م2003) د عب       د الز       نيالض       بط لس       ي   
د ام       ن إع       د لتعلا        با( اس       تبانة لقي       ا  م2014عب       د الب       اقي )دراس       ة كم       ا اس       تخدمت 

ومقي       ا   بالتعلا        ( مقي       ا  سم       ة م1998) الله عب       دخدمت دراس       ة بينم       ا اس       تالباحم       ة. 
وات المس            تخدمة في ا د اختلف            تو . ال            تحك مومقي            ا  مرك            ز  ( أ) لوك لس            ال            نمط ا

مقي     ا   فق     د اس     تخدمت معظ     م الدراس     ات ؛الدراس     ات ال       تناول     ت مح     ور وجه     ة الض     بط
 يعل       ة كدراس         ،(م1982كف       افي )  جم       ة ع       لاء ال       دينتر م       ن روت       ر لقي       ا  وجه       ة الض       بط 

خدمت س               تبينم               ا ا ؛(م2006)وب               در  ،(م2015دراس               ة القحط               اني )و  ،(م2014)
افي       ة ع       ن عوام       ل مم       ل عل       م ال       نفس إلى ديوغر  اس       تبانَت( م2010) ش       انَو  ري       سدراس       ة 

درس       ة، ودع       م الإدارة، وص       راع ، وموق       ع المتمَ د  خم       نس       بة الطال       ب، وع       دد الم       دار  ال         
 .ا دوار

 السابقة: اتاسالدراسة الحالية والدر  ب والاختلاف  تفاقلاامحاور  2-2-5
 اق:فمحاور الات    -أ

( ودراس       ة م2010ة محم       د )ات ال         تناولته       ا دراس       تز       ي   ف       ق الدراس       ة م       ع المتت   -1
خ     تلاع ن      وع م     ع ا ،ووجه     ة الض      بط التعلا      ب( في دراس     ة العلاق     ة ب      ين م1998) الله عب     د
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ت القبل      ي، بينم      ا اهتم        بلا       لتع( بام2010م      د )محت دراس      ة اكتف       إسومجال      ه.  التعلا       ب
 .التعلا ب ( بسمةم1998) الله عبددراسة 
( م2007دراس         ة عب         د الن         بي )م         ع  عي  ن         ةفق         ت الدراس         ة في اختي         ار الكم         ا ات    -2

ة ( ودراس             م2014( وعب             د الب             اقي )م2010( ومحم             د )م2009راس             ة البج             اري )دو 
وم         انو    ي ودراس         ة ب         ر ( م2014) راس         ة عل         ي( ودم2006( وب         در )م1998) الله عب         د

كب       ية في   أهم  ي       ةحل       ة م       ن ا له       ذه المر لم        ،وه       م طلب       ة المرحل       ة الجامعي       ة ،م(2017كوم       ار )
 المجتمع. 
( م2010م الم         نه  م         ع دراس         ة محم         د )الدراس         ة الحالي         ة في اس         تخدا ف         قوتت   -3
 وري        س( م2006( وب        در )م2014ة عب        د الب        اقي )( ودراس        م2014)زاك وك        ي ودراس        ة 

ودراس         ة جيوف         اني  ،(م0152( والقحط         اني )م2014ي )عل          ودراس         ة ،(م2010) نَوش         ا
كوم             ار ودراس             ة ب             ري  وم             انو    ،م(2017نجيلوف             ا ونتاش             ا )م( وأ2017) اوكرس             تين

  هدع الدراسة الحالية. وسلك لطبيعة ،م(2017)
( ودراس        ة م2014) يعل        ع دراس        ة ف        ق الدراس        ة م        ن حي        ث ا داة م        كم        ا تت    -4
 لروتر. تخدام مقيا  وجهة الضبطاس في ،(م2006وبدر ) (م2015 )القحطاني

 : محاور الاختلاف
ق        د الحالي        ة ع        ن الدراس        ات الس        ابقة م        ن حي        ث ه        دفها. ف تل        ف الدراس        ةتّ -1

تّ      اه الج      نس  التعلا       بالمق      افي والقبل      ي و  التعلا       بب      ين لاق      ة الععل      ى  ه      دفت إلى التع      رع
 .وجهة الضبط بينو  ا خر

 تب        الالطا عل       ىتلا       رت اق حي       ثن       ة م       ن حي        ث العي لدراس       ة الحالي       ةا تّتل       ف -2
 .الجامعيات بمدينة الرياض

ة م           الباحاع           دت إس  ،التعلا            بالي           ة في اس           تخدام أداة تّتل           ف الدراس           ة الح -3
يه       ا ع عللتع       ر  اإلى عل       ى المج       الات ال         ه       دفت الدراس       ة الحالي       ة  بن       اء   للتعلا        ب امقياس        

 (. خرنس ا اه الجتّ التعلا بي، و المقافي، والقبل التعلا ب) :يوه
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بن     اء ش    املة و  ةص     ور ك    وين تلدراس    ات في الاس    تفادة م    ن ه     ذه احاول    ت الباحم     ة د ق    و 
لدراس     ة وا ه     داع وطريق     ة اختي     ار أدوات ر علم     ي واض     ح ودقي     ق في تحدي     د مش     كلة اتلا     و  

 .ةدمالمستخوا ساليب الإحلاائية  عي  نةالدراسة وال



 

 
 
 
 

 لثالثالفصل ا
 منهجية الدراسة وإجراءاتها 
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 الفصل الثالث
 اتهلدراسة وإجراءاا يةمنهج

 :ةالدراسمنهج  3-1
، وال      ذي نالمق      ارَ  الس      ببي يس      ة عل      ى الم      نه  الوص      في الارتب      اطاعتم      دت ه      ذه الدرا

 ا، ويع     بر   ا دقيق      بوص     فها وص     ف   ك     ونويالواق     ع، يعتم     د عل     ى دراس     ة الظ     واهر كم     ا توج     د في 
 ومسبباتها. خلاائلاها تعر ععنها عن طريق 

 :مجتمع الدراسة  3-2
وه       ي  ،ياضبمدين       ة ال       ر  امع       ات الحكومي       ةات الجب       م       ن طاليتك       ون مجتم       ع الدراس       ة 

وجامع     ة ا م     ية ن     ورة  ،ل     ك س     عودلما وجامع     ة ،س     لاميةالإد ب     ن س     عود جامع     ة الإم     ام محم     
ع      دد الدارس      ات م      ن  وتش      ي إحلا      اءات جامع      ة المل      ك س      عود إلى أن   .حمنال      ر  عب      دبن      ت 

ادة م       طالب       ة( )جامع       ة المل       ك س       عود، ع 28944الس       عوديات لمرحل       ة البك       الوريو  بل         )
ع      دد الطالب      ات  م أن  أ ه      رت إحلا      اءات جامع      ة الإم      ا(،كم      ا 2016 ،ل والتس      جيللقب      و ا

ادة القب          ول والتس          جيل طالب          ة( )عم           18577لمرحل          ة البك          الوريو  بل            ) تلاالمس          ج  
إحلا      اءات جامع      ة تش      ي و  ،(2016، س      لاميةالإجامع      ة بجامع      ة الإم      ام محم      د ب      ن س      عود 

الجامع        ة  في تلالمس        ج  االطالب        ات  ع       دد جم        اليإ إلى أن   ال        رحمن عب       دورة بن        ت ا م       ية ن        
ن       ورة بن       ت  م       يةا بجامع       ة  حلا       اءلإا طالب       ة )مرك       ز( 28533يو  بل         )لمرحل       ة البك       الور 

 (.2016 الرحمن، عبد
  :الدراسة عي  نة 3-3

 م      ن طالب      ات الجامع      ة بمدين      ة طالب      ات( 507الدراس      ة النهائي      ة م      ن ) عي  ن      ةن      ت تكو  
طبيع      ة مجتم      ع الدراس      ة، ال        تناس      ب  ائية الطبقي      ة،و ة العش      ق      بالطري ن   اخْ      ال      رياض، وق      د 

ال اكم     ي، ع     د ل الم)المس     توى الدراس     ي، و  تش     ملات تز     ي   الم ند م     ف     ق ع     دوَ  عي  ن     ةأف     راد ال عز   ووم 
( وا ش         كال أرق         ام 3-3و، 2-3و، 1-3والج         داول أرق         ام ) ،ومس         توى دخ         ل ا س         رة(

 ح سلك:توض    (3-3و، 2-3و، 3-1)
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 وى الدراسي:المست غير   تو اقًا لم اسةر الد نةعي   وصف  -أولًا 
 المستوى الدراسي ير   غلمتو اقًا  الدراسة عي  نةزيع   تو 1-3جدول ر

 النسبة المئوية ددالع المستوى الدراسي

 %16,77 85 ا ول المستوى

 %4,14 21 الماني المستوى

 %20,91 106 المالث المستوى

 %5,72 29 الرابع وىالمست

 %47,54 241 ت الدنيالمستويااإجمالي 

 %7,89 40 الخامس توىالمس

 %14,79 75 الساد  توىالمس

 %14,60 74 السابع توىالمس

 %15,19 77 المامن المستوى

 %52,46 266 إجمالي المستويات العليا

 %100 507 جماليالإ
  

ستويات لملبات اامن ط عي  نةالبة من أفراد الط 241عدد  من الجدول السابق أن  ويتبين  
عدد  اسة، وأن  ر الد عي  نة( من إجمالي أفراد %47,54بنسبة ) ،إلى الرابع()من ا ول  االدني
بنسبة  ،من طالبات المستويات العليا )من الخامس إلى المامن( نةعي   طالبة من أفراد ال 266

 :ح سلك( يوض   1-3والشكل التالي رقم ) .الدراسة عي  نة( من إجمالي أفراد 46,52%)



65 
 

 ستوى الدراسيالم و اقًا لمتغير    لدراسةا عي  نةيع ز تو   1-3شكل ر

 

 التراكمي:المعد ل  و اقًا لمتغير    الدراسة عي  نةوصف  -اثانيً 
 التراكميالمعد ل  و اقًا لمتغير    الدراسة عي  نةتوزيع   2-3جدول ر

 ويةئبة المسالن العدد التراكميالمعد ل 
 %35,90 182 ممتاز

 %42,01 213 اجدًّ  دجي   
 %21,10 107 دجي   

 %0,99 5 مقبول
 %100 507 جماليالإ

 ،ال اكمي )ممتاز( لهن  الدراسة معد   عي  نةمن أفراد  182عدد  سابق أن  من الجدول الويتبين  
دراسة لا عي  نةفراد أمن  132عدد  وأن   ؛الدراسة عي  نة ( من إجمالي أفراد%90,35بنسبة )

عدد  وأن   ؛الدراسة عي  نةراد ف أ( من إجمالي%01,42بنسبة ) ،(اجدًّ  جي  دلهن ال اكمي )معد  
 عي  نة( من إجمالي أفراد %21,10بنسبة ) ،(جي  دال اكمي ) لهن  معد   عي  نةاد المن أفر  107
( من %99,0بنسبة ) ،اكمي )مقبول(ال   ن  معد له عي  نةمن أفراد ال 5عدد  كما أن    ؛الدراسة

 ح سلك:( يوض   2-3م )والشكل التالي رق .الدراسة عي  نةإجمالي أفراد 
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 التراكميالمعد ل الدرجة  و اقًا لمتغير    لدراسةا عي  نةتوزيع   2-3شكل ر

 

 :ةالأسر  لمستوى دخ و اقًا لمتغير    سةالدرا عي  نةوصف  -اثالثً 
 مستوى دخل الأسرة  و اقًا لمتغير    الدراسة عي  نةوزيع ت  3-3جدول ر

 النسبة المئوية العدد سرةلأل امستوى دخ

 %8,09 41 عال  

ط  %88,17 447 متوس  

 %3,75 19 منخفض

 %100 507 جماليالإ
 

بل  إس  ،(طمتوس   ) مستوى دخل أسرهن   عي  نةالأغلب أفراد  من الجدول السابق أن  ويتبين   
مستوى  سوات هيلي ؛الدراسة عي  نةالي أفراد ( من إجم%17,88بنسبة ) ،بةطال 447 ن  هعدد

 عي  نة( من إجمالي أفراد %09,8بنسبة ) ،عي  نةمن أفراد ال 41 بل  عددهن   إس، الدخل )العالي(
 ،ي  نةعراد الفمن أ 19 وعددهن   ،)المنخفض(مستوى الدخل  سوات  في ا خي  ؛الدراسة
 ح سلك:ض   يو  (3-3والشكل التالي رقم ) .ةالدراس عي  نةجمالي أفراد ( من إ%75,3)بنسبة 
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 مستوى دخل الأسرة و اقًا لمتغير    الدراسة عي  نةتوزيع   3-3شكل ر

 

 :أدوات الدراسة 3-4

ع            ن كش            ف لل امقياس             الباحم            ة ع            دت أ: التعصُّ            بمقي            اس  -أ 3-4-1
لتالي     ة باحم     ة عل     ى المج     الات االق     د اعتم     دت و  ات الجامع     ة.ية ل     دى طالب     لتعلا      باات اه     تّ   الا
اه      الا م      ن تّ      اه  التعلا       بق      افي، و الم التعلا       بالقبل      ي، و  بالتعلا       وه      ي:  ،يةالتعلا       بات تّ  

 التعلا        بلمقي       ا   اد  بن        (12) عل       ى في ص       ورته النهائي       ة المقي       ا  نك       و  تف الج       نس ا خ       ر.
 لج     نستّ     اه ا بالتعلا      بن     ود لمقي     ا   (9)و ،المق     افي بالتعلا       د لمقي     ا بن     و  (10)و ،يل     القب

ن     اء المق     اييس في عل     م ال     نفس والعل     وم راع     اة المع     ايي العلمي     ة والمهني     ة لبموسل     ك بع     د  ،ا خ     ر
 السلوكية وما يليها من استخرا  اللادق والمبات لها.

 م     ر  فإن     ه ق     د  ،لنهائي     ةه ارتّ يلا     ل المقي     ا  إلى ص     و ح      :خط     وات بن     اء المقي     اس -
 التالي:على النحو  ،ة خطواتعد  ب

ح         وث وا دبي         ات سات العلاق         ة بابقة واللاع عل         ى الدراس         ات الس         الاط            -1
  .لتعلا ببا
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عل        ى وأبع        اده وه        ي  التعلا         ببقي        ا   اص         ةلاع عل        ى المق        اييس الخالاط           -2
  التالي:النحو 

اهمقيا  الا -أ   .(2008ية )التميمي، بالتعلا  ات تّ  
  .(2011د، ي )محمالقبل بالتعلا  ا  مقي  -ب
  .(2011المرأة )العبيدي،  ضد   الموجه التعلا بمقيا   - 
 .(2013فر، لدى المراهقين )عبا  وجع التعلا با  يمق -د

وق       د اس       تفادت الباحم       ة م       ن الدراس       ات والمق       اييس  :كتاب       ة مف       ردات المقي       اس  -
ا  المقي        مت مح       اورقس       إس ، بعلا        التبمقي      ا   اص        ةت الخف       رداوالم المح      اورالس      ابقة لوض       ع 

تّ       اه الج       نس  علا        بتال، و افيالمق        التعلا        بو  ،لقبل       يا التعلا        ب) :وه       ي ،مح       اور ةإلى ثلاث       
   .خرا 

منه      ا  ،( عب      ارة31ن المقي      ا  في ص      ورته النهائي      ة م      ن )يتك      و   :لتص      حي مفت      اح ا -
بمع               د  نيتك               و  إس  ؛(28-25-19-17-12-7-4( عب               ارات عكس               ية، وه               ي )7)

تعلا       ب بمع      د ال ن، ويتك      و  عكس      يةت ( عب      ارا3ا )رة منه      ( عب      ا12) لقبل      ي م      ناب التعلا       
بمع       د التعلا        ب  ن( م       ن العب       ارات العكس       ية، ويتك       و  2منه       ا ) ( عب       ارات10المق       افي م       ن )
( م     ن العب      ارات العكس     ية. كم     ا  ت      وي المقي     ا  عل      ى 2( عب      ارات منه     ا )9للج     نس م     ن )

 ؛(بش      د ةأرف      ض  -أرف      ض -ي      دمحا -اف      قأو  -ةبش      د  )أواف      ق  :وه      ي ،ب      ة( خي      ارات للإجا5)
 ،بش     د ةواح     دة  رف     ض  درج     ةو  ةبش     د  خم     س درج     ات  واف     ق ى العب     ارات الموجب     ة عطَ     تم  إس

. بش     د ةوخم     س درج     ات  رف     ض  بش     د ةالعكس     ية درج     ة واح     دة  واف     ق وتعط     ى العب     ارات 
 ،بلا         تعالع        دم وج        ود  إلىنخفض        ة والدرج        ة الم ،التعلا         بإلى الدرج        ة العالي        ة تش        ي إس 

 والح    دود ا نى ى للبع    د والح    د  ا عل     ض    ح الح    د  كم    ا يت    .ع    اد المقي    ا م    ن أب بع    د لك    ل   وسل    ك 
 الي:للمقيا  من خلال الجدول الت كل  يةال
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 الأدنى والأعلى للعبارات والحد   التعصُّبأبعاد مقياس   4-3رجدول 
 نى للبعدالأد الحدُّ  الأعلى للبعد الحدُّ  دعبال
 12 60 قبليال التعلا ب

 10 50 المقافي لتعلا با

 9 45 تّاه الجنس ا خر علا بالت
 155 لمقيا الحد  ا على ل

 31 الحد  ا دنى للمقيا 

 :التعصُّبلمقياس  ةص السيكومتريالخصائ
الباحم        ة اللا        دق ع        ن طري        ق حس        اب اللا        دق  تحس        ب ص        دق المقي        اس: -1

  .مقيا خلي واللادق العاملي للالدات  ساق الظاهري والا
ع      ن  ،ةم      ة م      ن اللا      دق الظ      اهري ل      لأداالباح تك       دتأ ي:ص      دق الظ      اهر ال -أ

 ق رق      مملح      في  ( عب      ارة  45م      ن ) ن      ة  مكو   ،ولي      ةرتها ا طري      ق عرض      ها في ص      و 
م            ين ا ك            ادييين م            ن سوي الخ            برة ( م            ن المحك   11عل            ى ع            دد ) ،(1)

 والملح     ق ؛ع     ات الس     عوديةم     ن أعض     اء هي      ة الت     دريس في الجام ،والاختلا     اص
ب       داء ب م       نهم إل        طم إس العلمي       ة،  م       ين ورت       بهملمحك   أسم       اء اح ( يوض         2)م رق       

العب        ارات،  ض        مون وص        ياغةمس        لامة ث ي        ات م        ن حآرائه        م ح        ول العب        ار 
واق        اح ، اختي       ار العب       ارات المناس       بةا، و لبع       د الت       ابع له       اإلى اء العب       ارة انتم       و 

 ع      دب. للبع      د تهامناس      بي      رون  إض      افة العب      ارات ال       ، و ناس      بةالمغ      ي ح      ذع 
راء ب آمنه      ا حسَ      ناس      ب المغ      ي  توح      ذفعب      ارات م      ة الالباح تلع      د   ،سل      ك
مة س         ( عب        ارة مق31رات في اللا        ورة النهائي       ة )ادد العب        بل          ع       فم       ين، المحك   

 -القبل       ي التعلا        ب-ع       دد عب       ارات البع       د ا ول إس ك       ان ( أبع       اد. 3عل       ى )
 فيو  ات،( عب         ار 10) -المق         افي بالتعلا          -البع         د الم         اني  وفي، ةعب         ار ( 12)

ول الج       د( عب       ارات. وا9) -نس ا خ       رتّ       اه الج        بالتعلا         - خ       يا  البع       د
 بن      اء   ،تفَ ذ  ال        حم       تل      كو ص      ياغتها  تدَ ي      ع  أم ال         تالعب      اراح وض        ت ةالتالي      

 مين.على آراء المحك   
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 القبلي  التعصُّبالبعد الأول ر  5-3جدول ر

 ياغة النهائيةالص الصياغة الأولية العبارة رقم

 .ىيلة أخر حد أفراد العائلة من قبأن يتزو   أ أرفض ة أخرى.ئلة من قبيلالعا أحد أفراد يتزو   أنني يزعج 1

 ع مع قبيل  في كل   الالتزام بالوقو  من الواجب علي   2
 ا حوال.

 ا حوال. ألتزم بالوقوع مع قبيل  في كل   

 . خرىالقبائل ا مع أفرادل عامتأتّن ب ال ل ا خرى.يزعجني أن أتعامل مع أفراد القبائ 5

 .  من أسباب شعوري بالهمويةلإلى قبيانتمائي  اسي بالهموية.قبيل  هي السبب في إحس أن  أرى  6

 يلاعب تزيي معتقداتي القبلية عن ا خرين. اتي القبلية عن ا خرين لا يكن تزييها.معتقد 7

 ة عند الحديث عن ا صلة كلاميأشتبك في مشاد   9
 سب.لنوا

 تي.قو   نساب بكل   ل وا ع عن ا صو أداف

لقبائل شعر بالفوقية عندما أتعامل مع أبناء اأ  خرى.ية مع أبناء القبائل اسم بالرسمأت   10
 ا خرى.

 19-18-17-15-14-11-8 العبارات التي حه  ا ل 

 16-13-12-4-2 العبارات التي بقيل كما هي 

 

 قافي الث صُّبتعالرالبعد الثاني   6-3ل رجدو 

 الصياغة النهائية الأوليةالصياغة  رةالعبا رقم

 مني ثقافة . أقل  أرفض الزوا  من شخ   مني ثقافة . قل  أمن شخ  الزوا  في لا أرغب  20

 غيهم.فين دون لممق  بار المجتمع يتأث   أرى أن   المجتمع. مر بهفون هم فقط من يتأث  الممق   21

 .ايعملو ألا  يجب يين م   ا  أرى أن   .يينا م    كل   ينبزي عزل   23

 حيد للنجاح في الحياة.العلم هو الطريق الو أن  أعتقد  ياة.لحاح في اهي الطريق الوحيد للنج المقافة 24

 لعلاقات.التكافؤ المقافي ضروري في جميع ا أرى أن   التكافؤ المقافي لازم في جميع العلاقات. 26

 ون الاح ام.يستحق    فقط هم منينفالممق   أن  أعتقد  ام.الاح  ون يستحق  ط هم من فقون فالممق   27

 25 ت التي حه  ا لاالعبار  

 30-29-28-22 يل كما هيالعبارات التي بق 
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 تجان الجنس ا خر  التعصُّبالبعد الثالث ر  7-3جدول ر

 لصياغة النهائيةا الصياغة الأولية العبارة رقم

 عن تقديم المساعدة للذكور.أمتنع  كور.ة للذ يم المساعدب في تقدرغ ألا 32

 ره الرجال.كأ رجال.أشعر بالزيظ من ال 39

 43-37-36-35-33-31 العبارات التي حه  ا ل 

 45-44-42-41-40-38-34 العبارات التي بقيل كما هي 

 الصدق العاملي للمقياس: -
ير طريق  ة الت   دو ملي بتحلي   ل الع  االباحم  ة المت اس  تخد ،لع  املي للمقي   ا لقي  ا  اللا  دق ا

اس   تخدمت طريق   ة  إس، للمقي   ا  الع   امليد م   ن اللا   دق للتأك     Factor Analysisالمتعام    د 
( طالب  ة م  ن طالب  ات مرحل  ة 132ال    بلز  ت )الاس  تطلاعية  عي  ن  ةى العل   Varimax الفاري  اكس

ح( يو 8-3والجدول رقم ) .لقيا  اللادق البنائيالبكالوريو   إس  ،ا ع املي للمقي اللادق ال ض  
  .عامل عت في كل   ات ال  تشب  لة هي العبار ل  ظبارات المالع ن  إ
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 التعصب اسلمقينتائج الصدق العاملي   8-3جدول ر

 العامل الفقرة
 الثالث الثاني الأول

A1 0,446 0,04426 -0,02979 
A2 0,666 -0,04657 0,06494 
A3 0,424 -0,0114 0,121 
A4 0,354 0,272 0,190 
A5 0,533 0,04835 -0,143 
A6 0,612 -0,09061 -0,159 
A7 0,429 0,169 0,139 
A8 0,386 0,368 -0,01593 
A9 0,372 -0,09407 -0,03020 

A10 0,643 0,169 -0,05232 
A11 0,526 -0,09320 -0,07538 
A12 0,622 0,180 0,05804 
A13 -0,229 0,637 0,134 
A14 -0,07488 0,545 0,01654 
A15 -0,02677 0,498 -0,154 
A16 0,07771 0,522 0,08959 
A17 -0,08560 0,365 0,132 
A18 0,09954 0,500 -0,213 
A19 0,08893 0,517 -0,211 
A20 0,320 0,337 0,222 
A21 0,04225 0,465 0,226 
A22 0,162 0,352 0,272 
A23 0,187 -0,07691 0,612 
A24 -0,06277 0,173 0,440 
A25 -0,08259 -0,137 0,408 
A26 0,166 0,243 0,407 
A27 -0,07349 0,05292 0,682 
A28 0,254 -0,191 0,391 
A29 0,04819 -0,179 0,660 
A30 -0,05068 0,07467 0,711 
A31 -0,217 -0,09530 0,322 
 %7,756 %9,036 %13,056 ع للعاملإجمالي التشبُّ 

 %29,857 اي سبة التبنالي إجم

 :كما يليلت  م  تم ،ثلاثة أبعادإلى م ا  تقس  المقي ( أن  8-3دول رقم )ضح من الجيت  
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وق  د بلز  ت  ،اإحلا  ائيًّ  دالاًّ  اع  تش  ب   ( 12-1العب  ارات م  ن ) عت ب  هوتش  ب  : لالعام  ل الأو  •
 .(%13,056القبلي ) بلتعلا  ع على العامل ا ول المسمى بانسبة التشب  

وق د بلز ت  ،لا ائيًّادالاًّ إح اع  تش ب   ( 22-13عب ارات م ن )العت ب ه وتش ب   :الثانيلعامل ا •
 .(%9,036)مقافي ال لتعلا بى باعلى العامل الماني المسمع تشب  ال نسبة

وقد بلز ت  ،دالاًّ إحلاائيًّا اع  تشب   ( 31-23العبارات من )عت به : وتشب  العامل الثالث •
 .(%7,756خر )ه الجنس ا اتّ لتعلا بى باث المسمالمال على العاملالتشب ع  ةنسب

املي المقي  ا  بلا  دق ع  ع فق  رات تمت   يب  ين    امم    ،%29,857 كل  ي  ةن الة التب  ايم وق  د بلز  ت نس  ب
 مرتفع.

 الداخلي:ت  ساق الا -
ارتباط  الداخلي ومدىت  ساق لى الاع عللتعر   القبلي : التعصُّبالصدق لمحور ر -

الكل  ي  موعتباط بين درجة العنلار والمجمعامل الار  مخد  استم  ،لمحورلل  ي الك وعالعناصر بالمجم
 ح:رتباط الملاح  لال اللمحور، ومعام

 للمحورالكل  ي  اخلي ومدى ارتبا  العناصر بالمجموعالدت  ساق الا  9-3جدول ر
 يالقبل التعصُّبلمفردات محور 

با  معامل الارت العبارة رقم
  امل الارتباعم رقم العبارة لمحورتبا  بامعامل الار   المصح  

  المصح  
معامل الارتبا  

 بالمحور
1 0,3477 0,518** 7 0,2662 0,532** 
2 0,5943 0,707** 8 0,2575 0,582** 
3 0,3305 0,654** 9 0,3261 0,512** 
4 0,1554 0,507** 10 0,5818 0,698** 
5 0,4616 0,595** 11 0,4517 0,597** 
6 0,4395 0,559** 12 0,3845 0,546** 

 فأقل   (01,0) مستوى الدلالة عند دال  **  ظحلاي
ن     ة المف     ردات المكو   مع     املات الارتب     اط ب     ين  ك     ل    أن  ( 9-3ق     م )ر ول ض     ح م     ن الج     ديت  
ج     ة من     ه در  امح     ذوف  الكل       ي  وعوك     ذلك المجم      ،الكل       ي القبل     ي( وب     ين المجم     وع التعلا      بلمح     ور )
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تراوح       ت حة تب       اط الملا       ح  ع       املات الار مق       يم  وأن   ،(10,0)ى د مس       تو عن        ةٌ دال         ؛المف       ردة
 ساقها الداخلي.على صدق ات    يدل  مم ا  ،(5643,0)و (1554,0)بين 

ال      داخلي وم      دى ت  س      اق ع عل      ى الاللتع      ر   الثق      افي : التعصُّ      بور رالص      دق لمح       -
نلا     ر ج     ة العب     ين در معام     ل الارتب     اط  مخد  تم اس      ،للمح     ورالكل       ي  لمجم     وعارتب     اط العناص     ر با

 ح:ر، ومعامل الارتباط الملاح  للمحو كل  ي لا والمجموع
 للمحورالكل  ي  ي ومدى ارتبا  العناصر بالمجموعللداخات  ساق الا  10-3جدول ر

 الثقافي  التعصُّبلمفردات محور 

 رقم العبارة
معامل الارتبا  

  المصح  
ل الارتبا  معام

 عبارةرقم ال بالمحور
معامل الارتبا  

  لمصح  ا
الارتبا   معامل

 وربالمح
13 0,3286 0,533** 18 0,2859 0,774** 
14 0,2478 0,571** 19 0,3646 0,582** 
15 0,3369 0,554** 20 0,2392 0,601** 
16 0,3100 0,519** 21 0,2881 0,531** 
17 0,1274 0,694** 22 0,2224 0,548** 

 أقل  ف (01,0) مستوى الدلالةعند  يلاحظ ** دال  
المف         ردات  مع         املات الارتب         اط ب         ين ك         ل    ( أن  10-3)م م         ن الج         دول رق          ض         حيت  
 امح      ذوف  الكل        ي  ك      ذلك المجم      وعو  ،الكل        ي المق      افي( وب      ين المجم      وع علا       بتالر )ن      ة لمح      و المكو   

حة لا      ح  ق      يم مع      املات الارتب      اط الم وأن   ،(01,0)عن      د مس      توى  ةٌ دال        ؛من      ه درج      ة المف      ردة
 ساقها الداخلي.لى صدق ات   ع ا يدل  مم   (3646,0)و (7412,0) تراوحت بين
ت  س        اق ع عل        ى الاللتع       ر    :را خ         نستج       ان الج         التعصُّ        بور رالص       دق لمح         -

معام    ل الارتب    اط ب    ين  مخد  اس    تم  ،للمح    ورالكل      ي  ارتب    اط العناص    ر بالمجم    وع ال    داخلي وم    دى
 :حلاح  ر، ومعامل الارتباط المللمحو الكل  ي  لار والمجموعدرجة العن
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 للمحورالكل  ي  بالمجموعاخلي ومدى ارتبا  العناصر الدت  ساق الا  11-3جدول ر
 تجان الجنس ا خر التعصُّبت محور اردلمف

رقم 
 ارةالعب

معامل الارتبا  
  المصح  

معامل الارتبا  
  معامل الارتبا رقم العبارة بالمحور

  المصح  
معامل الارتبا  

 بالمحور
23 0,4206 0,589** 28 0,0451 0,526** 
24 0,2968 0,529** 29 0,4819 0,650** 
25 0,2124 0,678** 30 0,4602 0,623** 
26 0,3432 0,526** 31 0,2361 0,508** 
27 0,5460 0,711** - - - 

 .فأقل   (01,0) عند مستوى الدلالة يلاحظ ** دال  
ة لمح  ور ن  ف  ردات المكو   ين المرتب  اط ب  مع  املات الا ك  ل    أن   (11-3ض  ح م  ن الج  دول رق  م )يت  

من  ه درج  ة  امح  ذوف  الكل    ي  م  وعلمجا وك  ذلك ،الكل    ي وب  ين المجم  وع( ا خ  ر لج  نستّ  اه ا تعلا   بال)
حة تراوح     ت ب     ين ق     يم مع    املات الارتب     اط الملا     ح   وأن   ،(0,01)عن     د مس     توى  ةٌ ال      د ؛المف    ردة

 .الداخليساقها على صدق ات    ل  يدمم ا  ،(0,5460)و (0,0451)
 بات المقياس:  -
 .مل ألفا كرونباخمعاق بحساب ثبات المقيا  عن طريمة مت الباحقا

 القبلي   التعصُّبلمفردات محور ر م  الثباتللتحقُّق معامل ألفا كرونباخ   12-3رجدول 
 محورلل عامل ألفام عباراتعدد ال ورالمح

 0,7417 12 التعلاب القبلي

 بل  إس  ،جي   د (القبل ي التعلا ب)ور ثبات مح ضح أن  يت   ،أعلاه حةالموض   يجةمن خلال النت
 داني.تطبيق الميلور وصلاحيته لالمحات على ثب يدل  مم ا  ،(0,7417)

 الثقافي  التعصُّبم  الثبات لمفردات محور رللتحقُّق  معامل ألفا كرونباخ  13-3جدول ر
 محورلل لفامعامل أ عدد العبارات ورالمح
 0,8013 10 المقافي التعلاب

ل   بإس  ،جي   د (المقافي التعلا ب) ثبات محور أن  يت ضح  ،حة أعلاهض  المو  جةيلنتا من خلال
 للتطبيق الميداني. ات المحور وصلاحيتهعلى ثب دل  يمم ا  ،(0,8013)
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 م  الثبات لمفردات محورللتحقُّق  معامل ألفا كرونباخ  14-3جدول ر
  ا خر نستجان الج بتعصُّ الر

 لمحورل معامل ألفا عدد العبارات المحور
 0,7741 9 تّاه الجنس ا خرالتعلاب 

 (ا خ ر نستّ اه الج  التعلا  ب) ثب ات مح ور أن  يت ض ح  ،ع لاهحة أالموض  يج ة نتال خ لال من
 على ثبات المحور وصلاحيته للتطبيق الميداني. يدل  مم ا  ،(0,7741بل  )إس  ،جي  د

  :لضبطس وجهة امقيا -ب 3-4-2
مقيا  وجهة الضبط ا  وجهة الضبط )الداخلية والخارجية( على ة لقيعتمدت الباحما

، (م2015) تقنين القحطانيو ( م1982) تعريب علاء الدين كفافيمن ( م1966وتر )لر 
 وية.المعنى واللاياغة اللزوضوح ز عباراته بكما تتمي    ين،عه بلادق وثبات مرتفعَ وسلك لتمت  

 ،الخارجي-( لوجهة الضبط الداخليم1966) روتر ا  أو اختباريا  بمقيهذا المقع عرَ يم و 
 ني  صاحب النظرية ال  بم ب إلى جوليان روتر نسَ ويم ، I-E Locus of Control ز له بالرمزرمَ ويم 

السعودية نه على البي ة وقن   ،م(1982) لبي ة العربية كفافيى انه علقن  قد على أساسها المقيا ، و 
المقيا  إدراك الفرد للعالم المحيط به من هذا يس ويق .(م2015) طانيالقحو  م(2010) وحالمش

يعة كما يكشف عن طب،  و سلبية، وما  لال عليه من تدعيمات إيجابية أه بسلوكهنَحية علاقت
( عبارات 6) منهاا، ن تسعة وعشرين بند  المقيا  مويتكو ن  ية(.سببية )الل   فهم الفرد لمفهوم الع  

-24-19-14-8-1وهي ) ،شف عن هدع المقيا م الكت لعدعَ ض  وم  وإنَا ،حلاح   تم لا
ى وا خر  ،الداخلية إحداهما تشي إلى وجهة الضبط ؛عبارتين يتضم نواحد منها  وكل   ،(27
  .إلى وجهة الضبط الخارجية تشي

 ( صدق المقيا م2010المشوح ) حسب :سعوديةفي البيئة الو باته ياس لمقصدق ا -
وامهم سبعة من أعضاء هي ة مين وق  مجموعة من المحك    ه علىبعرض ،لظاهرياللادق ا عن طريق
د من مدى الملك سعود، وسلك للتأك  لإمام محمد بن سعود الإسلامية وجامعة بجامعة االتدريس 

ر الداخلي والخارجي. وقد أ هراسة من حيث محور الضبط للدمتها ءوضوح العبارات وملا
 .هظاهري لجميع البنود المستخدمة فيدق المين في اللاين المحك   ب افاق  المقيا  ات   
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وسلك باستخدام معامل  ،الداخليساق ت   دق الام( ص2010المشوح ) حسبكما 
وقد أ هرت قيم  ،لمقيا ل ةكل  يبند بالدرجة ال فة ارتباط كل   بهدع معر  ،رتباط بيسونالا
( 0,510 )يم بينتراوحت القس إ ،(0,01) دلالة ة عند مستوىعاملات ارتباط مرتفعة ودال  م
ة الارتباط بين جميع وقو  للمقيا  الداخلي ت  ساق وهي درجات مرتفعة من الا(، 0,795و)

 يا .عبارات المق
استطلاعية  نةعي    م( صدق المقيا  عن طريق تطبيقه على2015القحطاني ) حسبو 

ب  من ا( طالب  55ت )لزب ساق ت   الاب صدق س  حم س إوريو . ة البكالتظمين في مرحلالمنالطلا 
 أن   تبين   للمقيا ، وقد كل  يةلالداخلي من خلال حساب معاملات ارتباط العبارة بالدرجة ا

عند مستوى دلالة ا ة إحلاائيًّ للمقيا  دال   كل  يةجة الت ارتباط العبارات بالدر جميع معاملا
ي إلى يشا مم   ،الداخليت  ساق املات الاعلى ارتفاع معوهذا يعطي دلالة  ،(0,05)و (0,01)
 صالح للتطبيق.أنه و  ،ع بلادق مرتفعالمقيا  يتمت   أن  

ا، ( يوم  16التطبيق بفاصل زمني ) بطريقة إعادة م( المباتَ 2010المشوح ) حسبوقد 
خدام ألفا  ، وتراوحت قيم المبات باست( فتاة لكلا الف تين20) مهاوااستطلاعية ق   عي  نةعلى 
 د  عَ ت م  من    و  (،0,840) كل  يةمة معامل المبات الزت قيوبل (،0,86)و( 0,61) نباخ بينكرو 

 .ا  مناسبة  غراض الدراسةات المقيدرجة ثب
عية طلااست عي  نةقيا  عن طريق تطبيقه على م( ثبات الم2015قحطاني )الحسب كما 
ب  من ا( طالب  55بلزت ) ب إس حم  ،و حلة البكالوريالمنتظمين في مر الطلا  مل ثبات معاس 

جزئة يق  التكما حسب المبات باستخدام طر   .وسلك لجميع مفردات المقيا  ،باخنكرو  ألفا
قيم معاملات  ضح أن  ا . وقد ات  من ثبات المقيللتحق ق  براون(-النلافية )جتمان، وسبيمان

 ،(0,760باخ )نو كر  ألفا قيمة ن  إس إ على ثبات المقيا ، ا يدل  مم   ،(0,70) لىت تزيد عمباال
يقة التجزئة مبات بطر قيم  معامل ال على درجة ثبات مقبولة للمقيا ، كما أن   دل  يمة توهي ق

 بيقأنه صالح للتطعلى لى ثبات المقيا  و ع ا يدل  مم   ،مقبولتان( 0,759 و 0,761النلافية )
  (.248-247ص ص م،2015)القحطاني، 
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بالإضافة  ،رة( فق23لمقيا  من )ن اتكو  ي :الضبطلمقياس وجهة  مفتاح التصحي  -
شف المفحوص الهدع من  لا يكتوإنَا وضعت حّ ،حلاح  ( فقرات دخيلة لا تم 6إلى )

 رجةى دعطَ ح المقيا  بأن تم لاح  ويم  ،(27-24-19-14-8-1فقرات هي )المقيا . وهذه ال
ي ة العالية تشالدرج هذا فإن   لخارجية، وعلىل  تشي إلى وجهة الضبط ااختيار للعبارة ا لكل   
اه الاإلى اهالخارجي، والدرجة المنخفضة تشي إلى الا تّ   وفي الجدول التالي مفتاح لداخلي. ا تّ  

  .(90م، ص2011)العفاري،  ارتلاحيح الاختب
 هة الضبطوج مفتاح تصحي  مقياس  15 -3جدول ر

 ي اح التصحمفت الفقرة ي مفتاح التصح الفقرة لتصحي مفتاح ا الفقرة
 أ 21 ب 11 رة دخيلةفق 1
 ب 22 ب 12 أ 2

 أ 23 ب 13 ب 3
 دخيلة فقرة 24 فقرة دخيلة 14 ب 4

 أ 25 ب 15 ب 5
 ب 26 أ 16 أ 6

 فقرة دخيلة 27 أ 17 أ 7
 ب 28 أ 18 ة دخيلةفقر  8

 أ 29 لةفقرة دخي 19 أ 9

   أ 20 ب 10

 :الية الدراسة الحفي للمقياس ةالسيكومتريائص الخص
 ياس:صدق المق -

لا        دق بحس        اب الالباحم        ة  ام        تق ،ص        دق مقي        ا  وجه        ة الض        بطق م        ن للتحق         
 ية:بالطرق ا ت
اس       تخدمت  ،املي للمقي       ا لقي       ا  اللا       دق الع        ص       دق الع       املي للمقي       اس:ال -

د م    ن للتأك      Factor Analysis دوير المتعام     لباحم    ة التحلي    ل الع    املي بطريق    ة الت    دا
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 عي  ن        ةعل        ى ال Varimax ة الفاري        اكسريق        دمت طاس        تخإس  ،املي للمقي        ا اللا        دق الع        
اللا      دق الع       املي ( يوض        ح 16-3رق      م )والج      دول  .الاس      تطلاعية لقي      ا  اللا      دق البن      ائي

  للمقيا .
  وجهة الضبط لمقياسق العاملي نتائج الصد  16-3رول جد

 ملالعا رقم العبارة
B2 0,362 
B3 0,402 
B4 0,411 
B5 0,972 
B6 0,845 
B7 0,300 
B9 0,438 
B10 0,355 
B11 0,376 
B12 0,355 
B13 0,523 
B15 0,436 
B16 0,368 
B17 0,365 
B18 0,307 
B20 0,375 
B21 0,348 
B22 0,481 
B23 0,467 
B25 0,332 
B26 0,516 
B28 0,318 
B29 0,341 

 %11,476 اي نسبة التب إجمالي

 :ليالى النحو التعحد بعد وام لقس  تَ  المقيا  أن   (16-3من الجدول رقم )ضح يت   
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 ةبلز      ت نس      ب إس، ادالاًّ إحلا      ائيًّ  اع  تش      ب   جمي      ع العب      ارات عت ب      ه وتش      ب   :البع      د الأول
 ع.ع فقرات المقيا  بلادق عاملي مرتفت  تميبين    مم ا ،(%11,476)عامل للالتشب ع 
اط العناص       ر اخلي وم       دى ارتب       ال       دت  س       اق ع عل       ى الالتع       ر  ل ال       داخلي:ت  س       اق الا -
 عمعام       ل الارتب       اط ب       ين درج       ة العنلا       ر والمجم       و  مخد  اس       تم  ،ورللمح       الكل         ي  م       وعبالمج

 ( يوضح سلك.17-3والجدول رقم ). حر، ومعامل الارتباط الملاح   للمحو الكل  ي 
 للمحورلكل  ي ا ارتبا  العناصر بالمجموع الداخلي ومدىت  ساق الا  17-3دول رج

 اس وجهة الضبط لمفردات مقي
رقم 
 العبارة

رتبا  امل الامع
  ح  المص

ل الارتبا  معام
 بالمحور

  معامل الارتبا رقم العبارة
  المصح  

ل الارتبا  معام
 بالمحور

2 0,2430 0,560** 16 0,2788 0,505** 
3 0,0454 0,682** 17 0,1735 0,616** 
4 0,2602 0,573** 18 0,2278 0,837** 
5 0,0611 0,598** 20 0,2542 0,591** 
6 -0,0401 0,508** 21 0,1020 0,536** 
7 0,1887 0,732** 22 0,2541 0,593** 
9 0,0335 0,578** 23 0,2231 0,649** 
10 0,1564 0,586** 25 0,1844 0,517** 
11 0,2262 0,564** 26 0,3646 0,592** 
12 0,1659 0,611** 28 0,1810 0,515** 
13 0,3059 0,531** 29 -0,1050 0,544** 
15 0,2600 0,590** - - - 

 فأقل  ( 0,01) عند مستوى الدلالة * دال  يلاحظ *
رتب         اط ب         ين المف         ردات مع         املات الا ك         ل    ( أن  17-3م )ح م         ن الج         دول رق         ض         يت  
من    ه  امح    ذوف  ي الكل       وك    ذلك المجم    وع ،لكل      يا ( وب    ين المجم    وعوجه    ة الض    بط)لمقي    ا  ن    ة المكو   

حة ب         اط الملا         ح  ت الارتق         يم مع         املا وأن   ،(0,01) د مس         توىن         ع ةٌ دال           ؛ردةدرج         ة المف         
 .ساقها الداخليصدق ات    يدل علىمم ا  ،(0,3646)و (0,1050-)تراوحت بين 
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 ت المقياس: با -
 المبات عن طريق معامل ألفا كرونباخ.مت الباحمة بحساب قا

  روجهة الضبط ات مقياس لمفردم  الثبات للتحقُّق ونباخ معامل ألفا كر   18-3جدول ر

 معامل ألفا للمحور تعدد العبارا المحور
 0,8658 24 وجهة الضبط

 ي        ا  وجه        ة الض        بطمقثب        ات  أن  يت ض        ح  ،حة أع        لاهالنت        ائ  الموض         م        ن خ        لال 
 الميداني. تطبيقلى ثبات المحور وصلاحيته لعل يدل  مم ا  ،(0,8658  )بلإس  ،مرتفع
 :تأساليب تحليل البيانا 3-5

ت الاس تبانة، وإدخ ال عب اراالدراس ة عل ى  ن ةعي   ج ابات يق إالبيانَت عن طر  تعَ جمم  بعدما 
( الإص  دار SPSSنَم  الإحلا  ائي )معالجته  ا باس  تخدام ال  بر    ،نَت بالحاس  ب ا ليالبي  اه  ذه 

ات ب عَ ت و  ، (Statistical Package for Social Sciences - Version 23المالث والعشرين )
  :هي ،يب الإحلاائيةالمجموعة من ا س

طتو لما -1  .Mean س  
 .Frequencies & Percentiles الم ويةلنسب كرارات واالت   -2

 .Standard Deviation لمعياريالانراع ا -3

 .Alpha Cronbachخ كرونبا  معامل ثبات ألفا -4

 .Split-Half Reliabilityالمبات بطريقة التجزئة النلافية  -5

 .Pearson Correlation Coefficientمعامل الارتباط بطريقة بيسون  -6

 .Independent Samples T Testتين  مستقل  موعتينت للفروق بين مج اختبار -7

 .Kruskal-Wallis Testة المجموعات المستقل  ار كروسكال واليس للفروق بين اختب -8

.Mann-Whitney U تيناختبار م    ان ويتني للفروق بين مجموعتين مستقل   -9



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الفصل الرابع
 سيرهاوتف انتائج الدراسة ومناقشته
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 هيد:تم

 إليه     ا، وم     ن َ    تل  توص      س     ة ال     ع     رض نت     ائ  الدرا ه     ذا الفلا     لفي  تتن     اول الباحم     ة
 ة فروض الدراسة.ختبار صح  فسيها من خلال ات
 الأول: ضر الفنتائج  4-1

اه        ب        ين الا دال         ة إحلا        ائيا  توج        د علاق        ة ا ول عل        ى أن        ه: " الف        رْض ي        ن     اتتّ  
 ".الضبط ووجهةية التعلا ب

بيس     ون  طريق     ةام     ل الارتب     اط بالباحم     ة مع متداس     تخ ،الف     رْضه     ذا ة ص     ح   ولاختب     ار
Pearson Correlation Coefficient، (. 1-4ت النتائ  كما في الجدول رقم )وجاء 

 تعصبنتائج اختبار بيرسون للعلاقة ب  ال  1-4جدول ر
  507ووجهة الضبط رن = 

 جهة الضبطو   تعصبمقياس ال

 القبلي التعلا ب
 0,039- تباط بيسونمعامل ار 

 0,378 مستوى الدلالة

 المقافي علا بالت
 0,035- رتباط بيسونمعامل ا

 0,437 مستوى الدلالة

 ا خرس نه الجتّا التعلا ب
 )**(0,149 معامل ارتباط بيسون
 0,001 مستوى الدلالة

 لتعلابل ل  يةالك الدرجة
 0,032 ارتباط بيسون معامل

 0,473 وى الدلالةمست
  . 0,01توى رد مسعن دال   ** 

 يلي: الجدول السابق مامن  ويتبين  
بمعد التعلا ب  ( بين0,01عند مستوى دلالة )دال ة إحلاائيًّا  ةتوجد علاقة موجب  -
الضبط  ية( ودرجة مقيا  وجهةالتعلا بات اهتّ   )من أبعاد مقيا  الاا خر لجنس تّاه ا

 دة فيزيا الااحبهتجهة الضبط ا  و ة مقيزيادة درج وهذا يعني أن   ،عي  نةلدى أفراد ال
هة وجالدرجة المرتفعة لمقيا  وجهة الضبط تشي إلى  وبما أن   .ا خر نسالجتّاه  التعلا ب
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 فهذا يعني أن   ؛بط الداخليةالضبط الخارجية، والدرجة المنخفضة تشي إلى وجهة الض
وجهة  اتسو  ي إن  أة، ارجيهة الضبط الخ مع وجطردياًّ  يتناسب ا خر نستّاه الج بالتعلا  
 التعلا ب ، كما يعني أن  ا خر نسه الجتّا التعلا بأعلى من  درجة نارجية لديهط الخالضب
وجهة الضبط  اتسو  أي إن  ا مع وجهة الضبط الداخلية، يتناسب عكسيًّ  ا خر نسلجتّاه ا

 .ا خر نسالجتّاه  التعلا بمن  جة أقل  در  نالداخلية لديه
 -قبل        يال التعلا         بي )دَ ع        ت بم ب        ين درج        ا ة إحلا        ائيا  دال          ق        ةلا توج        د علا  -

 ، وبين وجهة الضبط.للتعلاب( والدرجة المقافي التعلا بو 

 ا ول م     ن ف     روض الدراس     ة بش     كل الف     رْض ةق ص     ح  عل     ى تحق       س     ابقة ت     دل  الالنتيج     ة 
ب بمع      د التعلا        ينب      لا      ائيًّا ة إحدال        علاق      ة موجب      ة وج      ودَ  ضالف      رْ أثبت      ت نت      ائ  إس  ،جزئ      ي
 أثبت       ت ع       دم وج       ود علاق       ة ب       ين بع       دي في ح       ين، جه       ة الض       بطوو ا خ       ر نس ه الج       تّ       ا
 .، وبين وجهة الضبطللتعلاب كل  يةالة المقافي( والدرج التعلا بو  -القبلي التعلا ب)

في وج        ود  ،م(2010محم        د )دراس        ة  لت إلي        هالنتيج        ة م        ع م        ا توص         ه        ذه  ف        قتت  و 
 الله دعب    بينم    ا اختلف    ت م    ع دراس    ة  ؛وجه    ة الض    بط الخارجي    ةو  التعلا     بعلاق    ة طردي    ة ب    ين 

الض        بط الداخلي        ة. ووجه        ة  التعلا         بلاق        ة ب        ين لت إلى وج        ود عتوص          ال         م( 1998)
عن يتم         ت   معي         ةالإنَث في المرحل         ة الجا عل         ى أن   ه         ذه النتيج         ة ت         دل   الباحم         ة أن   ق         دوتعت

 الإس     لاميوالتوجي     ه م     ن المعرف     ة  هن     ييتلق  نتيج     ة لم     ا ، داخل     ي تحك      مشخلا     ية سات بس     مات 
لجنس       ين دوار المنوط       ة باأنه       ن يفتق       رن إلى معرف       ة ا  إلا   .التعلا       ب ال       ذي         ث عل       ى نب       ذ

ا م       ك  .ال       بعض نل خ       براتهن ب       ين بعض       هيج       ة لنق       نتالرج       ل  اهمواق       ف س       لبية تّ       واتّ       اس 
 .رجية الضبط الخايدور كبي في تنم الشخلاية للذكور قائم على السماتالنميط تلل

 
 
 



85 
 

 الثاني: ضالفر نتائج  4-2
وجهة الضبط ات سو بين  دال ة إحلاائيا  ق توجد فرو نه: "الماني على أ الفرْض ين   

  ".القبلي علا بالت في يةرجالداخلية وسوات وجهة الضبط الخا
عتين اختب    ار ت للف    روق ب    ين مجم    و  احم    ةمت الباس    تخد ،الف    رْضه    ذا ص    ح ة  ولاختب    ار

 اتت سو ي درج امتوس   طَ ق ب ين ، لحس اب الف رو Independent Samples T Testتين مس تقل  
 )م   ن أبع   اد قبل   يالبمع   د التعلا    ب  في ،الخارجي   ة ض   بطوجه   ة ال اتوجه   ة الض   بط الداخلي   ة وسو 

 .(2-4الجدول التالي رقم )في و مبين  كما هاءت النتائ   ، وقد ج(التعلابقيا  م
ط  نتائج اختبار ت لدلالة الفروق ب    2-4ر جدول  خليةط الداوجهة الضب اتدرجات ذو ي متوس  

 القبليالتعصُّب  بهعد فيط الخارجية وجهة الضب اتوذو 

طالم العدد الضبط جهةو   الانحراف  توس  
مستوى  مة تقي ريالمعيا

 الدلالة

فسير ت
مستوى 
 ةالدلال

 التعلا ب
 القبلي

 الضبط وجهة
 6,31959 26,0591 237 الداخلية

 لضبطا وجهة ةغي دال   0,635 0,475
 6,76864 25,7815 270 الخارجية

 اتي درج ات سو متوس   طَ  ب ين ة إحلا ائيا  دال  عدم وجود فروق من الجدول السابق  ويتبين  
ك   لا   أي إن   ،القبل   يلا    ب بمع   د التع فيالض   بط الخارجي   ة  وجه   ة اتالداخلي   ة وسو  بطالض    وجه   ة
 . ه   ذا البع   دفيبينهم   ا دال    ة  قف   رو  ولا توج   د ،القبل   ي لا    بالتعتين متقاربت   ان في درج   ة المجم   وع

 ني من فروض الدراسة.الما الفرْضق دم تحق  على ع ابقة تدل  والنتيجة الس
 وج  ود علاق  ةلت إلى وص   ت ال   ( م2010م  د )دراس  ة مح عم   اختلف  ت ه  ذه النتيج  ة وق  د

س ريع ر الن ه نتيج ة للتط و  بأع ر الباحم ة ه ذا الاخ تلاوتفس   القبل ي ووجه ة الض بط.  التعلا ببين 
في ا ون  ة  والاجتماعي  ة ال    ح  دثتح  داث السياس  ية  وا ،خاص   ةدي لع  رب والس  عو افي المجتم  ع 
ئل وس    ا كم   ا أن    .امتماس   ك   اواح    د   امجتمع     ويك   ون ن    هبيالمجتم    ع يل   تحم فيم   ا  جعل   تو ا خ   ية 

نب   ذ  عل   ى ةث    االحبالمواض   يع  ال     تع       ن ن   تالإومواق   ع  يووس   ائل التواص   ل الاجتم   اع ع   لامالإ
ى الجماع   ات ا عل   م   ر مرون   ة وانفتاح    المجتم   ع أك جعل   ت ؛إلى الالتح   اموال   دعوة لي   ة بالعلا   بية الق

 والقبائل ا خرى.
 



86 
 

 الثالث: ضالفر نتائج   4-3
اخلي ة ب ين وجه ة الض بط الد دال  ة إحلا ائيا  توج د ف روق المال ث عل ى أن ه: " ضالف ر  ين   
  ".المقافي بالتعلا   فيوالخارجية 

 وق ب   ين مجم   وعتينة اختب   ار ت للف   ر مت الباحم   اس   تخد ،الف   رْضه   ذا ة ص   ح   رولاختب   ا
 اتو ي درج ات سطَ متوس   ، لحس اب الف روق ب ين Independent Samples T Testتين مس تقل  

م   ن أبع   اد  )المق   افيبمع   د التعلا    ب  فيالخارجي   ة  وجه   ة الض   بط اتوجه   ة الض   بط الداخلي   ة وسو 
 .(3-4ول التالي رقم )دفي الجمبين   ا هومكالنتائ    (، وقد جاءتالتعلابمقيا  

ط   نتائج اختبار ت لدلالة الفروق ب   3-4جدول ر ة وجهة الضبط الداخلي اتي درجات ذو متوس  
 الثقافيتعصُّب بهعد ال فيوجهة الضبط الخارجية  اتذو و 

طلما العدد الضبط وجهة  الانحراف  توس  
 المعياري

مستوى  قيمة ت
 الدلالة

ير مستوى تفس
 ةلدلالا

التعلا ب 
 مقافيال

 الضبط وجهة
 4,70238 25,6414 237 الداخلية

 ةال  غي د 0,399 0,845
 الضبط وجهة

 4,85883 25,2815 270 الخارجية

متوس          طَي  ب        ين دال         ة إحلا        ائيا  دم وج        ود ف        روق م        ن الج        دول الس        ابق ع        ويتب        ين  
ب بمع     د التعلا       في رجي     ةاالض     بط الخوجه     ة  اتالض     بط الداخلي     ة وسو وجه     ة  اتدرج     ات سو 

 روقولا توج       د ف        ،لمق       افيا علا        بالتعتين متقاربت       ان في درج       ة و ك       لا المجم         أي إن  ، المق       افي
 د.علبما في هذا ابينهدال ة 

 ن  كم       يَ الطالب       ات في المرحل       ة الجامعي       ة  ى الباحم       ة أن  ت       ر  ،وبن       اء  عل       ى ه       ذه النتيج       ة
اة الواقعي      ة أكم      ر م      ن لحي      با مق      رونَ   أص      بح نالتعل      يم ا   وأن  ة  خاص        ،اأكم      ر خ      برة وتعليم       

 اقش        ات المقافي        ة ال         ون المحاض        رات بالمنرم مْ         ي م  دييونا ك        اا س        اتذة  أص        بح س، إالس        ابق
  أنواعها.م ونبذ العلابية بشّ  ههم نو التقد  الشباب وتوج   ر تنو   و  المجتمع عاقتلمس و 
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 الرابع: ضالفر نتائج  4-4
وجه       ة  سوات ب       ين ة إحلا       ائيا  دال        توج       د ف       روق : "أن       هالراب       ع عل       ى  الف       رْض ي       ن   

  ".تّاه الجنس ا خر التعلا ب فيجية لخار جهة الضبط اسوات و خلية و الداالضبط 

مجم    وعتين  ت الباحم    ة اختب    ار ت للف    روق ب    ينماس    تخد ،لف    رْضاه    ذا ح ة ص     تب    ارولاخ
 اتج ات سو در  ب ين متوس   طَي، لحس اب الف روق Independent Samples T Testتين مس تقل  

م ن ) نس ا خ رتّ اه الج ب بمعد التعلا   في ارجيةهة الضبط الخوج اتبط الداخلية وسو وجهة الض
 .(4-4قم )في الجدول التالي ر هو مبين   كماتائ   لنت ا(، وقد جاءالتعلاباد مقيا  أبع

ط  نتائج اختبار ت لدلالة الفروق ب    4-4جدول ر  ة خليجهة الضبط الداو  اتي درجات ذو متوس  
 س ا خرن الجنتجابهعد التعصُّب في ارجية بط الخوجهة الض اتوذو 

طالم العدد الضبط وجهة  الانحراف  توس  
 ريالمعيا

مستوى  قيمة ت
 لةدلاال

 تفسير
مستوى 
 الدلالة

 التعلا ب
الجنس  تّاه

 ا خر

 الضبط وجهة
 4,96907 22,5063 237 الداخلية

-

2,486 
0.013 

د ة عندال  
مستوى دلالة 

 الضبط وجهة ( 0.05)
 5,32287 23,6481 270 ارجيةالخ

بين ( 0,05ند مستوى دلالة )ع دال ة إحلاائيا  فروق  دمن الجدول السابق وجو ين  ويتب
طَي درجات سو متو  بمعد التعلا ب  في وجهة الضبط الخارجية اتلداخلية وسو وجهة الضبط ا اتس  

اهفي  تّاه الجنس ا خر وجهة  اتسو طالبات الجامعة  إن  أي ط الخارجية، لضبوجهة ا اتسو  اتّ  
 وجهة الضبط الداخلية. سواتلجنس ا خر من اه اا تّب  ط الخارجية أكمر تعلا  الضب

ت نلا   ل ام( 1998) الله دعبلت إليه دراسة ما توص   تلفت هذه النتيجة معاخ دوق
موروث لل حمة أنه نتيجةٌ لبااترى إس ة الضبط الداخلة. ووجه التعلا بوجود علاقة بين  على

ضعف مشاركة  المرأة، كما أن   شهم   ز من مكانة الرجل ويالذي يعز    (يدالعادات والتقال)المقافي 
السلطة  ن   القيادة، وأالمشاركة في حق   الرجل قد سلب منها بأن   اهر شع  يم ع القرار قد صنة في المرأ

الرجل، والقيود والحواجز  يد ا ما تكون فيائم  ة دافية والاقتلاادية والسياسيبجميع أشكالها المق
 علتّالمجتمع  تس سامؤ سبيل وصولها إلى مواقع القرار في ة في ا أمام المرأيضعها المجتمع عائق   ال 
 يسود في ،اأيض  ية تّاه الرجل. عدوان مشاعرم  لديهاتنمو ف ،لهاتشعر بالإهانة المجتمعية  المرأة
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تة في المعتقدات مبالمرأة العقلية وا خلاقية الم رة لقدراتالمحق    فاتاللا طلاقإالمجتمع العرب 
قل ة نق  المرأة في العكلرء مشلد التلار ع به  على الرجلي يتعين  ك الذوالسلو  ،الشائعة
ط عليه  سق  وتم  ،الرجل لىإ هاإخفاقعزو أسباب رأة تّعلها تر ال  تّبرها المهذه ا مو  كل    والدين.

 عن ساتها. ادفاع   التعامل معها تستطيعة لا له من أحداث سلبي ضما تتعر   كل  
 س:الخام ضالفر نتائج  4-5

وجهة الضبط سوات بين  ة إحلاائيا  ال  دروق توجد فالخامس على أنه: " الفرْض    ين
ات الشخلاية تزي   لم اإلىتمعزَى  ،بالتعلا  في  رجيةالخاجهة الضبط سوات و الداخلية و 

  ".رة(مستوى دخل ا س -ال اكمي عد ل الم -ستوى الدراسي المغرافية )والديو 

 ت الباحمة ما يلي:أجر  ضالفرْ هذا صح ة  ولاختبار
 المستوى الدراسي: متغير   إى تهعز ى  التي صُّبالتعلضبط و ا الفروق في وجهة -أولًا 

راسي الدالمستوى  متزي   إلى تمعزَى  ال  لضبطووجهة ا علا بالتع الفروق في لتعر  
وق بين مجموعتين ة اختبار ت للفر مت الباحمستخدا مستويات عليا(، -ا)مستويات دني

طلفروق بين ا ، لحسابIndependent Samples T Testتين مستقل   ات درجات أفراد متوس  
، وقد الدراسياختلاع المستوى إلى تمعزَى   ال والتعلابط، على مقياسي وجهة الضب نةعي   ال

 .(5-4لجدول التالي رقم )في اما هو مبين  ك   جاءت النتائ
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طق ب  نتائج اختبار ت لدلالة الفرو   5-4جدول ر ي وجهة الضبط، اسمقي على عي  نةات درجات أاراد المتوس  
 سيالمستوى الدرااختلاف إى عز ى ته  التي تعصبوال

المستوى  
 الدراسي

طالم العدد الانحراف  توس  
 المعياري

مستوى  قيمة ت
 لةدلاال

تفسير مستوى 
 دلالةال

وجهة 
 بطالض

 3,20708 11,1369 241 ياالدن المستويات
2,039 0,042 

دال ة عند 
لة دلا مستوى

 3,35230 10,5414 266 لياالع تالمستويا ( 0,05)

 التعلا ب
 ليالقب

- 6,72950 25,1618 241 الدنيا المستويات
2,462 

0,014 
دال ة عند 

دلالة  مستوى
 6,33419 26,5902 266 العليا المستويات  (0,05)

 بالتعلا  
 المقافي

- 4,62486 25,3320 241 لدنياا المستويات
 غي دال ة 0,598 0,527

 4,93186 25,5564 266 العليا تتوياسالم
 التعلا ب
نس تّاه الج
 ا خر

 5,43064 23,6846 241 الدنيا ياتالمستو 
2,367 0.018 

دال ة عند 
لالة ى دمستو 
 4,90897 22,5977 266 العليا ستوياتالم ( 0,05)

 جةالدر 
 الكل  ية
 للتعلا ب

- 10,71551 74,1784 241 الدنيا المستويات
 ةغي دال   0,564 0,578

 11,27037 74,7444 266 العليا المستويات

 ما يلي: من الجدول السابق ويتبين  
ين سوات وجه        ة ب        ( 0,05وى دلال        ة )مس        تعن        د  دال         ة إحلا        ائيا  وج        د ف        روق ت -

المس        توى الدراس        ي  متز        ي    إلىتمع        زَى  ط الخارجي        ةة وسوات وجه        ة الض        بض        بط الداخلي        ال
طالب     ات  أي إن  المس     تويات ال     دنيا، طالب     ات  اتّ       اهت علي     ا(، في ويامس     ت -)مس     تويات دني     ا

رتفع     ة درج     ة المال وبم     ا أن   .ه     ة الض     بطعل     ى مقي     ا  وج ن  درج     اتهعل     ى في المس     تويات ال     دنيا أ
 إلى ش      ي، والدرج      ة المنخفض      ة تي      ا  وجه      ة الض      بط تش      ي إلى وجه      ة الض      بط الخارجي      ةلمق

ى أعل     ى مس     تو   لب     ات المس     تويات ال     دنيا ل     ديهن  طا ن  أ فه     ذا يع     ني ؛وجه     ة الض     بط الداخلي     ة
ى أعل     ى م     ن مس     تو  ل     ديهن   المس     تويات العلي     اط الخارجي     ة، بينم     ا طالب     ات م     ن وجه     ة الض     ب

 .داخليةلط اوجهة الضب
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 القبل       ي التعلا        بفي ( 0,05عن       د مس       توى دلال       ة ) دال        ة إحلا       ائيا  روق توج       د ف        -
طالب     ات  اهاتّ       مس     تويات علي     ا(، في  -اني     ويات دالمس     توى الدراس     ي )مس     ت متز     ي   إلى ع     زَى تم 

ا م        ن طالب        ات ا قبليًّ        ب  لا         ت العلي        ا أكم        ر تعطالب        ات المس        تويا أي إن  ، المس        تويات العلي        ا
 دنيا.ال المستويات

طفي         ة م         ن طالب         ات الطالب         ات في المس         تويات ال         دنيا أكم         ر عا ة أن  وت         رى الباحم         
تّت          ار الطلب          ات في إس سل          ك.  م تح          ت   نتيج          ة المرحل          ة العمري          ة ال            ،ويات العلي          االمس          ت

ر ع       ن الع       رق النظ        بز       ض   ع       اطفي م       يلهن  الق       ران بن       اء  عل       ى المس       تويات ال       دنيا جماع       ة ا 
عل        ى  جماع        ة ا ق        ران بن        اء   ينينتق         ن  فه        ويات العلي        ا المس        تفي ا الطالب        ات لنس       ب. أم         وا

 في العرق والنسب. خاص ة ،ن  ينهبه في نقاط الالتقاء التشاب

 التعلا         ب( في 0,05دلال        ة )ت دلال        ة إحلا        ائية عن        د مس        توى ساف        روق  توج        د -
مس       تويات  -)مس       تويات دني       االمس       توى الدراس       ي  متز       ي   إلى تمع       زَى  ،تّ       اه الج       نس ا خ       ر

ويات ال        دنيا أكم        ر طالب        ات المس        ت أي إن  لب        ات المس        تويات ال        دنيا، اط اتّ          اها(، في علي        
 .ليالعالجنس ا خر من طالبات المستويات اا تّاه ب  تعلا  

بأدوار الم      رأة  اووعي        انض      ج   المس      تويات ال      دنيا أق      ل  الطالب      ات في  ت      رى الباحم      ة أن  إس 
با دوار الاجتماعي       ة ا ووعي         انض       ج  أكم       ر  ن  فه       العلي       ا  ب       ات المس       توياتا طالأم         ،الرج       لو 

 للمرأة والرجل.

وك         ذلك في  ،المق         افيع         د التعلا          ب بم  حلا         ائية فيوج         د ف         روق سات دلال         ة إلا ت -
 -ني      المس      توى الدراس      ي )مس      تويات دا متز      ي   إلى تمع      زَى  ،التعلا      بلمقي      ا   كل  ي      ةالج      ة در ال

ت يات ال           دنيا وطالب           اس           تو  ب           ين طالب           ات المن           اك تق           اربا  ه أي إن   ؛ا(مس           تويات علي           
 تعلاب.اللمقيا   ةكل  يوفي الدرجة ال ،المقافي التعلا بالمستويات العليا في درجة 

 التراكمي:المعد ل  متغير   إى تهعز ى  التي صُّبالتعو ط الفروق في وجهة الضب -اثانيً 
اي   ج -كمي )ممتازال ا المعد ل  تزي   ق بمعل  فيما يت لفرْضاهذا صح ة  تبارلاخ  -جي   د -د ج دًّ

ة المس      تقل   للف      روق ب      ين المجموع      ات الباحم      ة اختب      ار كروس      كال وال      يس تاس      تخدمقب      ول( م
Kruskal-Wallis Test   ا لع دم التج انس في نظ ر   ،ع ن تحلي ل التب اين ا ح اديا يًّ لم لا معبديلا
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 موع ة الحاص لة عل ىالمجة الع دد في ال اكم ي، ولقل  المع د ل  ز ي   مترعية لف  ات اد المجموعات الفأعد
 .(6-4رقم )ول فيما يلي في الجد ين  كما هو مبالنتائ    وقد جاءتتقدير )مقبول(، 

 
إى تهعز ى  التي والتعصبوجهة الضبط، مقياسي لاختبار الفروق في  واليس النتائج اختبار كروسك  6-4ل رجدو 

 التراكميالمعد ل  غير   مت

ط العدد التراكميد ل المع   متوس  
ات درج مرب ع كاي بالرت

 الحرية
مستوى 
 الدلالة

ير تفس
مستوى 
 الدلالة

 وجهة الضبط

 243,21 182 ممتاز

 ةغي دال   0,416 3 2,846

 253,50 213 ادًّ جي  د ج

 271,79 107 جي  د

 287,10 5 مقبول

  507 عالمجمو 

 التعلا ب
 القبلي

 230,78 182 تازمم

28,111 3 0,000 

ال ة عند د
 مستوى
0,01  

ا  241,73 213 جي  د جدًّ

 319,81 107 جي  د

 213,20 5 ولمقب

  507 المجموع

 التعلا ب
 لمقافيا

 263,91 182 ممتاز

 دال ة غي 0,396 3 2,970

 241,29 213 جدًّاجي  د 

 263,35 107 جي  د

 234,80 5 مقبول

  507 موعالمج

تّاه  بالتعلا  
 الجنس ا خر

 251,46 182 ممتاز

 دال ة غي 0,974 3 0,223

ا  253,45 213 جي  د جدًّ

 259,64 107 جي  د

 249,10 5 مقبول

  507 المجموع

 الكل  ية ةالدرج
 للتعلاب

 243,23 182 ممتاز

 غي دال ة 0,002 3 14,652

ا  240,64 213 جي  د جدًّ

 301,42 107 دجي   

 200,20 5 بولمق

  507 المجموع
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 من الجدول السابق ما يلي:ين  يتبو 
طبين  ال ة إحلاائيا  د توجد فروقلا  - ى مقيا  وجهة عل عي  نةفراد الات رتب أمتوس  
 مقبول(. -ي  دج -جي  د جدًّا -ال اكمي )ممتازل المعد  اختلاع إلى تمعزَى  الضبط
طبين  دال ة إحلاائيا  وجد فروق تلا  -  التعلا بي )عدَ على بم  ةنعي   ات رتب أفراد المتوس  
ع اختلاإلى عزَى تم  التعلابلمقيا   كل  يةال( وعلى الدرجة  خرا تّاه الجنس تعلا بال -المقافي
 مقبول(. -جي  د -جي  د جدًّا -ال اكمي )ممتازالمعد ل 

طمتبين  إحلاائيا   ل ةداتوجد فروق  -  ليالقب التعلا بعلى بعد  عي  نةأفراد ال ات رتبوس  
 -دجي    -جي  د جدًّا -)ممتازي ال اكمالمعد ل اختلاع إلى تمعزَى  التعلابا  بعاد مقيمن أ

اهولمعرفة مقبول(،  مجموعتين باستخدام اختبار مان ويتني  الباحمة بين كل    ترنقاهذه الفروق  اتّ  
 ( يوض  ح7-4رقم )التالي  والجدول ،Mann-Whitney Testتين مستقل   مجموعتين بين للفروق
 .الإجراء ذهنتائ  

 إى تهعز ى  التي القبلي التعصُّب فروق فيالان وتني ودلالات   قيم م7- 4جدول ر
 ي التراكمالمعد ل  متغير   

 ومستوى الدلالة zقيمة  التراكميالمعد ل  البعد
 مقبول جي  د اد جد  جي    ممتاز

 التعلا ب
 يالقبل

 0,289- **4,997- 0,740- - ممتاز
 0,438- **4,501- -  جدًّا جي  د

 1,532- -   جي  د
 -    مقبول

 0,01دالة عند  **
  0,05عند دال ة *

 ( أن  6-4ات الرت       ب في الج       دول رق       م )متوس         طوم       ن  م       ن الج       دول الس       ابقويتب       ين  
( عل       ى جي         دكم       ي )ال ا المع       د ل الح المجموع       ة سات قبل       ي للا       ال تعلا        بال الف       روق في اتّ         اه

بش       كل  إنه        اأي ، (اجي         د ج       دًّ )ممت       از و ال اكم       ي المع       د ل عل       ى في ا م       وعتين حس       اب المج
 عي  ن         ةأف         راد ال إن  وعلي         ه ف         ال اكم         ي؛ المع         د ل ة في توس           طالم عي  ن         ةأف         راد ال اتّ           اهفي  ع         ام   

 .عي  نةاد ال( أكمر علابية قبلية من بقية أفر دجي   ي )ال اكمل عد  المالحاصلات على 
 ن  هخف        اقإ ( يع        زون أس        بابدي          الجس        توى )المسوات لطالب        ات ا حم        ة أن  وتعتق        د البا

 . وبم        ا أن  مختلف        ةإلى قبيل        ة  ينتس        ن ن  ك        ونه  ن  قبيل        ته ض        د  س        تاس الج        امعي ب ا إلى تعلا        
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 ن  يعتق      دن أنه       ن  ف      إنه ،ين ا خ      ر ك فيلتش      ك  ن باس      مو أص      حاب وجه      ة الض      بط الخارجي      ة يت  
ال       لازم  لا يب       ذلن المجه       ود ن  ل       ذلك ه        ،ا س       تاس ن  م       ن جه       د فل       ن ينلا       فه نب       ذلمهم       ا 

 مرتفع. لمعد   لىللحلاول ع
مس      توى دخ      ل  متغ      ير   إى  تهع      ز ى ال      تي التعصُّ      بة الض      بط و الف      روق في وجه       -اثالثً      

 الأسرة:
 -متوس    ط -ع  ال  ى دخ  ل ا س  رة )مس  تو  تز  ي   ق بمتعل   فيم  ا ي الف  رْضه  ذا ص  ح ة  لاختب  ار

ة ع    ات المس    تقل  ال وال    يس للف    روق ب    ين المجمو س    كتب    ار كرو الباحم    ة اخ متس    تخدا ،خفض(م    ن
Kruskal-Wallis Test   ا لع دم التج انس في ع ن تحلي ل التب اين ا ح ادي؛ نظ ر   اميًّ لمعلا  بديلا

الع   دد في مجموع   ة سوات  ةوقل    ، ا س   رة دخ   ل مس   توى متز   ي   أع   داد المجموع   ات الفرعي   ة لف    ات 
 .(8-4رقم )في الجدول التالي  بين  كما هو مالنتائ    وقد جاءتنخفض(، الدخل )الم
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إى  التي تعزى والتعصبمقياسي وجهة الضبط، فروق في ليس لاختبار التبار كروسكال وانتائج اخ  8-4جدول ر
 مستوى دخل الأسرة متغير   

توى دخل مس 
ط ددالع سرةالأ  متوس  

ات درج مرب ع كاي الرتب
 يةالحر   

مستوى 
 الدلالة

تفسير 
توى مس
 دلالةال

 وجهة الضبط

 225,54 41 ل  عا

ط غي دال ة 0,736 2 0,614  252,78 447 متوس  
 279,45 19 منخفض
  507 المجموع

 القبلي التعلا ب

 224,74 41 عال  

 253,90 447 طوس   مت ةغي دال   0,065 2 5,455
 319,58 19 منخفض
  507 المجموع

 المقافي تعلا بال

 268,55 41 عال  

ط ة دال  غي 0,782 2 0,491  253,03 447 متوس  
 245,45 19 منخفض
  507 وعالمجم

تّاه  التعلا ب
 الجنس ا خر

 256,51 41 عال  

 252,08 447 طس   تو م غي دال ة 0,474 2 1,495
 293,76 19 منخفض
  507 المجموع

 يةالكل    لدرجةا
 للتعلاب

 250,51 41 عال  

ط غي دال ة 0,138 2 3,965  251,53 447 متوس  
 319,61 19 منخفض
  507 المجموع

 من الجدول السابق ما يلي:ويتبين  
عل     ى مقي     ا  وجه     ة  عي  ن     ةاد الات رت     ب أف     ر متوس       طب     ين  ا  دال      ة إحلا     ائيف     روق توج     د لا  -

ط -عال  )ا سرة  لاع مستوى دخلاختلى إعزَى تم  الضبط  .فض(نخم -متوس  

وجه       ة الض       بط س       واء كان       ت ن       وع  أن   الاجتم       اعي ال       تعل م احم       ة حس       ب نظري       ةوت       رى الب
 بز     ض    ،لف     ردا ض له     ا  يتع     ر  ث ال     لخ     برات والمواق     ف وا ح     دااإلى  رج     عيخارجي     ة  مأداخلي     ة 
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الض     بط  وجه     ة أن   ري     ةه النظه     ذك       د ؤ ت إسس     توى ال     دخل ا س     ري أو الم     ادي. النظ     ر ع     ن م
 .بهاكتسيات الحياتية ال  المحيطة والخبر رد مع البي ة لفدها تفاعلات اتحد   

اد بع       عل      ى جمي      ع أ عي  ن       ةات رت      ب أف      راد المتوس         طب      ين  دال        ة إحلا      ائيا  توج      د ف      روق  لا -
( خ      رتّ      اه الج      نس ا  لا       بالتع -المق      افي التعلا       ب -القبل      ي بلتعلا       ا) التعلا      بمقي      ا  

 -ع        ال  )خ        ل ا س        رة س        توى دم اخ        تلاع إلىتمع        زَى  للمقي        ا  كل  ي        ةرج        ة الل        ى الدوع
ط   .منخفض( -متوس  
 إس ،الخ     امس م     ن ف     روض الدراس     ة بش     كل جزئ     ي الف     رْضق تحق      ت     ائ  الس     ابقة وتع     ني الن     
ق في ولم يتحق          ،رافي        ةغوالديو ات الشخلا        ية تز        ي   الم ع        ضع        ض ا بع        اد م        ع ب بق فيتحق         
 ض ا خر.البع

عل       ى  ب       ل عل       ى الطبق       ة الزني       ة أو الفق       ية دعتم       تلا  العلا       بية القبلي       ة أن   الباحم       ة دعتق       وت
 خاص       ة وأنض       ا  لا تعتم       د ثقاف       ة المجتم       ع عل       ى مس       توى ال       دخل أيالتف       اخر با نس       اب. 

وج       ود ا نلاحظ       ه م       ن مم      أيض       ا  و  س       طتو الم في مس      توى ال       دخلش       عب الس       عودي ظ      م المع
في ا ون        ة  خاص         ة  لمجتم        ع الس        عودي و ا أن   كم        ا.  مس        تويات دخ        ل مختلف        ةن ممقف        ين م        

، ل      ذلك ب      ين النس      اء والرج      ال والتعليمي      ة  يفي      ةالف      رص الو في      ه ب      دأت تتس      اوى  ،ةي ا خ      
خ       ل مس       توى دتعلا       ب يع       زى إلى وج       ود  ع       دمتعتق       د الباحم       ة أن ه       ذه أس       باب كافي       ه ل

 ا سرة

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 سلفصل الخاما

 ا ومقترحاتهادراسة وتوصياتهص الملخ  
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 :لدراسةا صخ  مل 5-1
م          ة مقد   ل ا ول فلا          ال يتض          م نم          ن خمس          ة فلا          ول. ي          ة الدراس          ة الحال تكو ن          ت

ة عل       ى النح       و الدراس        ةص       يزت أس        ل إسف بموض       وع الدراس       ة ومش       كلة الدراس       ة، تعري       لل
 التالي:

ع      ة لب      ات الجامجه      ة الض      بط ل      دى طاوو  لا      بتعاطي      ة ب      ين اله      ل توج      د علاق      ة ارتب
 الرياض؟ة بمدين

 ؤلات:تساعد ة  ئيسيع من السؤال الر ويتفر  
 سوات وجه        ة الض        بط الداخلي         ةب         ين حلا        ائيا  إة دال         ه        ل توج        د ف         روق   -1

 القبلي؟ بالتعلا   فيات وجهة الضبط الخارجية وسو 
سوات وجه        ة الض        بط الداخلي         ة ب         ين حلا        ائيا  إة دال         ه        ل توج        د ف         روق   -2

 ؟افيالمق التعلا ب فية وسوات وجهة الضبط الخارجي
سوات وجه        ة الض        بط الداخلي         ة ب         ين حلا        ائيا  إة دال         ف         روق  ه        ل توج        د  -3

 ؟ خرنس الجتّاه ا التعلا ب فيوات وجهة الضبط الخارجية وس
سوات وجه        ة الض        بط الداخلي         ة ب         ين حلا        ائيا  إة دال          د ف         روقه        ل توج          -4

الشخلا      ية ات تز      ي   لمإلى اتمع      زَى  التعلا       ب فيوسوات وجه      ة الض      بط الخارجي      ة 
مس          توى دخ          ل و ال اكم          ي، المع          د ل و  الدراس          ي، ة )المس          توىفي          والديوغرا

  سرة(؟ا
 :التاليعلى النحو الدراسة  ضياتفر  صيزت بعد سلك  

اهبين الاحلاائيا  إة دال  جد علاقة تو   -1  ية ووجهة الضبط.التعلا بات تّ  
وجه     ة  سوات وجه     ة الض     بط الداخلي     ة وسواتب     ين حلا     ائيا  إة دال       توج     د ف     روق  -2

 القبلي. التعلا بفي  يةالضبط الخارج
ض     بط الداخلي     ة وسوات وجه     ة سوات وجه     ة الب     ين حلا     ائيا  إة دال      توج     د ف     روق   -3

 .المقافي بتعلا  ال فيالضبط الخارجية 
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سوات وجه     ة الض     بط الداخلي     ة وسوات وجه     ة ب     ين حلا     ائيا  إة دال      توج     د ف     روق   -4
 .نس ا خرلجتّاه ا التعلا ب فيالضبط الخارجية 

وجه     ة سوات وجه     ة الض     بط الداخلي     ة وسوات ب     ين يا  ائحلا     إة دال      ق ف     رو  ج     دتو   -5
افي       ة وغر الشخلا       ية والديات تز       ي   لمإلى اتمع       زَى  لتعلا        با فيالض       بط الخارجي       ة 

 .(سرةدخل ا مستوى و ال اكمي، المعد ل و ستوى الدراسي، )الم
 يلي: كماة  وبعد سلك صيزت أهداع الدراس

الض     بط ل     دى  ه     ةووجتعلا     ب لا ل     ى العلاق     ة ب     ينعع التع     ر  وه     و  ،اله     دع ا ساس     ي
 اع التالية:الهدع الرئيس ا هدهذا  من عتفر  تو  ،طالبات الجامعة بمدينة الرياض

سوات وجه      ة الض      بط الداخلي      ة وسوات وجه      ة الض      بط ب      ين الف      روق عل      ى التع      ر ع  -1
 .القبلي التعلا ب فيالخارجية 

بط لض      اخلي      ة وسوات وجه      ة اسوات وجه      ة الض      بط الدب      ين عل      ى الف      روق ع التع      ر   -2
 .المقافي التعلا ب فيالخارجية 

جه      ة الض      بط الداخلي      ة وسوات وجه      ة الض      بط سوات و  ب      ينعل      ى الف      روق التع      ر ع  -3
 .لجنس ا خرتّاه ا التعلا ب في الخارجية

سوات وجه      ة الض      بط الداخلي      ة وسوات وجه      ة الض      بط الف      روق ب      ين  عل      ىالتع      ر ع  -4
توى افي       ة )المس       وغر الديو ة الشخلا       يات تز       ي   لماإلى تمع       زَى  التعلا        ب فيالخارجي       ة 
 .ا سرة(ى دخل تو مسو ال اكمي، المعد ل و الدراسي، 

ح     دود الدراس     ة، وفي  تضَ     ر  عم كم     ا   ،تطبيقي     ةوال الدراس     ة النظري     ة ي     ةهم   أسل     ك  تْ تل       
 ملاطلحات الدراسة. تضَ ر  عم فلال نهاية هذا ال

نظري       ة ب الان       ت الباحم       ة إلى الجو ق       تطر   إسلفلا       ل الم       اني الإط       ار النظ       ري، ن اوتض       م  
ت الس       ابقة س       االدرا تضَ       ر  عم ض       بط. وبع       د سل       ك ووجه       ة ال علا        بالتم       ن  بك       ل    اص       ةالخ

 عليها. بق   وعم  ، جنبيةالعربية وا
اعتم         دت الباحم         ة عل         ى الم         نه   إسراس         ة، م         نه  الد ضر  عم         وفي الفلا         ل المال         ث 

م        ن ن ك        و  ال        ذي ت ،راس        ةم        ع الدتمج ضر  عم        المق        ارن. كم        ا  الس        ببي ص        في الارتب        اطيالو 
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ع     ة المل    ك س     عود، جامو لإم    ام، )جامع     ة ا يوه    ض ال     ريا دين    ةبمي     ة طالب    ات الجامع    ات الحكوم
 اتطالب      ( 507م      ن )تكو ن      ت  ال       الدراس      ة  عي  ن      ة تض      ر  عم م      ا مع      ة ا م      ية ن      ورة(. كجاو 

شمل         ت مقي         ا   ال           أدوات الدراس         ة تضَ         ر  ن طالب         ات مرحل         ة البك         الوريو .   عم م         
 هب     عر   ال     ذيم( 1966ت     ر )قي     ا  وجه     ة الض     بط للع     الم رو وم ،م     ةإع     داد الباح م     ن بعلا      الت
ودية المش          وح لبي           ة الس          ععل         ى ا هن          وقن   ،م(1982)ة العربي         ة كف          افي عل          ى البي            هن         وقن  
إج          راءات الدراس          ة، وفي نهاي          ة الفلا          ل  تضَ          ر  عم م(.   2015م( والقحط          اني )2010)
 .ت ا ساليب الإحلاائية للدراسةضَ ر  عم 

ط        ار النظ        ري إلى الإ اس        تناد  ا تر س          وفم نت        ائ  الدراس        ة  تضَ        ر  عم فلا        ل الراب        ع وفي ال
 بقة.دراسات الساوال

النت     ائ  ال          سك     رت أه     م   ،اس     ة  الدر لخ      امس تناول     ت الباحم     ة ملخ     وفي الفلا     ل ا
النت     ائ  ال       أس     فرت عنه     ا ، كم     ا عرض     ت التوص     يات والمق ح     ات في ض     وء لت إليه     اتوص      

 الدراسة.
 :الدراسة نتائج 5-2

س نتّ   اه الج    التعلا    ب ( ب   ين0,01عن   د مس   توى ) دال    ة إحلا   ائيًّا علاق   ة موجب   ة ودوج    -
 . الخارجية طبوجهة الض بينو  ا خر

وبين وجهة  المقافي التعلا بي و ل  بَ القَ  التعلا بي بعدبين  ة إحلاائيا  دال   علاقة توجدلا  -
 الضبط.

الضبط سوات وجهة و  ضبط الداخليةجهة البين سوات و  ة إحلاائيا  دال  ق فرو  لا توجد -
 لتعلاب المقافي.وا التعلاب القبلي ة فيالخارجي

لضبط الداخلية وات وجهة ابين س( 0,05) ستوىند معئيا  لااة إحدال  وجود فروق  -
جهة اتّاه سوات و الضبط الخارجية في التعلاب تّاه الجنس ا خر في وسوات وجهة 
 الضبط الخارجية.
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ة وجهة الضبط الداخلي بين سوات( 0,05) عند مستوى ا  إحلاائية دال  د فروق و وج -
 -نيادم  )مستوياتٌ  لدراسي المستوى امتزي   إلى ى عزَ تم  ،ارجيةوسوات وجهة الضبط الخ

اهليا( في ع   وياتٌ مست  .طالبات المستويات الدنيا اتّ  
 متزي    إلى ىعزَ تم  ،ليبَ القَ  التعلا بفي  (0,05عند مستوى ) ة إحلاائيا  دال  د فروق و وج -

اه يا(، فيمستويات عل -ى الدراسي )مستويات دنياتو المس ستويات طالبات الم اتّ  
 .يالعلا

 المستوى الدراسي متزي   إلى تمعزَى  ،المقافي بالتعلا   في ة إحلاائيا  دال  لا توجد فروق  -
 .يات عليا(مستو  -)مستويات دنيا

ى عزَ تم  رخَ ا  نستّاه الج بالتعلا   في( 0,05عند مستوى ) ة إحلاائيا  دال  فروق وجود  -
اها(، في مستويات علي -توى الدراسي )مستويات دنيا المسمتزي   إلى  طالبات  اتّ  

 .المستويات الدنيا
بط بين سوات وجهة الضبط الداخلية وسوات وجهة الض ة إحلاائيا  دال  فروق توجد  لا -

 مقبول(. -دجي    -د جدًّاجي    -)ممتازل ال اكمي اختلاع المعد  إلى تمعزَى  ،ارجيةالخ

إلى تمعزَى  ،ليبَ القَ  لا بالتعفي  (0,05عند مستوى )يا   دال ة إحلاائفروق  وجود -
موعة سات للاالح المج مقبول( -دجي    -جي  د جدًّا -زكمي )ممتال ال ا اختلاع المعد  

 .د(مي )جي    اكل اللمعد  ا
 ،( ا خر نسالج اهتّ التعلا ب -مقافيال بالتعلا  ) في ة إحلاائيا  دال  توجد فروق لا  -

 ول(.مقب -دجي    -اد جدًّ ي   ج -ل ال اكمي )ممتازاختلاع المعد  إلى تمعزَى 

سوات وجهة الضبط الداخلية وسوات وجهة الضبط بين إحلاائيا   دال ةتوجد فروق لا  -
 .منخفض( -طمتوس    -عال  )دخل ا سرة  اختلاع مستوىإلى تمعزَى  ارجيةالخ

 -ليبَ القَ  التعلا ب) التعلاببعاد مقيا  جميع أفي  ا  يئة إحلاادال  ق جد فرو تو لا  -
ل وى دخاختلاع مستإلى زَى تمع ،(تّاه الجنس ا خر لتعلا با -المقافي التعلا ب
 .منخفض( -طمتوس    -عال  )ا سرة 
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 :توصيات الدراسة 5-3
ة التعل          يم ا خ          رى لتنمي           تآومنش          إنش          اء دورات تدريبي          ة في الجامع          ات  -أ

 .لداخليط االضب
ي      ة عل      ى النق      ا  وحر    ل بي      ة الحديم      ة ال        تح      ث   أس      اليب ام      ل عل      ى تب      ني   الع -ب

نط           ق العلم           ي ب           اع المات   و  ،عك وقب           ول الاخ           تلاوالتف           اهم المش             رأي ال           
 .في مجريات الحياة اليومية لموضوعيوا

مي        ع بجنش        ر ثقاف        ة التس        امح ونب        ذ العلا        بية إلى توجي        ه وس        ائل الإع        لام  -ت
 .أنواعها

 ك         لابلتوعي         ة با دوار الاجتماعي         ة المنوط         ة التمقيفي         ة لنش         ر ال         برام  ة ض         رور  -ب
 الجنسين.

 :ات الدراسةمقترح 5-4
 لدى الشباب الجامعي. بط الداخليبرنَم  لتنمية الض إطلاق -أ

 .لتعلا باعية في مواجهة التنش ة الاجتمانويه بدور الت -ب
نس الض     بط، حس     ب )الج     بوجه     ة وعلاقت     ه  ج     راء دراس     ة مقارن     ة ع     ن التعلا      بإ -ج      
  التخلا  (.والعمر و 
 سعودية.ية البالمملكة العرب ق في مناطق أخرىطب  إجراء دراسات مماثلة تم  -د 
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 بالتعصُّ لمقياس  ليةالصورة الأو  

 م اتالعبار  عبارةالنوع 
 1 بيلة أخرى.أحد أفراد العائلة من قيتزو     أنيزعجني +
 2 من غيها. قبيل  أكمر أصالة   ن  أ أرى +
 3 ا حوال. في كل    الالتزام بالوقوع مع قبيل  ي  ب علمن الواج +
 4 ا.قبيل  صحيح دائم   ما تفعله +
 5 رى.خائل ا اد القبل مع أفر يزعجني أن أتعام +
 6 .ويةهي السبب في إحساسي بالهم قبيل   ن  أ أرى +
 7 .خرين لا يكن تزييهاعتقداتي القبلية عن ا م +
 8 .شخ  حدوده ي أمر مهم ليعرع كل  لقبلا زيلتميا أرى أن   +
 9 ة كلامية عند الحديث عن ا صل والنسب.أشتبك في مشاد   +
 10 ل ا خرى.ائء القبمع أبنالرسمية سم باأت   +
 11 بيل .فق مع ملاالح قلا تت   ف بأعمال حّ وإن كانتكل  ن عندما أم أخدم الوط -
 12 .ا خرىعن  أصالة  إحداها  قل  تلا  ل ا خرىقبيل  والقبائ أن   أعتقد -
 13 أرى أن تح م القبائل بعضها البعض. -
 14 .رىائل أخا من قبوإن كانو مساعدة ا خرين حّ  أحب   -
 15 نطقية.غي المقبيل   أفكار أبناءض أعار  -
 16 لها القبلية.النظر عن أصو  مع بزض   لشخلايات النافعة للمجتأح م ا -
 17 لانية.ا خذ بالمأر فكرة قبلية لا عق أن   أعتقد -
 18 داء مع القبائل ا خرى.عَ  ليس لدي   -
 19 خرين.يذاء ا حاولت إ ب قبيل  إساأتّن   -
 20 مني ثقافة . شخ  أقل   الزوا  من في لا أرغب +
 21 المجتمع. مر بهفون هم فقط من يتأث  الممق   +
 22 ية.أكره ا م    +
 23 يين.ا م    ل كل   ي عز ينبز +
 24 ة هي الطريق الوحيد للنجاح في الحياة.المقاف +
 25 .اعلم   هين يواز شخ  بمكل     أن يتزو   بد   لا +
 26 يع العلاقات. لازم في جمافيالتكافؤ المق +
 27 ام.ون الاح  هم من يستحق  فون فقط الممق   +
 28 ين.يم   أشخاص أ   حينما أتعامل معأشعر بالحر  +
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 م العبارات نوع العبارة
 29 مني. اعلم   لا أمانع صداقة من هم أقل   -
 30 .اية ليست عيب  ا م    -
 31 جنس الذكور.ن ائدة منه لا فأرى أ +
 32 في تقديم المساعدة للذكور. لا أرغب +
 33 .حقوقها كاملة كالرجال المرأة لا تأخذ أن   ىأر  +
 34 لعمل.أكبر من الإنَث في ا اذكور فرص  ى العطَ ما يم أنزع  حين +
 35 المرأة أقوى من الرجل. أن   أرى +
 36 لرجل.اء  من االمرأة أكمر سك أن   أرى +
 37 .ثا  ع أطفالي إنَيذا لو كان جمب  ح +
 38 الرجل.أرغب في فرض القيود على  +
 39 من الرجال. ظزيأشعر بال +
 40 الذكور. يزعجني التعامل مع +
 41 بآراء الرجال. لا أهتم   +
 42 أتعامل مع الذكور بحذر. +
 43 أرغب في العدل بين المرأة والرجل. -
 44 هما.عضلان لبمكم    جلة والر المرأ عتقد أن  أ -
 45 تمع.ان في المجمؤث  ر الرجل والمرأة كلاهما  -



 

 
 
 
 

 
 

 
 

   2ملحق رقم ر
 م لمحك   قائمة ا
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 م ك   ائمة المحق
 

 سمالا الرتبة العلمية الجامعة
علم الجرية والانراع  أستاس مشارك الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 نالعطيا. تركي د جتماعيالا

 . سليمان الشاويد إرشاد صحة نفسية أستاس مساعد لاميةن سعود الإسب الإمام محمد
 د. فاتن صلاح ويمقيا  وتق أستاس مساعد ميةام محمد بن سعود الإسلاالإم

 د. صفاء خريبة علم نفس إكلينيكي أستاس مشارك عود الإسلاميةالإمام محمد بن س
 بندر الشريفد.  ال بويس تاس علم النفأس نورةدينة الممية بالمالجامعة الإسلا

 الله العنزي بدد. ع والتقويم المساعدأستاس القيا   سلاميةالإمام محمد بن سعود الإ
 د. رمضان إسماعيل لم نفس إكلينيكيع أستاس مساعد ن سعود الإسلاميةمد بلإمام محا

 رضا عريضة د. ماعي نفس اجتاعد علم أستاس مس الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 العزيز د. أين عبد س اجتماعيعلم نف أستاس مساعد ن سعود الإسلاميةمام محمد بالإ
 طبةد.  يى خطا إرشاد نفسي وتربوي ساعدأستاس م بن سعود الإسلاميةالإمام محمد 

 ييلوليد ماد.  علم نفس تربوي أستاس مساعد الإمام محمد بن سعود الإسلامية

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
  3ق رقم رلحم
 التعصُّبس يامق
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 بسم الله الرحم  الرحيم
 

 :لبيانات الأوليةا
 ط                   منخفضوس   مت      عال                   ستوى دخل الأسرة:م

  توى الدراسي:المس
 المعد ل التراكمي:

o  ممتاز 
o ا   جي  د جدًّ
o جي  د 
o مقبول 

 امعة: الج اسم
o لامية سد بن سعود الإممام محامعة الإج 
o ة الملك سعود جامع 
o لرحمنا ت عبدجامعة ا مية نورة بن 

 

 ،رحمة الله وبركاتهالسلام عليكم و  :طالبةأختي ال
 
 علاقته بوجهة الضبط.و  التعلا بدراسة بعنوان  لباحمةا ع د  تم 

عة وعلاقته البات الجامط لدى التعلا بع لى واقععر ع التد في ه ا ن هو أداة علمية تساعنوالمقيا  الذي سوع تّيبين ع
 بوجهة الضبط.

 ،اتكفق مع الواقع الحقيقي لممارست    تبارات الن خلال اختيار العفقرات الاستبانة، م نعم بالإجابة نك التكر  رجى ملذا يم 
 لعلمي.ا البحث  غراض إلا   مستخدَ ية ولن تم الإجابات ستكون سر    بأن   اوليس المأمول والمف ض. علم  

 تعاونك.ل شاكرة
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 التعصُّبمقياس 
 

 ،عزيزتي الطالبة
أحد اختاري  .(بشد ةأرفض  -أرفض  -ايد مح -افق أو  - بشد ةأوافق ) :يارات للإجابة، وهيخ ةعبارة خمس كل     مامأ

 ب مناسبته لرأيك الشخلاي.هذه الخيارات حسَ 
 

أوااق  العبارات م
 بشد ة

را  أ أرا  محايد اقأوا
 ةد  بش

      أفراد العائلة من قبيلة أخرى. يتزو   أحدن أرفض أ 1
      من غيها. أكمر أصالة  قبيل   أن   أعتقد 2
      .أتعامل مع أبناء القبائل ا خرىدما فوقية عنأشعر بال 3
أعتقد أن  قبيل  والقبائل ا خرى لا تقل  إحداها  4

 خرى.أصالة  عن ا 
     

      حوال.ا  في كل     وقوع مع قبيلللتزم باأ 5
      ا.دائم   قبيل  صحيح ما تفعله 6
      ا البعض.أن تح م القبائل بعضهأرى  7
      امل مع أفراد القبائل ا خرى.التعب أتّن   8
      انتمائي إلى قبيل  من أسباب شعوري بالهموية. 9
      رين.خعن ا  القبليةعتقداتي يلاعب تزيي م 10
      تي.قو   صول وا نساب بكل   أدافع عن ا  11
ظر عن الن فعة للمجتمع بزض   أح م الشخلايات النا 12

 لية.أصولها القب
     

      ثقافة . مني أرفض الزوا  من شخ  أقل   13
      فين دون غيهم.لممق  بار المجتمع يتأث   أرى أن   14
      ة.يا م   أكره  15
      لطريق الوحيد للنجاح في الحياة.العلم هو ا أن   أعتقد 16
      علم ا مني. ن هم أقل  لا أمانع صداقة م 17
      مقافي ضروري في جميع العلاقات.ؤ الالتكاف أرى أن   18
      ية ليست عيب ا.ا م    19
      .او يعمل لا  يين يجب أا م    أرى أن   20
      يين.م   مع أشخاص أ مل  حينما أتعار عر بالحأش 21
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أوااق  العبارات م
 بشد ة

را  أ أرا  محايد اقأوا
 ةد  بش

      ون الاح ام. فقط هم من يستحق  ينفالممق   أعتقد أن   22
      ور.للذكلمساعدة أمتنع عن تقديم ا 23
أكبر من الإنَث في  اى الذكور فرص  عطَ أنزع  حينما يم  24

 العمل.
     

      هما.ن لبعضلال مكم   المرأة والرج أعتقد أن   25
      بر على الرجل.فرض قيود أك أرغب في 26
      أكره الرجال. 27
      .ث  ران في المجتمعهما مؤ يرجل والمرأة كلال أرى أن   28
      زعجني التعامل مع الذكور.ي 29
      بآراء الرجال. لا أهتم   30
      أتعامل مع الذكور بحذر. 31

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

   4ق رقم رلحم
 بطاس وجهة الضقيم
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 مقياس وجهة الضبط
 

 :لبيانات الأوليةا
 منخفض                   طوس   مت                عال          ستوى دخل الأسرة:م

  توى الدراسي:المس
 التراكمي: المعد ل 
o  ممتاز 
o ا   جي  د جدًّ
o جي  د 
o مقبول 

 امعة: الج اسم
o سلامية لإمد بن سعود امحلإمام جامعة ا 
o عة الملك سعود جام 
o لرحمنا نت عبدجامعة ا مية نورة ب 

 

 :الطالبة عزيزتي

ة في حياة ر بها بعض الحوادث الهام  ل  تؤث   ، الهدع منها أن نعرع الطريقة اس لةة من ا المقيا  من مجموع ن هذايتكو  
 ي العبارتين اللتينئأن تقر  طلوب منك  عبارات، والمالمن زو  من ن تتكو   ةفقر  ل  لفقرات كالنا ، وهو عبارة عن عدد من ا

لامة أمام العبارة ال  العبارتين، فضعي العصح ة ين ر ت نت  وإن كك، فق مع وجهة نظر ت  هما تدي أي    تحد    فقرة، نَن كل  تكو   
 ة.ات نظر شخلايجهمن و  عي  نة هي بلة، رى خاط حيحة وأخمع العلم بأنه ليست هناك عبارات صر، محينها أكترج   
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 العبارات
  1ر

o ن اللازم.باء يعاقبونهم أكمر ما  في المشكلات  ن   يقع ا بناء 
o هلون معهم.ا باء يتسا هذه ا يام هي أن  ناء عظم ا بمشكلة م 

  2ر
o   السي    ظ   لى الحمنها إ ع في جزءة ال  تحدث للنا  في حياتهم ترجكمي من ا مور غي السار . 
o يرتكبونها.الذي يلاقيه النا  إلى ا خطاء ال  ع سوء الحظ   رجي  

  3ر
o اكافي    ا مور السياسية اهتمام    بامام الناال الحروب عدم اهت سباب ا ساسية لاشتعمن ا. 
o   الحروب وتبقى مهما حاول النا  أن ينعوا وقوعها. سوع تستمر 

  4ر
o ه.لذي يستحق  ا نال الاح امي فرد أنتطيع اليس ،لزمنبمرور ا 
o    اهذ سبيلالفرد في  مهما جاهد ،ع بهماع َ ما لا يم  اقيمته غالب  جدارة الفرد و  أن   من سوء الحظ. 

  5ر
o ين الطلبة اعتقاد غي صحيح.المعلمين لا يعدلون ب قاد بأن  لاعتا 
o    سيةالدر رجاتهم ار دى تتأث  مد   معظم الطلبة لا يعرفون إلى أي. 

  6ر
o نَجح ا اقائد   ييلاكن للإنسان أن لا ي ،مينةلمدون الفرص ا من. 
o لفرص نوا الإفادة من اس  أنهم لم  م  إلى سلك يرجع فإن   ،حوا قادة  سوي الكفاءة في أن يلابا فراد من  فقندما يخع

 يحت لهم.ت  ال  أم 

  7ر
o    نا .بعض ال مهما بذل الفرد من جهد فلن يستطيع أن يظفر بحب 
o َمن لا يعرع كيف يندم  معهم.ة ا خرين د  في اكتساب مو  قفيخا إن 

  8ر
o رد.في تحديد شخلاية الفا دور ا كبي  الوراثة  يؤد   ت 
o د سلوكه.ل  تحد   هي االحياة  خبرة الفرد في 
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  9ر
o اللي مكتوب على الجبين لازم تشوفه العين"ي القائل: الممل العام   ة لاح  ؤمن بأ". 
o ان  معي    ات قرار  ذلو بادرت واتّ  مم ا  ئ  تكون أسوأالنتا فإن   ،رحمة الظروع تتحدث تحا مور ما أترك عند. 

  10ر
o   صعبة. تحان أس لة  للامستعداد طالب الذي أحسن الاما يقابل ال انَدر 
o ع هباء .الاستذكار ضا  أن   تجدف ، حيان تكون أس لة الامتحانَت غي سات صلة بالمنه في كمي من ا 

  11ر
o الإطلاق.أو لا دور له على  ،ادور بسيط جدًّ إلا   فليس له ا الحظ  أم   ،الجادل جاح على العملنعتمد اي 
o ن المناسب في الوقت المناسب.جة ا ولى على أن تكون في المكالدر ف باتوق  لو ائف المرموقة يالوصول إلى ا 

  12ر
o  م ةعالاجتماعية الواياسية رات السفي القرايستطيع المواطن العادي أن يكون له تأثي. 
o سلك.إزاء  اأن يفعلوا شي   ولا يستطيع البسطاء  ،من ا قوياء ةقل  م فيه ا هذا تتحك  عالمن 

  13ر
o قدرتي على تنفيذها بنجاح.من  اد  ما أكون متأك    ا غالب  فإننيضع خططي عندما أ 
o   الات احتم د أن  بعفيما يت ضح  را مو  من اي  كم   ن   ،طويلة المدى اأن تضع خطط   اليس من الحكمة دائم

 . الحظ   فيها ترجع إلى خفاقالنجاح أو الإ
  14ر

o هم خي أو نفع.ى منرجَ عض النا  لا يم هناك ب 
o من الخي. ن النا  جانبٌ حد موا كل     في 

  15ر
o الق  عليه مط يعتمد أو لا ،قليلا  إلا   وصولي إلى أهدافي لا يعتمد على الحظ     حياتي أرى أن  في. 
o اسي يستو إس ، ال شي   ر أو التعق  التدب  ت لا يفيد الاكمي من الح  في اسر وتّطيط، و القرار بتدب   اتّ   القرار عن  اتّ  

 عة.راء القر طريق إج
  16ر 

o فكان أول من وصل إلى المكان المناسب. رئاسة من أسعده الحظ  في أغلب ا حيان يظفر بال 
o أو  ،دور ض يلإلا   في سلك وليس للحظ    ،على القدرةف ة أمر يتوق  يحء اللاحا شيا على عمل حمل النا  ن  إ

 طلاق.لا دور له على الإ
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  17ر

o م فيها.ك  ى لا نستطيع أن نفهمها أو نتحو  قم ل  ا ضحايا دنيانَ نجد معظمن في أمور 
o  اللازرى  اثروا في ا حدأن يؤث   تطيعون فإنهم يس ،نشطة في الشؤون السياسية والاجتماعية اأدوار  النا   أد ىإسا

 م.حوله

  18ر
o م بأحداث عارضة.ر حياتهى تتأث  مد   ي   معظم النا  لا يعرفون إلى أ 
o ظ  اسمه الح وجد في الواقع شيءلا ي. 

  19ر
o على الدوام للاع اع بالخطأ. اعدًّ يجب أن يكون الإنسان مست 
o   ا. على أخطائنأن نتس    امن ا فضل دائم 

  20ر
o لا. ونك أم ب  ن ا خرو  هلع ع  ب أن تمن اللاع 
o  وحسن معشرك. عدد أصدقائك على مدى لطفكيعتمد 

  21ر
o أحداث أخرى طيبة. ابلهتقة حداث سي ما يقع لنا من أ المدى الطويل نجد أن   على 
o  عنهم جميع اأو  ،عن نق  القدرة أو الجهل أو الكسل نت تحداث السي ة معظم ا. 

  22ر
o على مختلف صور الفساد. القضاء اننامككان بإل افي  كا  اهود  ذلنا مجو أننا بل 
o ب السياسية.يما يفعل أصحاب المناصموا فالنا  أن يتحك   من اللاعب على 

  23ر
o   َمون إلى الدرجات ال  يعطونها.ستطيع أن أفهم كيف انتهى المعل   لا أ أحيان 
o أحلال عليها. ات ال والدرج لاستذكارهناك صلة مباشرة بين الجهد الذي أبذله في ا 

  24ر
o لوه. نفسهم ما يجب أن يفعروا ع من النا  أن يقر   لناجح يتوق  الزعيم ا 
o  ه.يفعليجب أن  فرد ما ح لكل   ض   الزعيم الناجح يو 
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  25ر
o   ثيي ضعيف على ا حداث ال  تقع لي.تأ ما أشعر أن   اكمي 
o    تيا في حياهمًّ م ادور   نؤد  ياي الحظ  أو  ةفاللاد ق أن  من المستحيل أن أصد. 

  26ر
o واللاداقة. ود   بروح ال ايتعاملوا مع  النا  بالوحدة  نهم لا  اولون أن  يشعر 
o يد فيهر ليس لك هذا أم  ن   ،ة ا خرينب مود  كتساا  اجاهد  المجدي أن تحاول  ليس من. 

  27ر
o  ة.المانوي هناك اهتمام مبال  فيه با لعاب الرياضية في المدار 
o ة.بة لتنمية الشخلايفي فريق( فرصة طي    )ال  تمار ة ضية الجماعيرياعاب الا ل 

  28ر
o   لي هو من صنع يدي.ما  دث  كل 
o حياتي.فية على الوجهة ال  تسي فيها ة كالي سيطر  أنه ليس ر أحيانَ  أشع 

  29ر
o  بهن لار فو تيالذي ى النحو السياسيون عل تلار عيفي أكمر ا حيان لا أستطيع أن أفهم لماسا. 
o ومي.الق مي أستوى المحل   سواء على الم ،الإدارة ولون عن فسادؤ النا  مس ن  إنا القول الطويل يكنى على المد 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  5ر ملحق رقم

  البحث العلمي عميد سعادة م  مهمة تسهيل خطاب
 .الإسلامية سعود ب  محمد الإمام بجامعة
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  6قم رملحق ر 

م محمد ب  سعود جامعة الإمال وكي سعادة م  ةمهم يلتسه طابخ
لملك ى سعادة وكيل جامعة اإ البحث العلميو  لعلياالإسلامية للدراسات ا

 بحث العلميوال ت العلياسعود للدراسا
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  7ر ملحق رقم

 وكيل جامعة الإمام سعادة م  مهمة تسهيل خطاب
لعلمي إى ا والبحث العليالدراسات محمد ب  سعود الإسلامية ل

اسات العليا للدر  الأميرة نورة بنل عبد الرحم عة جام ةة وكيلادسع
 علميوالبحث ال
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